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یکپارچهریسک مدیریت 

مقایسهኁایریسک ارزیابی 

ساختمانኁهاو سایتኁها با مجموعهኁها ادغام 

خطراتاز برداری نقشه 

ریسکبر مبتنی تصمیمኁگیری در پیشኁزمینه ایدهኁهای 

ریسکبر مبتنی تصمیمኁگیری از نمونهኁهایی 

اطلاعات درک و جمعኁآوری  :۲وظیفه معیارها و اهداف دامنه، تعریف تصمیمኁگیرندگان. با مشورت  :۱وظیفه زمینه ایجاد مرحله وظایف زمینه ایجاد  :۱مرحله 
حقوقی زمینه سازمان رویهኁهای و سیاستኁها وظایف، وظیفه زمانی افق و دامنه زمینه ایجاد مرحله به مربوط توضیحات ارزش دایره ساخت  :۳وظیفه مرتبط 
راحتی به موارد وقتی ارزش: دایره ارزش دستهኁهای از استفاده ارزش: دایره جدول تنظیم ارزش: دایره مقدمه ارزش: دایره ذینفعان حاکمیت زمینه مالی زمینه 

نمیኁشوندتعریف 

داده؟پایگاه یا کاغذی روش 

یکپارچهریسک مدیریت 

ریسکاندازهኁگیری و تعریف 

ریسکجامع مدیریت 

راهنما این ساختار آمدید خوش فرهنگی میراث ریسک مدیریت به مقدمه کلی مرور 
دهد؟انجام را کار این میኁتواند کسی چه 

ریسکجامع ارزیابی بر مبتنی تصمیمات 

ریسکجامع ارزیابی 

گزینهدو مقایسه برای تصمیماتی 

ریسکبر مبتنی تصمیمኁگیری روشኁهای 

واحدریسک یک تحلیل 

میراثریسک مدیریت هدف 

میኁکنندمقایسه مجموعهኁها علاوه به ساختمانኁها شامل دارایی یک در را ریسکኁها که تصمیماتی 

وظایفخلاصه فهرست 

اجتماعیتنزیل نرخ و زمانی افق 

میኁکنندمقایسه هم با را ریسک چندین که تصمیماتی 

مشابهریسکኁهای ارزیابی 

واحدریسک یک به مربوط تصمیمات 

اضطرابو قطعیت عدم 

اضطراریشرایط در آمادگی و بلایا ریسک مدیریت در بازنگری 

راهنماکتابچه این ریشهኁهای 

کلیزیان احتمال با جزئی زیان بودن معادل 

مقدمه

ریسکمدیریت چرخه 

مطالبفهرست 
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دیدهآسیب  =معرض در و مستعد 

رخدادنوع سه و عامل ده جدول ریسک: جامع شناسایی 

عامل 10طریق از نامطلوب، اثر تا خطر از علی زنجیره 

آنهاهدف و چارچوبኁها 

لحاظ باید که مواردی تحلیل زمانی افق از استفاده با  Aتحلیل تجمعی فرآیندهای برای  Aتحلیل رایج رویدادهای برای  Aتحلیل نادر رویدادهای برای  Aتحلیل ریسک سناریوی 

زیان وقتی ارزش دادن دست از تا زوال از است: جزئی زیان وقتی زوال تحلیل است: جزئی زیان وقتی است کلی زیان وقتی  Bتحلیل راهنمایی برای ارزش نمودار بررسی شوند: 
کل برای معادلኁسازی از استفاده است: جزئی زیان وقتی کلمات از استفاده است: جزئی زیان وقتی نمودارها از استفاده است: جزئی زیان وقتی کسرها از استفاده است: جزئی 

زیان

شناساییمرحله به مربوط توضیحات 

منطقهኁایدادهኁهای و نادر رویدادهای 

عامل 10از غیر عللی اساس بر خطرات شناسایی 

ناملموساقلام عنوان به ارزشኁها از مستقیم استفاده ارزش: نمودار 

فرهنگیمیراث دارایی بخشኁهای از برخی به فقط آن اعمال ارزش: نمودار 

میراثیدارایی پیرامون «لایه» شش 

کنیدگردآوری را مناسب استراتژیኁهای و ابزارها  :۱وظیفه 

دانشمنبع سه 

کاربردیمثال یک مقدار: چندین با اقلام 

توضیحات تحلیلኁها اصلاح و بررسی  :۳وظیفه نیاز صورت در خاص، ریسکኁهای ترکیب یا تقسیم  :۲وظیفه خاص ریسک هر کمّیኁسازی  :۱وظیفه تحلیل مرحله وظایف ریسکኁها تحلیل  :۳مرحله 
کاغذی آیا تأثیر تحت موارد ج: مقیاس تأثیر تحت مورد هر برای ارزش دادن دست از ب: مقیاس نرخ یا فراوانی الف: مقیاس  ABCمقیاسኁهای ریسک کمّیኁسازی برای  ABCجزء سه تحلیل مرحله 

الکترونیکی؟یا میኁخواهید 

هالیست چک 

محلیدانش جمعኁآوری 

موردهر در مؤثر ارزش چندین ارزش: نمودار 

عکاسیسابقه یک تهیه و میراثی داراییኁهای بررسی  :۲وظیفه 

جمعیارزش کسب ارزش: نمودار 

کنترل«مرحله» پنج 

میኁگذاردتأثیر ریسک ارزیابی بر ارزش نمودار 

ریسکوقوع «نوع» سه 

کنیداستفاده نظرسنجیኁها برای کارآمد مسیرهای از ریسک: جامع شناسایی 

زوال«عامل» ده 

ریسکኁهاشناسایی مرحله وظایف 

بنویسیدرا ریسک خلاصه جملات 
خاصریسکኁهای شناسایی 

ریسکኁهاشناسایی  :۲مرحله 

آنهاخلاصه جملات نوشتن و آنها نامኁگذاری خاص، ریسکኁهای شناسایی  :۳وظیفه 

دقیقتعریف با اصطلاح یک عنوان به «نادر» 

۴
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ریسکبا برخورد گزینهኁهای شناسایی  :۱وظیفه 

همه اگر  Cتحلیل نباشند. ضروری است ممکن ارزشی قضاوتኁهای است: جزئی زیان وقتی همኁارزی زنجیرهኁهای است: جزئی زیان وقتی 
احتمالی. نهادی پاسخ از استفاده با ریسک یک تحلیل باشند. داشته متفاوتی ارزش اقلام وقتی  Cتحلیل باشند. داشته یکسانی ارزش اقلام 

به حقایق خاص. ریسکኁهای تفکیک و تجمیع ریسک. تحلیل طول در دانش مراحل دانش. یافتن مؤلفه. سه تحلیل در انسجام بررسی 
بر ریسکኁها تحلیل تجمعی. فرآیندهای با مواجهه نظریه: رویدادها. با مواجهه نظریه: سناریوها. تحلیل برای کلی روش نظریهኁها: علاوه 

کنیم؟پیشኁبینی را آینده میኁتوانیم آیا کنترل. سطوح اساس 

انتخابኁشدهگزینهኁهای اجرای و برنامهኁریزی  :۴وظیفه 

پیچیدهگزینهኁهای 

و نظارت اطلاعاتی منابع بررسی و نظارت ریسکኁها بررسی و نظارت بلندمدت بررسی و نظارت نتیجهኁگیری 

رسیدهኁاید؟هدف به آیا کل ارزش بررسی 

ریسککاهش گزینهኁهای کمیت تعیین  :۲وظیفه 

هزینهاثربخشی دقیق محاسبه 
گزینهኁهاخلاصه جدول 

سادهبودن، مقرونኁبهኁصرفه محاسبهኁی 

نمودار در تغییرات به اولویتኁبندی حساسیت ارزیابی  .۲وظیفه انتظارات با معیارها، با یکدیگر، با ریسکኁها مقایسه  :۱وظیفه 
نمودار از مثالی ریسکኁها ارزیابی مرحله به مربوط توضیحات فرصتኁها محدودیتኁها، قطعیت، عدم ارزیابی  :۳وظیفه ارزش 
ارزش نمودار تأثیر مورد در بحث قطعیت عدم مقابل در ریسک بزرگی جدول پیامدها همراه به ریسک بزرگی مقیاس بزرگی 

ارزشنمودار به  MRاز معکوس کار اولویتኁبندی بر 

خلقفرآیندهای توسعه: حال در گزینهኁهای 

درمانیریسک مرحله به مربوط توضیحات 

ریسکኁهاارزیابی  :۴مرحله 

مراحلو لایهኁها ماتریس توسعه: گزینهኁهای 

ABCنمرات پشت محاسبات تحلیل، مرحله طول در ذهنی مسائل از فنی مسائل جداسازی گذشته، نامطلوب اثرات شواهد از استنتاج 

منابع خوب خبر بد، خبر ماند خواهد نامشخص موجود پاسخ بهترین بررسی نهایی سوال 
واژهኁنامه

درمانیریسکኁهای مرحله به مربوط وظایف 

ریسکኁهاارزیابی مرحله وظایف 

ریسکبا برخورد انواع توسعه: حال در گزینهኁهای 

ریسکبا برخورد طرح 

ریسککاهش گزینهኁهای ارزیابی  :۳وظیفه 

ریسکኁهامدیریت  :۵مرحله 

۵
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شویم، غافل بدیهیات از اگر حال، این با نمیኁشود. ناراحت دارند، تخصصی دانش به نیاز که ظریفی بسیار نکات ندیدن از هیچኁکس 
میኁشویم.ناراحت 

درتخصص»، و مشورت ادغام «چالش رن، اُ. —

میኁتوانند عمومی ارزشኁهای و منطقی تصمیمኁگیری علمی، تخصص که است بوده این تجربیات این اصلی درس 
مشارکتی، ریسک گفتمان به ریسک عرصه تبدیل گیرد. صورت آنها ادغام برای جدی تلاش اگر شوند، سازگار هم با 

میኁرسد.نظر به ریسک مدیریت و ریسک سیاستኁهای بهبود برای اجتنابኁناپذیر نهایت در و ضروری گامی 

جامعهو ریسک تحلیل 

پیچیدهموقعیتኁهای در خطا از اجتناب و تشخیص شکست: منطق دورنر، دی. —

۶
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کلینمای 

۷
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است.موجود منابع از استفاده با میراثی داراییኁهای ارزش حفظ برای روش بهترین ما هدف ساده، زبان به 

کند.کمک شما به میኁتواند روش این کرد، باید چه آثار حفظ برای دشوار و فوری تصمیم یک با مواجهه هنگام که کردهኁاید فکر این به حال به تا اگر 

تعادل عمومی پاسخگویی و کاربران خواستهኁهای منابع، کاهش پایداری، و زیست محیط از حفاظت بین چگونه که کردهኁاید فکر این به حال به تا اگر 
اولویتኁهای با و خلاصه طور به را موارد این همه چگونه که کردهኁاید فکر این به حال به تا اگر نهایت، در کند. کمک شما به میኁتواند روش این کنید، برقرار 

کند.کمک شما به میኁتواند روش این دهید، ارائه تصمیمኁگیرندگان به شفاف 

از بسیاری دارد. بستگی آن درجه به تنها ریسک مدیریت با آن تمایز است. تصمیمኁگیری در ریسک ارزیابی بهኁکارگیری ریسک، بر مبتنی تصمیمኁگیری 
بخواهد کسی اگر دیگر، سوی از کرد. اتخاذ ریسک دو یا یک بر متمرکز بسیار ارزیابیኁهای از استفاده با میኁتوان را حفاظت زمینه در مفید تصمیمات 
دارد.نیاز آنها، همه نگوییم اگر ریسکኁها، اکثر ارزیابی به کند، «مدیریت» را میراثی دارایی یک ریسکኁهای 

۸

منابع به توجه با آنها مؤثر کاهش برای اقدام سپس و میراثیኁمان داراییኁهای بر مؤثر زوال فرآیندهای و خطرات ارزیابی ما هدف فنیኁتر، عبارت به 
است.موجود 

میراثریسک مدیریت هدف 

کنیم؟استفاده آن از چرا 

چیست؟ریسک بر مبتنی گیری تصمیم 

مقدمه

آمدیدخوش میراث ریسک مدیریت به 
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کنیدمشخص را زمینه  .۱

میኁدهد.ارائه توضیحات زیربخش یک و وظایف مورد در زیربخش یک راهنما این مراحل، از یک هر در 

از:عبارتند مراحل این است. شده بنا مدیریت چرخه از مرحله پنج حول راهنما این اصلی هسته 

روشی و میኁکند تشریح را محوطهኁها و ساختمانኁها مجموعهኁها، مانند میراثی، داراییኁهای ریسک مدیریت پشت ایدهኁهای راهنما، این 
میኁدهد.ارائه آن انجام برای گام به گام 

ریسکኁهاتحلیل  .۳

بود.خواهید فرهنگی میراث ریسک مدیریت «انجام» حال در کنید، نگاه حفاظت به مربوط تصمیمات به منظر این از که زمانی 

صفحه یک با وظیفه هر میኁشوند. شروع وظایف این با مرحله هر بخشኁهای است. شده مشخص وظیفه چند یا سه مرحله، پنج از یک هر برای 
است.شده داده توضیح دقیق فعالیتኁهای از 

خطراتشناسایی  .۲

۹

آن کاربرد از مثال چندین میኁپردازد. روش این چگونگی و چرایی چیزی، چه کسی، چه بررسی به خلاصه طور به کلی»، «مرور بخش 
حوزه در کوچکኁتر تصمیمات مورد در بلکه ریسک، جامع مدیریت مورد در تنها نه تفکر برای را دریچهኁای بخش، این است. شده ارائه 

میኁگشاید.ریسک، بر مبتنی تصمیمኁگیری یعنی میراث، از حفاظت 

بخش لطفاً کنند، شرکت فرآیند این در که است شده خواسته آنها از یا هستند، کنجکاو روش این مورد در فقط که کسانی برای 
کنند.مطالعه را کلی مرور 

ریسکኁهاارزیابی  .۴
کنیدمدیریت را ریسکኁها  .۵

همه آگاهኁسازی برای میኁتواند راهنما این میኁشود. سازمان بیرون و درون بازیگران از بسیاری شامل ریسک مدیریت 
گیرد.قرار استفاده مورد شرکتኁکنندگان 

دهد؟انجام را کار این میኁتواند کسی چه 

راهنمادفترچه ساختار 

وظایف

کلینمای بخش 

مرحلهپنج 

مشارکتیفرآیند یک 

میኁخواهید؟را بزرگ تصویر فقط 

استفرهنگی میراث حفظ مسئول که کسی هر 
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برای لازم محاسبات تمام داده پایگاه این است. شده داده توسعه روش این برای خاص بهኁطور که است  CCIریسک مدیریت داده پایگاه ابزار، راحتኁترین 
برای میኁکند. تولید گزارشኁهایی شما، متنی ورودیኁهای و دادهኁها اساس بر داده پایگاه این میኁکند. خودکار را ریسک کاهش گزینهኁهای ارزیابی و جامع ارزیابیኁهای 

بگیرید.تماس  CCIبا داده، پایگاه مورد در اطلاعات کسب 

زمینه در آن از استفاده راه بهترین است. شده تدوین روش این در آموزشی دوره یک برای منبعی عنوان به راهنما این 
است.آموزش یا مربیگری 

کار این بود. خواهد ضروری نمودار رسم و محاسبات برخی انجام است. اجرا قابل کاغذی فرمኁهای از استفاده با فقط روش این 
انجام  OpenOfficeیا  Excel® Microsoftمانند گسترده صفحه نرمኁافزارهای از استفاده با یا حساب ماشین با میኁتوان را 

داد.

۱۰

دادهپایگاه 

شروع راهنما دفترچه کل مطالعهኁی با میኁکنیم پیشنهاد ببرید، کار به را روش کل معلم، کمک بدون میኁخواهید بار اولین برای اگر 
را مجموعهኁها» خطرات «کاهش عنوان با  ICCROMدورهኁی که کنید پیدا جهان سراسر در را زیادی افراد از یکی سپس کنید. 

ساخت و اشتراکኁگذاری به مشتاق و کنید) مراجعه  ICCROMوبኁسایت به شرکتኁکنندگان فهرست مشاهدهኁی (برای گذراندهኁاند 
بگیرند.تماس  ICCROMسازمان با لطفاً دیگران، بگیرند؛ تماس  CCIبا کمک برای میኁتوانند کاناداییኁها هستند. روش این 

اولیه؟کاربر 

کاغذ

داده؟پایگاه یا کاغذی روش 
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بودند. ICCROMاز جونیور پدرسولی لوئیز خوزه آن همکار نویسندهኁی و  CCIاز میخالسکی استفان راهنما این اصلی نویسندهኁی 

ایزابل و پدرسولی لوئیز خوزه آنتومارچی، (کاترین  ICCROMکارکنان توسط محتوا بود. شده هماهنگ مشارکت این چارچوب در  ICCROMتوسط آموزشی ابتکارات 
انکرسمیت، بارت بروکرهوف، (اگنس  ICNکارکنان مارکون)؛ پل استرنگ، تام تترو، ژان استیونسون، جولی کارستن، ایرنه میخالسکی، (استفان  CCIکارکنان ورگر)؛ 
سایر برد. بهره بود، کانادا طبیعت موزه در حفاظت بخش رئیس که زمانی در والر رابرت تجربیات و ایدهኁها از دورهኁها این اولیه توسعه شد. ارائه و تهیه لیگترینک) فرانک 

وسنا از ویژه تشکر بریتانیا. اسمیت، اشلی-جاناتان و بلژیک؛  Vlaanderen، Monumentenwachtبا همکاری زمان در میول، ویرله از: عبارتند مشارکتኁکنندگان 
کرد.تهیه را ابزارها و دوره منابع از بسیاری دوره، واژهኁنامه که صربستان، حفاظت مرکزی مؤسسه در پیشگیرانه حفاظت بخش رئیس زیوکوویچ، 

بود،  (ICNفرهنگی، میراث مؤسسه قبلاً که  ؛RCE)هلند فرهنگی میراث آژانس و  (CCI)کانادا حفاظت مؤسسه ایکروم،  ،۲۰۱۲تا  ۲۰۰۶سال از 
حرفه در ریسک مدیریت به پیشگیرانه حفاظت سنتی شیوهኁهای از نگرش در بینኁالمللی تغییر یک «تا کردند ایجاد همکاری چارچوب یک 

کند.رهبری را آن بود قرار  CCIکه بود منابع تولید و انتشار و آموزش تحقیق، همکاری، این فعالیتኁهای جمله از کنند». ایجاد میراث 

و کانادایی مؤسسات در  ABCروش بهኁکارگیری در  CCIتجربه اساس بر آن متن زمان، آن از شد. تدوین همکاری آن چارچوب در راهنما این 
ICCROM  های درኁشده پروژهኁطور اروپا، و آسیا لاتین، آمریکای در انجامኁاست.شده اصلاح اساسی به

۱۱

میኁکنم.تشکر فرانسوی و انگلیسی نسخهኁهای فراوان بهبودهای و دقیق بررسی خاطر به آنتومارچی کاترین از پایان در 

راهنماکتابچه این ریشهኁهای 

نویسندگان

تقدیرنامهኁها

همکارموسسات 

دستیپسኁزمینه 
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مبلماندائمی جمعኁآوری و رطوبت نوسانات 

«نامعتبر»جعبهኁهای در اسناد 

است.ناچیز ریسک انتظار مورد میزان میኁشود، امتیازدهی و تحلیل ریسک وقتی 

دهه چند رطوبت نوسانات به را آن بتوان که را آسیبی هیچ موزه، ویترینኁهای در نوزدهم قرن مبلمان قطعات بصری دقیق بررسی 
نمیኁدهد.نشان داد، نسبت اخیر 

-ICN CCIدورهኁهای طول در شرکتኁکنندگان موردی کارهای از آنኁها از برخی میኁدهند. نشان بزرگ تا کوچک از را ریسک بر مبتنی تصمیمኁگیری متغیر دامنه مثالኁها این 
ICCROM- ها» برای خطرات «کاهش عنوان باኁاند. گرفته مجموعهኁرویکرد یک از آثار از حفاظت زمینه در رایج تصمیمات بررسی چگونگی گرفتن نظر در با بقیه شده

با لزوماً نه بگیرند، نظر در ریسک منظر از را حفاظتی تصمیمات از بسیاری تا کند ترغیب را کاربران مثالኁها این که است این ما امید شدهኁاند. ایجاد ریسک بر مبتنی 
اساسی.ایدهኁهای با حداقل بلکه راهنما، این کامل روشኁشناسی 

از برگه  ۲مقدار، این بود. خواهد جعبه با مستقیم تماس در برگهኁها شدن قهوهኁای ریسک، که میኁگیرد نتیجه موجود، دانش بهترین اساس بر ریسک، تحلیل یک 
از که است معتقد بایگانی مسئول میኁکشد. طول دهه چند حداقل شدن قهوهኁای حداکثر که میኁشود زده تخمین است. جعبه هر در موجود برگه  ۴۰۰تا  ۲۰۰حدود 

نمیኁافتد.خطر به اطلاعاتی هیچ زیرا است، کم بسیار برگه دو این شدن قهوهኁای حداکثر دلیل به ارزش دادن دست 

۱۲

میኁدهیم؟کاهش را خطری چه دقیقاً کنیم، جایگزین را موجود جعبهኁهای اگر میኁپرسد: 
بایگانیتغییر، ایجاد زحمت و بایگانی جعبهኁهای هزینه به توجه با 

جعبهኁهای تمام باید نگهداری» شیوهኁهای بهترین مورد در استاندارد «توصیهኁهای طبق که میኁدانند کوچک موزه یک بایگانی کارکنان 
کنند.جایگزین بایگانی» کیفیت «با جعبهኁهای با را معمولی مقوایی 

ارتقاء بررسی حال در مدیر دارد. قرار موزه ساختمان در که است سال  30حداقل کوچک موزه یک در مبلمان دائمی مجموعه 
با دمای «کنترل که میኁداند خوبی به اما است، شده تلقی مطلوب مبلمان برای همیشه زیرا است، دما کنترل سیستم 
انرژی فزاینده هزینهኁهای و مداوم نگهداری هزینهኁهای تجهیزات، برای هنگفت سرمایهኁای هزینهኁهای معنای به موزه» کیفیت 
میኁدهد.قرار فشار تحت جدید بودجه هرگونه برای تصمیمኁگیری مهم مسئله یک عنوان به را پایداری شهرداری است. 

ریسکبر مبتنی تصمیمኁگیری از نمونهኁهایی 

مقدمه

واحدریسک یک به مربوط تصمیمات 
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مختلطمجموعه یک برای هوا و آب کنترل مشخصات 

واقعینوسان بدون و فصلی رکودهای متوسط، نوسانات با کمኁهزینه سیستم یک  (۱

۱۳

دارد.)وجود بازدیدکنندگان فرسایش همچنین و گذشته دهه دو مکانኁهای نقل از ناشی فیزیکی آسیب از نشانهኁهایی حال، این (با 

رطوبت نوسانات مختلف دامنهኁهای پیامدهای مورد در تا است شده خواسته زیست محیط از حفاظت بخش از هستند. زمستانی رطوبتኁساز دارای سیستم دو هر 
دهد.گزارش زباله جمعኁآوری بر دما نوسانات و نسبی 

تابستانیزدایی رطوبت 

ناشی خطر بماند، باقی تغییر بدون ساختمان اگر که میኁگیرد نتیجه میኁشود، پشتیبانی فعلی نظریه توسط که محلی، دانش این بر مبتنی ریسک تحلیل 
مکانیکی سیستم یک توسط جدید خطر چندین مکانیکی، خرابیኁهای بودن اجتنابኁناپذیر دلیل به اما است، کم بسیار  (RH)نسبی رطوبت نوسانات از 

شد.خواهد ایجاد 

سیستم این میኁتوانند محلی نگهداری و تعمیر شرکتኁهای زیرا است، زده تخمین رطوبتኁساز دستگاه برای کوتاهኁتری بسیار تعمیر زمان سادهኁتر، سیستم 
دارد.نیاز شهر از خارج از مشاورانی به دیگر سیستم اما کنند، تعمیر را 

برای پیشنهاد دو روغن، رنگ نقاشیኁهای و مبلمان عمدتاً متنوع، تاریخی مجموعهኁای با قارهኁای معتدل هوایی و آب منطقه یک در واقع موزهኁای 
دارد:خود جدید ساختمان برای هوا و آب کنترل سیستمኁهای 

یک جای به رطوبتኁساز، دستگاه دو با رطوبتኁسازی سیستم طراحی با میኁتوان که شد آشکار خطر بزرگترین این تحلیل و تجزیه طول در این، بر علاوه 
بهترین عنوان به این داد. کاهش چشمگیری طرز به را خطر این کنند، تحمل را متوسط بار آنها، از یکی خرابی صورت در بتوانند کدام هر که دستگاه، 
شد.پدیدار سادهኁتر سیستم بهبود برای پیشنهاد 

تابستان.در واقعی رطوبتኁزدایی با اما دشوارتر، تعمیرپذیری و بیشتر انرژی مصرف گرانኁتر، سیستمی  (۲

از ناشی خطر روزانه، نوسانات از ناشی خطر ارزیابی، این است. نقاشیኁها و مبلمان خوردن ترک دما، نوسانات و نسبی رطوبت نوسانات از ناشی خطر 
در توجهی قابل قطعیت عدم اگرچه میኁگیرد. نظر در را تابستانی یا زمستانی عملیات طول در سیستم کامل خرابی از ناشی خطر و فصلی مشکلات 

خرابی احتمال آینده، به نگاه با سیستم، دو هر از ناشی خطر بزرگترین کلی، طور به که میኁدهد نشان ریسک ارزیابی داشت، وجود تحلیلኁها و تجزیه 
است.زمستان در رطوبتኁزدایی سیستم 

گزینهدو مقایسه برای تصمیماتی 
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مختلطمجموعهኁهای برای هوا و آب کنترل تصمیمات 

تاریخیخانه موزه 

میኁکنندمقایسه هم با را ریسک چندین که تصمیماتی 

مقایسه مجموعهኁها علاوه به ساختمانኁها شامل دارایی یک در را ریسکኁها که تصمیماتی 
میኁکنند

مربوط خطرات که میኁدهد نشان (گسترده) پیشنهادی بهبودهای و (هیچ) هوا و آب کنترل فعلی وضعیت مقایسهኁای ریسک ارزیابی 
پیشኁبینیኁشده تخریب میزان که است آن امر این دلیل یافت. خواهد افزایش توجهی قابل طور به «بهبودها» این با مجموعه به 

اما است، اندک کنند، پیروی گذشته سال  30الگوی از همچنان آنها اینکه فرض با دما، نوسانات و نسبی رطوبت دلیل به مجموعه 
است:زیاد متمایز، مسئله دو دلیل به پیشنهادی، هوای و آب کنترل سیستم ساختمان به احتمالی آسیب 

برای فشاری ملی). مشهور فرد یک (اطراف میኁدهند تشکیل را مجموعه یک خانه و مجموعه دارد؛ قرار تاریخی خانه یک در موزه یک 
است.شده پیشنهاد هوا و آب کنترل در کامل «بهبود» یک بنابراین دارد، وجود بازدیدکنندگان برای داخل در انسان آسایش بهبود 

برای تاریخی اصالت بیኁپایان رفتن دست از به منجر که سیستم، نصب دلیل به ساختمان بافت به فوری آسیب  (۱
وشد، خواهد بازدیدکنندگان 

آینده.سال  ۳۰تا  ۱۰طول در ساختمان به رطوبت آسیب دلیل به دیوار پارچه پوسیدگی و کپک  (۲

وجود موزه فعالیت رفتن بین از احتمالاً و عمومی سلامت برای خطری باشند، خطرناک ساکنین برای کپکኁها این اگر همچنین 
باشد.)تابستان مطبوع تهویه طول در بخار تراکم میኁتواند مشابه مشکل گرم، هوای و آب (در دارد. 

نادرست» نسبی «رطوبت مسئله میኁدهند. انجام فعلی هوایی و آب شرایط از ریسکی ارزیابی آنها بخشد. «بهبود» را خود هوای و آب کنترل میኁخواهد موزه یک 
نسبی رطوبت مثال عنوان به میኁکنند، ایجاد را آسیب از مختلفی انواع زیرگروهኁها این از یک هر دارد. نادرست نسبی رطوبت از زیرگروه چهار و است پیچیده مسئلهኁای 

نوسانات دیگر، سوی از میኁشود. چرم و کاغذ پارچه، مانند انعطافኁپذیر آلی مواد در معمولاً موضعی، تجزیه و شدن لکهኁدار باعث که میኁشود کپک ایجاد باعث بالا 
پوسیدگی افزایش باعث  ٪0از بالاتر نسبی رطوبت افزایش میኁشود. روغن رنگ نقاشیኁهای و مبلمان مانند سخت و سفت اقلام شکستگی باعث نسبی رطوبت 

میኁشود.فلزات خوردگی افزایش و بایگانی مواد شیمیایی 

تجزیه از ناشی تخریب است. کم مداوم نوسانات دلیل به مبلمان بیشتر تخریب خطر نداشتند. قرار داشتند، انتظار که اولویتی در خطرات که میኁشود متوجه موزه 
برنامهኁریزی یا منابع کامل فقدان و فعلی محل در کوچک سیل وقوع احتمال به توجه با است. زیاد فعلی دمایی شرایط در عکس آرشیو از بخشኁهایی سریع شیمیایی 

است.زیاد نیز آرشیو در زدن کپک احتمال آب، سریع پاکسازی برای 

۱۴
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ریسکجامع ارزیابی بر مبتنی تصمیمات 

یکپارچهریسک مدیریت 

کنند.بازپرداخت درخواست است ممکن و داد خواهند ادامه خود شکایت به بازدیدکنندگان که است این متقابل استدلال 
تشدید بسته پنجرهኁهای امنیتی سیاست با که است تابستانی ناراحتیኁهای به مربوط مشکل، که میኁدهد نشان شکایات بیشتر بررسی 

نمیኁتوانند اما میኁدهند، کاهش بسته ساعات در را سرقت بسته پنجرهኁهای اگرچه که میኁکند روشن ریسک تحلیل و تجزیه میኁشود. 
توسط اتاقኁها برخی در که کند آزمایش بالا طبقات در را طبیعی تهویه میኁگیرد تصمیم موزه دهند. کاهش باز ساعات در را سرقت 
کنند.بررسی بیشتر را پایدار و کمኁمصرف گزینهኁهای میኁخواهد مهندسی مشاوران از و میኁشود تقویت پنکهኁها 

برای گزینهኁهایی بررسی به شروع آنها جامع، ارزیابی دریافت از پس است. شده طرح درخواست شد، ذکر بالا مثال در که موزهኁای از 
همزمان طور به را خطر چندین که میኁکنند بررسی را گزینهኁهایی همچنین آنها میኁکنند. خطرات قبولኁترین غیرقابل و بزرگترین کاهش 

است.ریسک جامع مدیریت اکنون این میኁدهند. پوشش 

رعایت برای بلکه آن، میراثی داراییኁهای تمام و سایت برای تنها نه را ریسک مدیریت برنامهኁهای باید سازمان که میኁشود متوجه مدیر 
تطبیق و اضطراری آمادگی طرح گرفتن نظر در مسئولیت، و عمومی ایمنی مسائل به رسیدگی آتشኁسوزی، برابر در ایمنی جدید قوانین 

کند.تدوین نیز موزه بیمه سیاستኁهای با آنها همه 

تمام شناسایی برای آگاهانهኁای تلاش موزه میኁشدند، مقایسه هم با انتخابኁشده پیش از ریسکኁهای آن در که قبلی مثال برخلاف 
انجام دارد) قرار بزرگ فرودگاه یک نزدیکی در موزه (این هواپیما سقوط مانند «غیرمعمول»، ریسک چند جمله از ممکن، ریسکኁهای 

میኁدهد.

میኁگیرد تصمیم موزه میኁکند. سالانه بودجه گرفتن نظر در با بلندمدت برنامه یک درخواست خود روستای تاریخی موزه از شهرداری یک 
باشد.ساختمانኁها و مجموعهኁها ریسک جامع ارزیابی شامل برنامهኁریزی فرآیند از بخشی که 

ساختمانኁها ارزش از زیادی بخش نشود، ثبت فرد این مرگ از قبل اطلاعات این اگر نداشت. آن نوشتن برای تمایلی یا وقت هرگز او 
میኁشود.تمام گران بسیار آن بازیابی حداقل، یا میኁرود بین از 

۱۵

خاص کارکنان از یکی سال)  20ظرف انتظار مورد مرگ (و قریبኁالوقوع بازنشستگی میኁشود، پدیدار که غیرمنتظرهኁای خطرات از یکی 
میኁداند.را شدهኁاند منتقل مکان این به گذشته سال  30در که تاریخی ساختمانኁهای به مربوط جزئیات تمام که است کسی تنها او است. 

ادغامتاریخی: روستای یک در آینده سال ده برای برنامهኁریزی 

ارزیابیتاریخی: روستای یک در آینده سال ده برای برنامهኁریزی 

تاریخیروستای یک در آینده سال ده برای برنامهኁریزی 
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مدیر هستند. شهرداری بوروکراسی لایهኁهای از منفصلی شاخهኁهای حتی و منفصل برنامهኁریزی اسناد اینها همه حاضر، حال در 
از که ریسک مدیریت مختلف برنامهኁهای تمام از نموداری میኁکند. آینده سال  10برای موزه جامع طرح پیشኁنویس تهیه به شروع 

گرفته نظر در میراث دارایی خود به مربوط خطرات برای اکنون که برنامهኁهایی و است، داشته وجود غیره و مسئولیت برای قبل 
برنامهኁهای این که میኁکند این بررسی به شروع سازمان آنها، بیمه مشاور با و ارشد کارکنان با جلساتی در میኁشود. تهیه شدهኁاند، 
شوند.هماهنگ بهتر باید کجا در و میኁکنند پشتیبانی یکدیگر از کجا در ریسک مدیریت مختلف 

۱۶

Machine Translated by Google



ریسکاندازهኁگیری و تعریف 

ریسکبر مبتنی تصمیمኁگیری روشኁهای 

استناملموس ریسک وقتی 

همکنار در تجمعی فرآیندهای و رویدادها دادن قرار 

چیست؟ریسک 

کنیماندازهኁگیری را ریسک چگونه 

از: است عبارت است، شده ذکر  (2015a)ریسک تحلیل انجمن توسط که موردی اولین مختلف، حوزهኁهای از ریسک معیارهای فهرست در 
میኁدهد.نشان را ترکیبኁهایی چنین نقشه  1شکل پیامدها». شدت بزرگی/و احتمال «ترکیب 

۱۷

است.دیگر ریسک از کوچکتر یا بزرگتر ریسک یک آیا که هستند این تعیین برای ابزاری معیارها 

درصد مثلاً میኁشود، تعریف زمان» واحد در میراثی دارایی ارزش انتظار مورد کسری «کاهش صورت به ریسک میراثی، داراییኁهای ریسک برای 
اندازهኁگیریኁها و میኁشود بیان زلزله) برای بزرگی مقیاس (مشابه نقطهኁای  ۱۵لگاریتمی مقیاس در ریسک  ،ABCروش در قرن. هر در ارزش کاهش 

میኁشود.نامیده  MRاختصار به که میኁشوند نامیده ریسک» «بزرگی مقیاس این در 

73:2009) ISO 31000:2009 / (ISO  و گذاشته کنار را جهانی کوتاه تعریف یک ارائه برای تلاش آمریکا متحده ایالات در ریسک تحلیل انجمن
یک وقوع احتمال «ریسک که میኁکند بیان آن تعریف اولین حال، این با است. پذیرفته دارند، کاربرد مختلف صنایع در که را مختلف تعریف شش 
تعریف میراثی» داراییኁهای ارزش دادن دست از «احتمال را ریسک ما  ،ABCروش برای  (۲۰۱۵aریسک، تحلیل (انجمن است.» ناگوار اتفاق 

میኁکنیم.

به را ریسک اخیراً  (ISO)استاندارد بینኁالمللی سازمان وبستر ) مریام-آنلاین لغت (فرهنگ است. ضرر» «احتمال معنای به ریسک روزمره، زبان در 
است.کرده تعریف اهداف» بر قطعیت عدم «تأثیر عنوان 

را زلزله هنگام در دیوار ریختن فرو احتمال یا دیوار یک تدریجی فرسایش مانند ملموس، پدیدهኁهای فقط ریسک که کرد تصور میኁتوان راحتی به 
پدیدهኁهای به پیامدها هستند. تحلیل از نیمی تنها ملموس پدیدهኁهای عمومی، بهداشت مانند نیز فرهنگی میراث در اما میኁکند، اندازهኁگیری 
دارند.بستگی ارزش، دادن دست از مانند ناملموس، 

همانند میኁشود. نیز تجمعی فرآیندهای حتی و مکرر رویدادهای شامل ریسک اما کنند، تمرکز نادر رویدادهای بر دارند تمایل ریسک نمونهኁهای اگرچه 
زمان یا زوال از خاصی مرحله باید اما میኁشوند، اندازهኁگیری ارزش، دادن دست از یعنی پیامد، اساس بر نیز تجمعی فرآیندهای ریسکኁها، سایر 

قابل مکرر رویداد یک با بالا نرخ با فرآیند یک بنابراین، کرد. انتخاب آن به رسیدن برای لازم زمان و پیامد از ترکیبی ارزیابی برای را آینده در خاصی 
است.مقایسه قابل نادر رویداد یک با کند نرخ با فرآیند یک که حالی در است، مقایسه 
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نرخ.یا فراوانی مقابل در ارزش دادن دست از نقشه  .۱شکل 

 0001CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

میኁکند،استفاده محور دو از ریسکኁها مقایسه برای پایه نمودار ریسک، ارزیابی زمینهኁهای تمام در 
روش در میኁشود. نامیده «تأثیر» یا «پیامد» اغلب و میኁکند اندازهኁگیری را رویداد وخامت میزان محور یک است. شده داده نشان  ۱شکل در 

ABC،  نامند. ارزش» دادن دست «از را آنኁگیری را رویداد وقوع انتظار میزان دیگر محور میኁکند اندازهኁرویداد «احتمال» یا «احتمال» اغلب و می
میኁشود.نامیده «نرخ» تجمعی فرآیندهای برای و «فراوانی» رویدادها برای  ،ABCروش در میኁشود. نامیده 

ارائه زیاد و متوسط کم، برچسبኁهای با ستون سه و ردیف سه با ساده جدول یک صورت به اغلب نمودار این کمی، نیمه ریسک ارزیابی در 
وبالاترین عنوان به (پایین+پایین) چپ سمت پایین گوشه و (بالا+بالا) راست سمت بالا گوشه میኁشود. 

۱۸

خطراتاز برداری نقشه 

ریسکኁهامقایسه برای استاندارد نمودار 

ریسکنقشه به مربوط فنی نکات 
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چرخهیک 
نیوزیلند استرالیا/ریسک مدیریت استاندارد در ابتدا در که است یافته ساختار ریسک مدیریت چرخه یک حول راهنما این 

4360:2004) NZS (AS/ شد یافتኁ31000:2009ریسک مدیریت استاندارد از بخشی اکنون و می ISO  .دارای فرآیند این است
است.شده داده نشان  2شکل در که است مداوم فعالیت دو و متوالی مرحله پنج 

دقیقኁتر ریسک تحلیل هدف به و نیست واضح چندان آنها بین مخلوطኁهای نسبی اندازه تعیین اما دارند، را ریسکኁها کمترین 
میኁشود.تبدیل  ABCروش مانند 

که بود خواهند مستقیم صورتی در تنها میኁکنند، متصل هم به را مساوی اندازه با ریسکኁهای که مختلف رنگኁهای با مورب خطوط 
بیشتر در ساده ریسک نقشهኁهای  ،۱ ،۲ .۳باشند. لگاریتمی یا هندسی  ،۱ ،۱۰ ،۱۰۰یا  ،۱ ،۵ ۲۵مثلاً بودن، خطی جای به  Yو  Xمحورهای 
یکنواخت.افزایشኁهای فقط نه میኁدهند، نشان را مراحل بین بزرگ ضربی جهشኁهای زمینهኁها، 
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ریسکمدیریت چرخه 
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ریسک.مدیریت چرخه  .۲شکل 
 0021CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©
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میኁشود.گفته ریسک ارزیابی آنها به رفته، هم روی 

دامنه ویژه به  -زمینه ایجاد قدم، اولین کرد. شروع جایی از باید اما دارند، تأکید مدیریت چرخهኁای ماهیت بر ریسک مدیریت روشኁهای همه 
است. -سازمان برای آن اهداف و اولیه ارزیابی 

کنیدارزیابی  .۴

کنیدمشخص را زمینه  .۱

مبتنی تصمیمኁگیری بخش فنیኁترین بخش، این است. ریسک کمیኁسازی مرحله، این است: ریسک بر مبتنی روش هر در اساسی گام تحلیل، 
پاسخኁهای جستجوی محل دانستن و سوالات مناسب چارچوبኁبندی سلیم، عقل بر راهنما این نیست. علم فقط لزوماً اما است، ریسک بر 

دارد.تأکید فنی 

و آنها علل خطرات، از ما منظور اینجا در میኁگیریم. نظر در فرهنگی میراث اقلام خودِ قالب در را «درمان» کلمه حفاظت، در معمولاً 
آنهاست.کاهش 

در اقدام هنگام ویژه به خوب، مدیریت هر استاندارد عناصر عنوان به را بررسی) و نظارت مشورت، و (ارتباط مداوم فعالیت دو میኁتوانیم ما 
دارد:تمرکز هستند، ریسک مدیریت مختص که متوالی مرحله پنج بر راهنما این دهیم. تشخیص عمومی، اعتماد راستای 

کنیدتحلیل  .۳

چیست؟ کاغذی آرشیوهای نگهداری برای استفاده مورد «بد» جعبهኁهای از ناشی ریسک است: سوال این به پاسخی واحد، ریسک یک تحلیل 
باستانኁشناسی محوطه یک در صخرهኁای هنرهای یا تاریخی ساختمان یک نمای ریسک یا چیست؟ در ضعیف قفلኁهای از ناشی سرقت ریسک یا 

چیست؟باز فضای در هوازدگی اثر در 

هستند.فرآیند این اصلی هسته  -ارزیابی و تحلیل شناسایی،  -اصلی مرحله سه 

شناسایی .۲

(علل)درمان  .۵

۲۱

معمولیو خوب مدیریت 

اصلیفرآیند ارزیابی: 

شروعنقطه یک 

راآن اثرات نه کنید، درمان را خطر علل 

چیست؟تحلیل 

چیست؟واحد ریسک یک تحلیل 

واحدریسک یک تحلیل 
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کردهኁاید، شناسایی قبل از را ریسک و دارید میኁپرسید که سوالی برای زمینهኁای قبل از شما که میኁکند فرض تکኁریسکی تحلیل یک 
زمانی دوره یک در محتویات شدن ضعیف و شدن قهوهኁای باعث دادهኁاند، جای خود در را کاغذی بایگانیኁهای که «بد» جعبهኁهای مثلاً 

میኁشوند.خاص 

از ریسک برای باشد. شیء» هر از نقطه هر در توجه قابل و جزئی شدن «محو میኁتواند این روشنایی، ریسک ارزیابی در مثال، برای 
رفتن بین «از میኁتواند آسیب معیار این سایت، یک مختلف مکانኁهای در سنگی مجسمهኁهای از بسیاری در ابزار جزئیات رفتن بین 

دیگر موقعیت به موقعیتی از معیار، این به رسیدن زمان نظر از تنها ریسک هر مثال، دو در باشد. فعلی» باقیኁمانده ابزارهای رد کامل 
است.متفاوت 

شناسایی .۲

بخشኁهای  -میኁگیرد نظر در را بسیاری نور محوشدگی خاص موقعیتኁهای مجموعه، یک سراسر در نورپردازی از ناشی ریسک ارزیابی مثال، برای 
مختلف.اتاقኁهای در مجموعه مختلف 

کنیدمشخص را زمینه  .۱

شناسایی .۲

کنیدارزیابی  .۴

کنیدارزیابی  .۴

اجازه فرد به که دارد را بزرگ مزیت این مشابه ریسکኁهای ارزیابی شد، خواهد آشکار ریسک تحلیل مختلف انواع انجام با که همانطور 
کند.استفاده ریسکኁها همه برای یکسانی خسارت معیار از میኁدهد 

کنیدتحلیل  .۳

 -تحلیل از بعد مرحله یک و  -ریسکኁها شناسایی  -تحلیل از قبل مرحله یک فرآیند، این است. نهادی بنیادی فرآیند ریسک، ارزیابی 
است: ۴تا  ۲مراحل شامل ارزیابی مرحله، پنج نظر از میኁکند. اضافه  -ریسکኁها ارزیابی 

کرد:خواهید استفاده ریسک مدیریت چرخه اول مرحله چهار از شما 

برای که شوید متوجه است ممکن حال، این با بروید. ریسکኁها، تحلیل یعنی راهنما، دفترچه از  ۳مرحله به مستقیماً صورت، این در 
کنید.تقسیم بخش چند به را آن باید ریسک، خوب تحلیل 

کنیدتحلیل  .۳

مشابهریسکኁهای ارزیابی برای راهنما از استفاده 

چیست؟ارزیابی 

واحدریسک تحلیل یک برای راهنما از استفاده 

چیست؟نوع همین از ریسکኁهای ارزیابی 

مشابهریسکኁهای ارزیابی 
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مقایسهኁایریسک ارزیابی دشواری 

(چیست؟)چیست؟ 

خطراتاز برخی کوچک بزرگی کشف 

مقایسهኁایریسک ارزیابی راهنمای کتابچه از استفاده 

مقایسهኁایریسک ارزیابی 

BusinessDictionary.com
قسمت یک هوازدگی مقایسه مثلاً باشند، نوع یک از شده اندازهኁگیری خطرات که رود کار به زمانی میኁتواند «مقایسهኁای» اصطلاح اگرچه 

انواع مقایسه  -میኁکنیم اتخاذ است، رفته کار به آن اصل در که را معنایی ما اما سایت، از دیگری قسمت هوازدگی با سایت یک از 
ناشی خطرات اگر  Kasperson and (Kates (1983رانندگی. تصادفات با آلودگی با تشعشعات مقایسه مثلاً خطرات، متفاوت بسیار 

این در است، بهتر دارایی حفظ برای یک کدام که بگیریم تصمیم تا کنیم مقایسه هم با را غیره و آلودگی خرابکاری، سرقت، زلزله، از 
میኁدهیم.انجام مقایسهኁای ریسک ارزیابی ما صورت 

مشترک.»مقیاس یک به توجه با ریسک چند یا دو «مقایسه مقایسهኁای: ریسک 

ارزش دادن دست از به پیشኁبینیኁشده زوال تبدیل برای مشترک مقیاس یک اتخاذ مستلزم زوال، مختلف انواع با ریسکኁها مقایسه 
ارزشኁهای به را مواد علم بخش، این است. آن اساسی بخش و مقایسهኁای ریسک ارزیابی سخت بخش این است. پیشኁبینیኁشده 

است.شده داده شرح تحلیل و تجزیه مرحله در تبدیل این میኁدهد. پیوند فرهنگی 

شد:خواهد دنبال میኁشود، استفاده نوع همین از ریسکኁهای ارزیابی در که مرحلهኁای چهار همان 

کنیدتحلیل  .۳
شناسایی .۲

۲۳

ارزیابی پرتو در اما هستند» مهم میኁدانند «همه که هستند مسائلی اینها است. اغراقኁآمیز بسیار ریسکኁهای تشخیص مقایسهኁای، ریسک ارزیابی اصلی اهداف از یکی 
چیزی هر به عمده خسارت باعث نحوی به معمولی کاغذی جعبهኁهای «اسیدهای» که است فرض این شامل مثالኁها از برخی نمیኁکنند. پیدا چندانی اهمیت مقایسهኁای، 

اغراق میኁکند. ایجاد چشمگیری جدید آسیب نحوی به گذشته، سال  30رطوبت نوسانات مشابه رطوبت نوسانات از ناشی زوال اینکه یا میኁشوند دارد قرار آنها درون که 
آن با میኁتوان که وضوحی و سهولت آن دنبال به و نگهداری، دستورالعملኁهای اکثر در دیدگاه فقدان میኁشود: ناشی عامل دو از ترکیبی از ریسکኁهایی چنین مورد در 

راهኁحلኁهای است ممکن اینها که واقعیت این  .HVACهوای و آب کنترل خرید و اسید بدون جعبهኁهای خرید قبلی، مثال در  -کرد شناسایی را شناختهኁشده راهኁحلኁهای 
نمیኁشود.ارزیابی هرگز باشد، داشته بزرگኁتری ریسکኁهای کمኁهزینهኁتر، راهኁحلኁهای با سازمان شاید اینکه و باشند، حاشیهኁای زوال یا ریسک یک برای گرانኁقیمتی بسیار 

کنید).مراجعه بعدی بخش (به نیست جامع لزوماً مقایسهኁای ریسک ارزیابی 
مثال، برای دارد. وجود جامع، لیست چک یک جای به خاص، لیست چک یک به خطرات شناسایی کردن محدود برای زیادی دلایل 

کند:ارزیابی را زیر موارد فقط که شود خواسته فرد از است ممکن 

کنیدارزیابی  .۴

کنیدمشخص را زمینه  .۱
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ریسکجامع ارزیابی 

امن» «منطقه از خارج که آنهایی حتی خطرات، تمام گستردهኁتر هرچه بررسی برای شناسایی مرحله ابزارهای از فرد که است این تفاوت 
میኁکند.استفاده هستند، او 

شد:خواهد انجام قبل مشابه مراحل 

۲۴

برای که است شیوهኁای به کمی، چه و کیفی چه مربوطه، دانش تمام ارائه و ارزیابی ثبت، از اطمینان ریسک، جامع ارزیابی از «هدف 
 Rodricks and (Tardiff(1988باشد.» فهم قابل تصمیمኁگیرندگان 

کنیدمشخص را زمینه  .۱

کنیدتحلیل  .۳

آورد. خواهد دست به را خود ارزش بیشترین کند، کشف بود، نشده پرداخته آنها به که را بزرگی ریسکኁهای که صورتی در ریسک، جامع ارزیابی 
شامل رایج نمونهኁهای نگرفتهኁاند. قرار توجه مورد بودهኁاند، متعارف مسئولیت حوزهኁهای از خارج که دلیل این به معمولاً ریسکኁهایی چنین 

است.غیره و کارکنان بیኁدقت رفتار از ناشی آفات خطرات کارکنان)، (بازنشستگی سازمانی حافظه دادن دست از داخلی، سرقت 

اشکال همه رساندن حداقل به هدف به «جامع» راهنما، این نظر از دارند. بستگی ارزیابی اهداف به آنها  -هستند نسبی «مربوط» و «جامع» 
دارد.اشاره آن، علل از نظر صرف فرهنگی، میراث دارایی کل به خسارت 

مانند خاص، طراحی مسئله یک به مربوط خطرات فقط یا میኁگیرند، قرار حفاظت بخش سنتی مسئولیتኁهای حیطه در که خطراتی 
سایت.یک از بازدیدکنندگان از ناشی (زیاد) خطرات فقط یا هوا، و آب کنترل سیستمኁهای 

شناسایی .۲

در اینها همه مفهومی. چارچوبኁهای و لیستኁها چک دارد: وجود جامع شناسایی به کمک برای ریسک مدیریت طول در ابزار نوع دو 
شدهኁاند.داده شرح شناسایی مرحله 

کنیدارزیابی  .۴

را زوال فرآیندهای و ریسکኁها تمام باید میراثی، داراییኁهای ارزش دادن دست از اشکال تمام رساندن حداقل به هدف به دستیابی برای 
عدم وجود با ریسکኁها این ارزیابی و تحلیل و تجزیه برای را خود تلاش تمام باید بپوشانیم. عمل جامع شناسایی مرحله در باید کنیم. مدیریت 

کنیم.تمرکز ریسکኁها بزرگترین با برخورد روی بر باید سپس دهیم. انجام فراوان قطعیتኁهای 

ریسکجامع ارزیابی برای راهنما از استفاده 

جامع؟ارزیابی چرا 

(چیست؟)چیست؟ 

ناشناختهبزرگ خطرات کشف 

باشیمنگر جامع چگونه 
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یکپارچهریسک مدیریت 

ریسکجامع مدیریت 

کنیدمشخص را زمینه  .۱

میኁشود.اضافه آن به نیز درمان مرحله علاوه به شد، خواهد دنبال ریسک جامع ارزیابی مراحل همان 

خود فنی صلاحیت حوزه از خارج فرد که میኁشود تضمین زیرا میኁشود، ضروری ریسک جامع ارزیابی در مشاوره و ارتباط فعالیت 
خارجی منابع از حاصل اطلاعات به و است سازمانی سطح در فرآیند یک این دارد. قرار مسئولیتኁهایش حوزه از خارج اغلب و 

است.متکی آورد، دست به میኁتوان که زیادی 

از برنامهኁهای سازمان، خطرات با مقابله برای موجود فرآیندهای و چارچوب معنای به قبل از ریسک مدیریت ارشد، مدیران برای 
به آنها رویکرد معنای به قبل از ریسک مدیریت کوچک، سازمانኁهای برای حتی بود. خواهد غیره و عمومی ایمنی کسبኁوکار، سرگیری 

بود.خواهد مسئولیت مختلف اشکال و بیمه 

شناسایی .۲
کنیدتحلیل  .۳

۲۵

کنیدارزیابی  .۴

حاکمیتی و مالی قانونی، تعهدات شامل که شد خواهد ادغام سازمان ریسک مدیریت سیستمኁهای در فرهنگی میراث ریسک مدیریت 
مدیریت است. قانونی قوانین دارای که است جانی ایمنی مسئله یک اول درجه در آتشኁسوزی، مدیریت مثال، عنوان به میኁشود. آن 

مثلاً ...شود، جانی ایمنی جایگزین نمیኁتواند فرهنگی میراث داراییኁهای برای آتشኁسوزی ریسک 

است. ۱شکل مدیریت چرخه کامل اجرای این، است. ریسک با برخورد طرح با ریسک جامع ارزیابی پیوند ریسک، جامع مدیریت 

(علل)درمان  .۵

بیمه عمومی، ریسک مدیریت بلایا، برابر در آمادگی هستند: فعال سازمانኁها در حاضر حال در ریسک مدیریت سیستم چندین 
ریسک مدیریت غیره. و کار و کسب سرگیری از برنامهኁهای مطالبات، وصول مدیریت امنیت، و آتشኁسوزی مدیریت مسئولیت، 

است.موسسه اهداف به دستیابی منظور به سیستمኁها این همه مؤثر هماهنگی یکپارچه، 

چیست؟یکپارچه ریسک مدیریت 

(چیست؟)چیست؟ 

ریسکجامع مدیریت راهنمای کتابچه از استفاده 

ریسکمدیریت گستردهኁتر سیستمኁهای 
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میدنانجامش دارن همه 

عمودیو افقی ادغام 
اهداف، لایه هر میኁشود. ایجاد سازمانኁها بین و سازمان یک درون مراتب سلسله دلیل به ریسک مدیریت سیستمኁهای مراتب سلسله 

اهداف بر که را خطراتی تمام فرد که میኁکند پیشنهاد راهنما این میراث، مدیریت مانند لایه، هر در دارد. را خود اختیارات دامنه و مسئولیتኁها 
است. -افقی  -ادغام نوع یک این کند. مدیریت جامع شیوهኁای به میኁگذارند، تأثیر خود مسئولیتኁهای) (و 

۲۶

ویژه (به شما لایه از بالاتر لایهኁهای تمام فزایندهኁای، طور به که است این فرهنگی میراث مورد در ریسک مدیریت رویکرد اتخاذ مزایای از یکی 
شد.خواهد بیشتر اعتبار احتمال و آسانኁتر ارتباطات میኁکنند. اتخاذ را مفهومی چارچوب این دولت) 

بوده مؤثر زیرسیستمኁهای همه برای جهانی معیار یک عنوان به پایداری اجرای معنای به ریسک مدیریت ما، سیاره یعنی سیستم، بزرگترین برای 
است.

برای اما باشند، نداشته نیاز آبኁپاش به انسانኁها جان نجات برای است ممکن آسان خروج راه با طبقه چند عمومی ساختمانኁهای 
هستند.خوبی ایده ساختمان نجات 

تا نهایت در و رسمی پیوندهای تا اطلاعات غیررسمی تبادل از امر این نیست. آسان هرگز افقی، چه و عمودی چه جدید، مسیرهای در ادغام 
بود.خواهد متغیر سازمان ساختار تجدید 

عملکرد یک صلاحیت حوزه در که مواردی یا طبیعی، بلایای و آفات مجرمان، آتشኁسوزی، مانند دیرینه خطرات از ناشی خطرات دیگر، سوی از 
هستند.آنها به خدمتኁرسانی برای معتبری مقامات و کارشناسان دفاتر، دارای دارند، قرار هوا و آب کنترل مانند ساختمان خاص 
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اضطراریشرایط در آمادگی و بلایا ریسک مدیریت در بازنگری 

سازی
ریسکبر مبتنی تصمیمኁگیری مورد در پیشኁزمینه ایدهኁهای 

دیگریچیز هر با نادر موارد ادغام 

میراث«خطرات» محدود و قدیمی مفهوم 

فرهنگیمیراث خطرات گستردهኁتر و جدید مفهوم 

میኁکنند... آغاز را فرهنگی میراث ریسک مدیریت که است کارکنانی همان مسئولیت معمولاً فرهنگی میراث برای اضطراری آمادگی 
هدف که است برنامهኁریزیኁهایی و مفاهیم پیوند موضوع بلکه نیست، جداگانه اختیارات یا مسئولیتኁها موضوع ادغام شما، برای شما. 

تکنیکኁها از برخی در همیشه فرهنگی میراث داراییኁهای برای اضطراری آمادگی فرهنگی. میراث دارایی حفظ  -میኁکنند دنبال را یکسانی 
-دارند همراه به فوریت و مقیاس نظر از را متمایزی مشکلات فجایع  -بود خواهد متمایز خود تخصصی منابع و 

اضطراری.آمادگی  -ریسک با برخورد نوع یک تنها و  -فاجعهኁبار و نادر 

هستند.دارایی به مربوط ریسکኁهای تمام از بزرگتری مجموعه در ریسکኁها از خاصی مجموعه فقط آنها اما 
به را افراد همان و دانش همان دقیقاً مرطوب، مجموعهኁهای با برخورد نحوه مورد در دستورالعملኁهایی نوشتن یا اولویتኁبندی انجام 

میኁگیرد.کار به کوچک رویدادهای ریسک مدیریت که میኁگیرد کار 

نظر به منطقی میراث ریسک جامع مدیریت سیستم یک در اضطراری آمادگی ادغام مدیریت، و برنامهኁریزی عنصر یک عنوان به 
به حاضر حال در که منابعی تعادل واحد، اندازهኁگیری قابل هدف یک پرتو در که شود مشخص خوبی به است ممکن و میኁرسد. 

میኁشود، داده اختصاص سیل کاهش به که منابعی با مقایسه در میኁشود، داده اختصاص هوا و آب کنترل مانند «روتین» ریسکኁهای 
دارد.بازنگری به نیاز 

هیچኁکس بگیریم. نظر در غیره و جنگ زلزله، سیل، آتشኁسوزی، منظر از را ریسک داریم تمایل ما روزمره، زندگی مانند سازمانኁها، در 
از پس و حین در خسارات کاهش چگونگی برای میኁتواند فقط بلکه کند، برنامهኁریزی خطراتی چنین از پیشگیری چگونگی برای نمیኁتواند 

-است ریسک نوع یک تنها این کند. برنامهኁریزی رویداد وقوع 

ریه ظرفیت تجمعی زوال از است، فرآیندها از وسیعی طیف ما منظور سیگار. دود از ناشی خطرات بزنیم: سلامت حوزه از مثالی بیایید 
وقتی میኁدهد. سوق سریع زوال سمت به را بدن نهایت در که سرطانኁزا مواد فزاینده بار تا میኁشود شروع قیر استنشاق اول روز از که 
از عبور از ناشی خطرات زلزله، از ناشی خطرات بلکه دود، از ناشی خطرات تنها نه ما منظور میኁکنیم، فکر خود سلامتی برای خطرات به 

خطرات این همه مورد در را خود مدیریت میኁکنیم سعی که روشی همان به است. غیره و بنفش ماوراء اشعه از ناشی خطرات خیابان، 
دهیم.انجام نیز خود میراث برای را کار همین باید کنیم، متعادل مختلف 

۲۷
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توسعه ریسک مدیریت برای را خود خاص اصطلاحات و روشኁها دارند، تخصص فرهنگی میراث ساختمانኁهای و اماکن زمینه در که متخصصانی 
راهنما این هدف میኁشود. نامیده نیز بلایا برابر در برنامهኁریزی که است بوده اضطراری شرایط برابر در آمادگی بر آنها تمرکز از عمدهኁای بخش دادهኁاند. 

نیست.روشኁها این بر اساسی مقدمهኁای ارائه به تظاهر یا روشኁها این جایگزینی 

ادبیات جمله از ریسک، مدیریت حوزهኁهای از بسیاری از که را روشኁهایی و ایدهኁها ما شد، آغاز مجموعهኁها بر مبتنی دیدگاهی با  ABCروش این اگرچه 
گنجاندهኁایم.آن در بود، شده گرفته وام ساختمانኁها، و سایتኁها به مربوط 

بینኁالمللی (انجمن ساختمانኁها از حفاظت و آمریکا) حفاظت (موسسه مجموعهኁها از حفاظت سازمانኁهای توسط که نوآورانه جلسات سری یک در 
منشور که شد تدوین موقعیتኁهایی چنین در تصمیمኁگیری برای اخلاقی دستورالعملኁهای از مجموعهኁای شد، حمایت  1990دهه در حفاظت) فناوری 

فقط دستورالعملኁها این عمل، در حال، این با  (1996تیلور و (استوول میኁشود. نامیده تاریخی مصنوعات و سازهኁها از مشترک حفاظت برای نیواورلئان 
تصمیمኁگیرندگانکه میኁکنند تصریح 

متعدد بازسازیኁهای و مشکل این مورد در توجهی قابل ادبیات اما بود، نگرفته قرار ریسک مدیریت دیدگاه چارچوب در اواخر همین تا اگرچه 
است.موجود خوردهኁاند، شکست معضل این سر بر که موزهኁها 

روش یک ریسک ارزیابی نمیኁدهند. ارائه روشی اما میኁکنند، برقرار تعادل دو این از حفاظت بین اینکه و میኁگیرند نظر در را ساختمان هم و مجموعه هم 
است.مناسب 

چنین برای تلاش هنگام که شدهኁاند مواجه اختلافاتی و معضلات همان با و کردهኁاند ابداع نسبی ارزش رتبهኁبندی یا تخمین برای روشኁهایی نیز ساختمانኁها و مکانኁها 
میኁآید.پیش اقداماتی 

هوا و آب کنترل مشکل میኁکند: ادغام هم با را ساختمانኁها و مجموعهኁها قبل از که دارد وجود فرهنگی میراث ریسک مدیریت در کلاسیک معضل یک 
سپس دیوار، تراکم به منجر دو هر گرم هوای و آب در مطبوع تهویه و سرد هوای و آب در رطوبتኁرسانی تاریخی. موزه خانه-یک در مجموعهኁای برای 
کند.ایجاد حقوقی دعاوی و عمومی سلامت کارکنان، سلامت در مشکلاتی میኁتواند میኁشوند. ساختمان پوسیدگی و کپک 

۲۸

خردمندانه تصمیمኁگیری برای مؤثر و عملی روشኁهای یافتن برای تلاش در دو هر که غیرمنقول، و منقول میراث تخصصی، حوزه دو که امیدواریم ما 
کنند.یکپارچه و منسجم رویکردهای ایجاد به شروع شاید و دهند ادامه مفاهیم اشتراکኁگذاری به بتوانند هستند، 

ساختمانኁهاو سایتኁها با مجموعهኁها ادغام 

رویکردهاادغام 

تاریخیخانه موزه از نمونهኁای 
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بکشیم؟زحمت چرا 

ابهامهمه این از اضطراب 

نمیኁکند.خودکار را آنها اما میኁکند، کمک تصمیمኁگیریኁها به فقط روش این 

اضطرابو قطعیت عدم 

کردهኁایم.اقتباس راهنما این برای را آنها از برخی ما که  -کردهኁاند ابداع قطعیت عدم با مقابله برای زیادی روشኁهای زمینهኁها، سایر در ریسک متخصصان 

در قطعیت عدم میኁگیرند، قرار تأثیر تحت موارد کدام اینکه مورد در قطعیت عدم تجمعی، فرآیندهای نرخ مورد در قطعیت عدم آینده، زمینه مورد در قطعیت عدم بلکه 
دارد.وجود نیز غیره و ارزشی قضاوتኁهای مورد 

ریسک مدیریت رویکرد بخشኁهای از بسیاری در قطعیت عدم میኁکند. تجربه آن ذاتی قطعیت عدم دلیل به را اضطراب از لحظاتی میኁگیرد، کار به را روش این که کسی هر 
داد،خواهند رخ تصادفی رویدادهای زمانی چه بدانیم دقیقاً نمیኁتوانیم که معنا این به قطعیت عدم فقط نه دارد، وجود 

بسیار تحلیل به متخصصان، توسط بهتر پاسخኁهای ارائه برای انتظار یا اطلاعات جمعኁآوری برای بیشتر زمان صرف آیا که میኁآید پیش سوال این زمان، از برههኁای در 
بهترین امکان حد تا موجود، اطلاعات بهترین با ما که معنی این به است، محدود» «عقلانیت مشکل این خیر. یا شد خواهد منجر بهتری بسیار تصمیمኁگیری و بهتر 

نمیኁرسد.راه از تصمیمی چنین هرگز  -بمانیم بیኁنقص تصمیم منتظر نمیኁتوانیم ما میኁگیریم. را تصمیم 

حد تا تصمیمኁگیرندگان آگاهኁسازی بلکه نیست، تصمیمኁگیریኁها خودکارسازی روش، این از هدف که باشید داشته یاد به است مهم دشوار، ارزیابیኁهای نوشتن بحبوحه در 
میኁتواند تصمیمات از یکی میኁشود. تبدیل گزارش از مفیدی بخش به قطعیت عدم آن دلایل باشد، نامشخص و دشوار ارزیابی اگر است. مفید و واضح طور به امکان 

به صراحت به ریسک ارزیابی که است ضروری صورت، هر در گرفت. بهتری تصمیم بتوان بعداً که طوری به باشد، قطعیت عدم آن کاهش برای بیشتر منابع اختصاص 
کند.منتقل تصمیمኁگیرندگان به وضوح به را آن و بپردازد موجود قطعیت عدم 

۲۹

ارتباط هیچ اما میኁکنند، ایجاد کمتری بسیار اضطراب اگرچه  -تأسیسات در مشهود پیشرفتኁهای یا عادات، یا کلی، قوانین اساس بر تصمیمኁگیری  -جایگزین روشኁهای 
کرد. استفاده مؤثرتر بسیار ریسک مدیریت رویکرد در دانش آن از میኁتوان باشند، صحیح دانش بر مبتنی واقعاً کلی قوانین اگر نمیኁدهند. ارائه حفاظت هدف با روشنی 

کرد. استفاده ریسک مدیریت توسط بهتر حتی دانش همان از میኁتوان باشند، حفاظت هدف به دستیابی برای شناختهኁشدهኁای شاخصኁهای مشهود، پیشرفتኁهای اگر 
کند.بازطراحی ریسک مدیریت چارچوب در را حفاظت تثبیتኁشده دانش تا میኁکند تلاش امکان حد تا راهنما این تحلیل بخش 

با حفاظت متخصصان سازگاری شروع با و ما بیشتر تجربیات گذاشتن اشتراک به با و است ما کاری حوزه در روش این بودن جدید دلیل به صرفاً اضطراب از مقداری 
یافت.خواهد کاهش آن، الزامات 
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اندازهኁگیریقابل هدف یک توسعه 

حفاظتاز هدف 

مثبتدیدگاه 

منفیدیدگاه 

میراثریسک مدیریت هدف 

راهنمااین عملی هدف 

آخر مورد دو  ،ABCروش اهداف برای اما  Michalski) (2008دارد وجود بیانኁشده هدف چهار این بین ظریفی تفاوتኁهای اگرچه 
بود.خواهند ما راهنمای 

هزینهኁای با و میኁشود، اندازهኁگیری آینده در مشخص نقطه یک در که همانطور زمان، طول در منبع مزایای رساندن حداکثر به  •
معین.

کنیم:بیان زیر صورت به را هدف میኁتوانیم میراثی، دارایی یک نظر از و عملی نظر از 

معین.هزینهኁای با و میኁشود، اندازهኁگیری آینده در مشخص نقطه یک در که همانطور منبع، ارزش رساندن حداکثر به  •

۳۰

کردن فراهم با همزمان خود، میراثی داراییኁهای بهتر هرچه حفظ کرد: بیان صورت این به میኁتوان را ما هدف سنتی، طور به 
موجودمحدودیتኁهای به توجه با بهتر، هرچه دسترسی 

موجود.منابع به توجه با مؤثر، امکان حد تا آنها کاهش برای اقدام و فرهنگی، میراث متوجه خطرات ارزیابی  •

کنیم:بیان زیر صورت به را هدف میኁتوانیم ریسک، مدیریت منفی دیدگاه از 

میኁکند:بیان یکسان نه اما مشابه هدف یک 

منابع.

میኁتوان و کرد استفاده هدف تعریف برای ارزش از مفهومی از میኁتوان که است شده بنا ایده این بر ریسک بر مبتنی تصمیمኁگیری 
داد.انجام میኁاندازند، خطر به را هدف آن که پدیدهኁهایی تمام کمیت تعیین برای منطقی محاسبه نوعی 

میኁشوداندازهኁگیری مشخص نقطه یک در که همانطور منبع، ارزش دادن دست از رساندن حداقل به  •
مشخص.هزینهኁای با و آینده، در 

هر گرفتن نظر در با و فایده، هزینه-تحلیل منظر از گرفت. نظر در فایده هزینه-مدیریت از خاصی شکل میኁتوان را ریسک مدیریت 
از:است عبارت هدف منبعی، 
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ریسکتحلیل بنیادهای ریسک، تحلیل انجمن —

به زیرا تصمیمኁگیری، ابزارهای نه میኁشوند، نامیده تصمیمኁگیری از پشتیبانی ابزارهای  ،ABCروش مانند مدیریتی ابزارهای تمام 
در گسترده بهኁطور که بگیرید نظر در را نویسندهኁای جمله این دیگر، سوی از کنند. خودکار را آنها اینکه نه میኁکنند کمک تصمیمኁگیریኁها 

است:کرده مطالعه نه، یا کردهኁاند کار خوب عمومی بهداشت مدیریت برای ریسک ارزیابی روشኁهای کدام اینکه مورد 

اندازهኁگیری معین هزینه یک برای و آینده در مشخص نقطه یک در که همانطور دارایی، ارزش کاهش رساندن حداقل به  •
میኁشود.

پذیرش به مایل تنها نه مردم عموم از شرکتኁکنندگان حتی شود... محدود ریسک مدیریت به علمی ورودیኁهای که میኁخواهند افراد از کمی تعداد «تنها 
شود.»گرفته کار به تصمیمኁگیری فرآیند برای بحث مورد خطرات از فنی تخمین بهترین که بودند آن خواستار این، بر علاوه بلکه بودند، 

آینده در نقطه کدام از که نمیኁکند فرقی هستند، کند بسیار تجمعی فرآیندهای یا نادر بسیار رویدادهای از ناشی که ریسکኁهایی برای 
حال، این با کرد. خواهیم اندازهኁگیری را ریسک بزرگی همان ما  -سال  ۱۰۰سال،  ۱۰سال،  - ۳کنیم استفاده خود هدف اندازهኁگیری برای 
اندازهኁگیری برای که زمانی نقطه  -است مهم میኁرسند، آسیب حداکثر نقطه به سرعت به و هستند سریع یا مکرر که ریسکኁهایی برای 

تغییر ریسک مختلف انواع بین است ممکن اولویتኁها که معناست بدان این میኁدهد. تغییر را ریسک بزرگی میኁکنیم، انتخاب هدف 
کنند.

از گیرد، قرار جدید نمایشگاه یک در نورپردازی توسط سال  10عرض در کامل شدن محو معرض در بکر رنگی شیء یک اگر مثال، برای 
خطر از بیشتر آن، به رسیدگی اولویت و باشد دارایی برای خطر بالاترین است ممکن شدن محو این آینده، سال  10بینندگان دیدگاه 

متوقف پیش مدتኁها شدن محو آسیب این آینده، سال  100یا سال  30بینندگان دیدگاه از حال، این با باشد. آتشኁسوزی یا سرقت 
به ما بخواهند است ممکن آنها میኁیابد. افزایش زمان با متناسب طور به شیء آن سوختن یا سرقت احتمال که حالی در است، شده 

دهیم.اولویت سرقت و آتشኁسوزی مسائل 

است.مهم اهداف تمام در آینده» در مشخص نقطهኁای «در توصیفی عبارت 

و دانش با مرتبط ملاحظاتی و میኁبیند را تحلیل نتایج از فراتر که دارد وجود مدیریتی بررسی و ارزیابی به نیاز همیشه ابزار، از «مستقل 
میኁکند.»اضافه را است نشده توجه آنها به تحلیل توسط که مسائلی همچنین و شدهኁاند، انجام آن اساس بر ارزیابیኁها که دانشی فقدان 

شود.متفاوتی تصمیمات به منجر و دهد ارائه را ریسک از متفاوتی اولویتኁهای میኁتواند آینده در مختلف مقاطع در هدف اندازهኁگیری 

۳۱

جامعهو ریسک تحلیل رن، اُ. —

زمانطول در کل ارزش مدلኁسازی 

روشهر محدودیتኁهای 

کنیم.مشخص را خاص آینده یک ما که است آن مستلزم اندازهኁگیری قابل هدف یک 

اجتماعیتنزیل نرخ و زمانی افق 
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کلیضرر احتمال مقابل در قطعی جزئی ضرر 

حق کسی به اگر مثال، برای کرد. رسم را کلی ضرر احتمال و قطعی جزئی ضرر بین تصمیمኁگیرنده بودن معادل میኁتوان  ،۳شکل در 
از نیمی رفتن دست از باعث که قطعی خسارت ب) و آینده، سال  ۷۵در میراث دارایی سوختن  ۵۰-۵۰احتمال الف) بین انتخاب 

ریسک میزان دارای سناریو دو این ریسک، ارزیابی دیدگاه از میኁشود؟ چه شود، داده میኁشود، آینده سال  ۷۵در میراث دارایی ارزش 
یک است، «ریسکኁگریز» که کسی میኁکند. رسم را بودنی معادل چنین قرمز خط  ،۳شکل در هستند. معادل آنها هستند؛ یکسانی 

از احتمال  ٪۵۰اینکه نه بپذیرند، را قطعی ضرر  ٪۵۰میኁدهند ترجیح آنها است: شده داده نشان آبی خط با که دارد معادل نمودار 
دارایی کل دادن دست از  ۵۰-۵۰شانس میኁدهد ترجیح سبز) (خط است ریسکኁپذیر که کسی باشند. داشته را چیز همه دادن دست 
بدهد.دست از قطعاً را آن از نیمی شود متعهد اینکه تا بپذیرد، را میراث 

کنید.مراجعه  ۲۰۰۸میچالسکی، به اجتماعی، تنزیل نرخ مورد در بیشتر بحث برای 

اجتماعی تنزیل نرخ نام به منحنیኁای طریق از که زمان، طول در کاهنده وزن یک از استفاده با بلکه آینده، در دقیق نقطه یک در نه ارزش یا مزایا هدف، ریاضی فرمولኁبندیኁهای در 
راهنما، این در میኁکند. مدلኁسازی را میኁیابد کاهش آرامی به که آینده نسلኁهای مزایای به توجه و فعلی نسل مزایای به توجه بین تعادل منحنی، این میኁشوند. حاصل میኁشود، بیان 
ریسک بر مبتنی تصمیمات بر که هنگامی و میኁگیرند نظر در را آن ارزیابی، مرحله و تحلیل مرحله در شده ارائه روشኁهای اما میኁشود، داشته نگه پسኁزمینه در اجتماعی تنزیل نرخ 

تنزیل نرخ «تأثیر جای به بلندمدت» اهداف مقابل در کوتاهኁمدت «اهداف یا زمانی» «افق تشخیصኁتر قابل مفهوم از داریم تمایل ما حال، این با میኁشوند. مطرح میኁگذارد، تأثیر 
کنیم.صحبت متغیر» اجتماعی 

که قطعی کاملاً ضرر مقابل در نادر رویداد یک از ناشی کامل ضرر احتمال  -بگیرید نظر در را قطعیت عدم در حدی حالت دو 
است.جزئی فقط 

۳۲

کلیزیان احتمال با جزئی زیان بودن معادل 
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«نایاب» مفهوم کل کنیم، نگاه میኁدهند، مشاوره فرهنگی میراث سازمان هزاران به که بینኁالمللی و ملی آژانسኁهای منظر از وقتی 
میኁکند.شدن کمرنگ به شروع 

انجام هنگام آنها میኁدهد نشان که ماست تجربه فرهنگی، میراث سازمانኁهای در ریسک ارزیابی تشویق برای ما انگیزه از بخشی 
(یا کنند منتشر اسید است ممکن که جعبهኁهایی مانند کند، تجمعی فرآیندهای به خود کامل توجه با مقایسه در پیشگیرانه، حفاظت 

نمونهኁای ریسک، کوری این که شود استدلال است ممکن میኁرسند. نظر به «کور» بلایا و آتشኁسوزی مانند خطراتی به نسبت نکنند)، 
«منطق خود کتاب در  (۱۹۹۶)دورنر که عمومی کوری مشکل زیاد، احتمال به میኁرسد. نظر به بعید این است. ریسک جستجوی از 

مورد (در دارند کندی بسیار بازخورد یا که پیچیدهኁای سیستمኁهای در میኁکنند سعی افراد که است زمانی است، داده نشان شکست» 
بگیرند.تصمیم نادر)، بلایای ما، مورد (در دارند نادری بسیار بازخورد یا کند) بسیار زوال ما، 

 0023CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

قضاوتኁهای آبی: خط ریسک. بودن معادل قرمز: خط کلی. زیان احتمال و قطعی جزئی زیان بین بودن معادل  .۳شکل 
ریسکኁجو.قضاوتኁهای سبز: خط ریسکኁگریز. 

۳۳

به را غیره و غریب» و «عجیب حوادث آفات، از ناشی شدید حوادث بزرگ، سرقتኁهای سیلኁها، آتشኁسوزیኁها، میኁتوان منظر، این از 
به توصیهኁها عاقلانهኁترین ارائه برای ما تعهد کرد. مشاهده سال، هر در حتی یا دهه هر در رویداد زیادی تعداد با روزمره، صورت 

به فرهنگی میراث سازمانኁهای همه به توصیهኁها عاقلانهኁترین ارائه برای ما تعهد با جداگانه، صورت به فرهنگی میراث سازمانኁهای 
میኁگیرد.دیگر بویی و رنگ دارد، اختیار در را ما همه میراث که مجموعه یک عنوان 

ریسکኁپذیر؟یا هستند کور ریسک به نسبت فرهنگی میراث سازمانኁهای آیا 

میኁشوندتبدیل تجمعی فرآیندهای به نادر رویدادهای وقتی 
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وظایفخلاصه فهرست 

است.شده تکمیل ریسک مدیریت چرخه یک اکنون 

اینجا.

ارزیابی  :۳وظیفه  •ریسک. کاهش گزینهኁهای کمیت تعیین  :۲وظیفه  •ریسک. با برخورد گزینهኁهای شناسایی  :۱وظیفه  •
برسد.پایان به است ممکن خارجی مشاور یک وظیفه ریسک. کاهش گزینهኁهای 

ریسکኁهای نیاز، صورت در  :۲وظیفه  •خاص. ریسک هر کمّیኁسازی  :۱وظیفه  •
کنید.اصلاح و مرور را تحلیلኁها  :۳وظیفه  •کنید. ترکیب یا تفکیک را خاص 

کنیدمدیریت را ریسکኁها  .۵

کنیدمشخص را زمینه  .۱

ریسکኁهاتحلیل  .۳

برسد.پایان به اینجا در است ممکن کار این است. شده تکمیل اکنون ریسک ارزیابی 

۳۴

عکاسی سابقه یک و کرده بررسی را میراث دارایی  :۲وظیفه  •کنید. گردآوری را مناسب استراتژیኁهای و ابزارها  :۱وظیفه  •
بنویسید.را آنها خلاصه جملات و ببرید نام را آنها کنید، شناسایی را خاص خطرات  :۳وظیفه  •کنید. تهیه 

خطراتشناسایی  .۲

ریسکኁهاارزیابی  .۴

دایره ساخت  :۳وظیفه  •مربوطه. اطلاعات درک و جمعኁآوری  :۲وظیفه  •معیارها. و اهداف دامنه، تعریف تصمیمኁگیرندگان. با مشورت  :۱وظیفه  •
ارزش.

به اولویتኁبندی حساسیت ارزیابی  :۲وظیفه  •انتظارات. با معیارها، با یکدیگر، با ریسکኁها مقایسه  :۱وظیفه  •
فرصتኁها.محدودیتኁها، قطعیت، عدم ارزیابی  :۳وظیفه  •ارزش. نمودار در تغییرات 

شده.انتخاب های گزینه اجرای و ریزی برنامه  :۴وظیفه  •
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ریسکኁهای کاهش  •کنید. مرور را قبلی مرحله و برگردید عقب به که باشید آماده مرحله، هر در  •
موسسه موجود چرخهኁهای در را آینده چرخهኁهای  •کنید. بررسی را قبلی ریسکኁهای با برخورد از حاصل 

کنید.هماهنگ 
مدیریت.

و ذینفعان و متخصصان با  •دهید. توضیح را آن ریسک، بر مبتنی رویکرد بودن جدید صورت در  •
طور به را فرآیند کنید. تهیه واضح نمودارهای و واضح گزارشኁهای  •کنید. مشورت همکاران همچنین 

کنید.مستند کامل 

۳۵

بررسیو نظارت 

دارند.ادامه فوق متوالی مرحله پنج تمام در فعالیتኁها این 

کنیدمشورت و کنید برقرار ارتباط 

دارند.ادامه فوق متوالی مرحله پنج تمام در همچنین فعالیتኁها این 
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بسازید.را ارزش نمودار  .۳

کنید.درک و جمعኁآوری را مربوطه اطلاعات  .۲

از:عبارتند مرحله این برای وظیفه سه 
کنید.تعریف را معیارها و اهداف دامنه، کنید. مشورت تصمیمኁگیرندگان با  .۱

کنیدایجاد را زمینه  :۱مرحله 

۳۶
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معیارهاو اهداف دامنه، تعریف تصمیمኁگیرندگان. با مشورت  :۱وظیفه 

زمینهایجاد مرحله به مربوط وظایف 

واحد، ریسک یک کنید: مشخص را دارند قرار محدوده در که ریسکኁهایی نوع تصمیمኁگیرندگان، با مشورت با دامنه تعریف 
ریسکኁها.همه جامع ارزیابی یا ریسکኁها از ثابتی فهرست 

کارکنانبا مشاوره برای پشتیبانی ایجاد 

مدیریتیپشتیبانی ایجاد 

کنیدابلاغ را روش 

کنیدتعریف را پروژه اهداف 

کنیدبرقرار ارتباط محل، از بازدید از قبل 

(مانند است امنیت به مربوط زیرا بود خواهند حساس دانش این از برخی است. کارکنان دانش به دسترسی مستلزم ریسک ارزیابی 
است. داراییኁهایش حفظ در سازمان شکست به مربوط زیرا بود خواهند حساس دیگر برخی و سرقت) ضد رویهኁهای مورد در بحث 

دستور و فرهنگኁها میኁتوانند مختلف سازمانኁهای است. ضروری سازمان داخل در مشاوره برای واضح مدیریتی پشتیبانی داشتن 
باشند.داشته ریسک ارزیابی برای متفاوتی بسیار کارهای 

۳۷

یک از کنند. استفاده نکات این از بسیاری تعیین برای مکاتبات از محل، از واقعی بازدید از قبل میኁتوانند خارجی مشاوران 
کنید.استفاده کتبی پرسشنامه 

دشواری سوالات است، ناآشنا روش این زیرا ریسک، ارزیابی برای ویژه به اما است، سازمانی پروژه هر در اساسی گام یک این 
میኁکند.درگیر را سازمان از زیادی بخشኁهای و میኁپرسد 

عنوان به موردی مطالعات جداول و نمودارها از دهید. ارائه آموزشی مطالب و منابع مثالኁها، دهید. توضیح را ریسک مدیریت رویکرد 
دهید.انجام را کار این ارزیابی فرآیند طول در میኁرود انتظار کنید. استفاده مثال 

باشد.سایت اجزای و تاریخی ساختمانኁهای مجموعهኁها، شامل است ممکن که کنید، تعیین را هدف داراییኁهای 

دهید.ارائه پیشنهادهایی نیستند، مطمئن ممکن اهداف از که کسانی برای کنید. تعیین ریسک ارزیابی برای را سازمان اهداف 
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۳۸

است:ضروری موارد این داشتن 

ساله  ۱۰۰حفاظت دستور یک مانند دیگری اهداف شما وظیفه دامنه اگر است. مناسب ساله  ۳۰زمانی افق موقعیتኁها، بیشتر برای 
شد.خواهد استفاده گزینهኁها ارزیابی و ریسکኁها ارزیابی برای یک کدام که کنید مشخص دارد، ساله  ۱۰مدیریتی طرح یک یا 

میراثیداراییኁهای از استفاده به مربوط سیاستኁهای  •

مالیاسناد  •

قبلاً که میراثی داراییኁهای ارزش مورد در ایدهኁهایی صریح بیان و کشف ارزیابی، فرآیند در بسازید. ریسک ارزیابی طول در را آنها 
است.رایج امری بودند، نشده مشخص 

است:مفید موارد این داشتن 

شود)نامیده کار» «دستور «اهداف»، «هدف»، است ممکن (که سازمان مأموریت بیانیه  •

ارزیابیمورد دارایی 

حکومتداریشرح  •

مبتنی طبقهኁبندی هرگونه به مربوط اسناد  •دارند. قرار ارزیابی محدوده در که اقلامی مورد در معادل) اسناد (یا اهمیت اظهارات  •
میኁشود.اعمال فرهنگی میراث مورد در که ارزش بر 

به هزینهኁها، و مقررات مانند واضحی معیارهای از گذشته خیر. یا داد انجام کاری آنها از یک هر مورد در باید آیا که گرفت تصمیم باید ریسکኁها، تحلیل و شناسایی از پس 
استفاده آن از ناشی خطرات با را دارایی از استفاده چگونه سازمان که بدانیم ارزیابی ابتدای از که است مفید است. نیاز ریسک قبول» «قابل میزان مورد در راهنمایی 

کرد.خواهد متعادل 

غیره)و 

سازمانینمودار  •

هدفجامعه به مربوط سیاستኁهای  •

است:مفید موارد این داشتن 

مادی.میراث حفظ به مربوط سیاستኁهای  •

ندارندوجود کلیدی اسناد وقتی 

سازمانکلیدی اسناد 

کنیدتعیین را زمانی افق 

کنیدتعیین ریسک ارزیابی برای معیارهایی 

سیاستیاسناد سایر 

تأسیساتو بهرهኁبرداری اسناد 

مربوطهاطلاعات درک و جمعኁآوری  :۲وظیفه 
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ارزشنمودار ایجاد  :۳وظیفه 

میኁکنند،تنظیم را آنها از استفاده که قانونی اسناد سایر و بینኁالمللی و ملی قوانین  •

دارد.قرار خاص ارزیابی این یا ریسک مدیریت طرح محدوده در سازمان میراثی داراییኁهای از بخش کدام که کنید مشخص 

و ساختمان مکان، مانند میኁدهند، تشکیل را فرهنگی میراث دارایی که اقلامی اصلی گروهኁهای یا دستهኁها از فهرستی 
فقط است ممکن کوچک، ارزیابی یک برای میኁکنند. منعکس را سازمانی ساختار اغلب گروهኁها کنید. تهیه مجموعه، 

مکان.یا مجموعهኁها مانند باشد، داشته وجود گروه یک 

باشد.بالا در شده ذکر کلیدی اسناد تمام برای درخواستی شامل باید میኁشود، ارسال محل از بازدید از قبل که پرسشنامهኁای 

هواو آب کنترل سوابق  •

فرهنگیمیراث کنترل و مالکیت حفاظت، 

قبلی.های مشاوره نتایج  •

مدیریت.

ساختمانی عناصر  ،Aساختمانی عناصر مثلاً کنید، تقسیم آن وظایف و سازمان برای مشابه ارزش با زیرگروهኁهایی به را اقلام از گروه هر 
B  های قبل از سازمان اگر غیره. وኁهای برای مشخصی ارزشی دستهኁهای عنوان به آنها از دارد، فرهنگی میراث داراییኁارزشی زیرگروه

متوسط.ارزش با اقلام و متوسط حد از بالاتر اقلام گنجینهኁها، مثلاً کنید، استفاده 

وامفرمኁهای  •

است:مفید موارد این دانستن 

وقایعثبت  •

بلایابا مقابله برنامهኁهای  •
ساختمانینقشهኁهای  •

۳۹

نسبی ارزش کمیت تعیین برای گسترده مشاوره و آن پشت اهداف و ایده مورد در گسترده اطلاعኁرسانی مستلزم ارزش نمودار ایجاد 
است.فرهنگی میراث دارایی در موجود اقلام زیرگروهኁهای و گروهኁها 

میኁرسانندآسیب مادی میراث به که محصولاتی و خدمات خارجی تأمینኁکنندگان  •

مخاطراتو فرهنگی میراث با رابطه در دولت جهتኁگیریኁهای و سیاستኁها  •

کنیدتعیین را ارزیابی مورد میراثی دارایی مرزهای 

گستردهمشورت و ارتباط 

خارجیاسناد 

کنیدبرقرار ارتباط محل، از بازدید از قبل 

کنیدشناسایی را دارایی درون اصلی «گروهኁهای» 

کنیدشناسایی را گروه هر درون ارزشی» «زیرگروهኁهای 
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کنید.تهیه را آنها ارزشی زیرگروهኁهای و شناساییኁشده گروهኁهای شامل جدول اولیه پیشኁنویس 

 Calc OpenOfficeیا  Excel® Microsoftمانند گسترده صفحه نرمኁافزارهای از میኁتوان  ،CCIریسک مدیریت داده پایگاه بر علاوه 
کرد.استفاده مربوطه دایرهኁای نمودارهای تولید و محاسبات خودکارسازی برای 

بخشኁها نسبی اندازه آیا اینکه مورد در ذینفعان با کنید. ایجاد  (۵و  ۴شکلኁهای (مطابق ارزش دایرهኁای جداول از را دایرهኁای نمودارهای 
کنید.تنظیم را جداول لزوم صورت در و کنید بحث خیر، یا میኁرسد نظر به صحیح ارزش دایرهኁای نمودارهای در 

و گروهኁها نسبی ارزشኁهای تعیین برای استفاده مورد استدلالኁهای و توجیهات تمام ویژه به ارزش، نمودار ساخت فرآیند کل 
کنید.مستند را زیرگروهኁها 

طور به نقاشی هر مثلاً است، دارایی کل به نسبت کالا قلم هر کسری ارزش استخراج هدف، کنید. کمّی را ارزشی زیرگروهኁهای و گروهኁها نسبی ارزش 
میኁدهد.جای خود در را دارایی ارزش از  ٪0.1متوسط 

تعریف باشد، منطقی تحلیل و تجزیه و ارتباط برای که شکلی هر به و واضح طور به را ارزشی زیرگروه هر در موجود موارد 
بشمارید.را ارزشی زیرگروه هر در موجود موارد تعداد کنید. 

کنید.ثبت را میراثی داراییኁهای در موجود اقلام تمام 

۴۰

آنهاشمارش و اقلام تعریف 

کنیدتهیه را ارزش دایرهኁای جدول پیشኁنویس 

کنیدتعیین را نسبی مقادیر 

فرآیندمستندسازی 

کنیدایجاد را ارزش دایرهኁای نمودارهای 
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وظایفزمانی افق و محدوده 

زمینهایجاد مرحله به مربوط توضیحات 

چیست؟شمول دامنه 

کنیدمشخص را خود وظیفه انجام از هدف 

میኁگیرید؟نظر در را زمانی افق کدام 

محل، در  -آنها وضعیت یا مکان از نظر صرف فرهنگی، میراث دارایی اقلام همه برای احتمالی خطرات تمام شامل دامنه وسیعኁترین 
امر این میኁشود.  -غیره و نشده یا شده فهرستኁبندی نقل، و حمل حین در امانت، در محل، از خارج و محل در انبارداری نمایشگاه، در 

موارد، از بسیاری در حال، این با دارد. نیاز سازمان لایهኁهای همه اختیارات و مسئولیتኁها و متخصصان از بسیاری تخصص به احتمالاً 
خطرات مدیریت مثال عنوان به میኁشود، محدود فرهنگی میراث دارایی از خاصی بخش به یا و/خطرات از خاص مجموعهኁای به دامنه 

در باستانኁشناسی سایت یک برای سیل از ناشی خطرات یا سرامیکی، اقلام از سیار نمایشگاه یک طول در مکانیکی آسیب و سرقت 
آینده.سال طول 

افقኁهای از استفاده بگیرید. نظر در گرفت، خواهند قرار مدیریت و ارزیابی تحلیل، و تجزیه مورد که ریسکኁهایی با رابطه در را زمانی افق 
خواهد تغییر را آنها با برخورد اولویتኁهای احتمالاً و ریسکኁها از برخی بزرگی آینده) سال  ۳۰۰یا  ،۳ ،۱۰ ۱۰۰مثال، عنوان (به مختلف زمانی 

به دارایی که زمان از لحظه آن منظر از را ریسکኁها گرفتهኁاید تصمیم شما که است معنی این به مشخص زمانی افق یک انتخاب داد. 
کنید.اندازهኁگیری میኁشود، داده «تحویل» آینده 

در بود. خواهند طاقتኁفرسا کمتر منابع، و زمان سازمانی، مشارکت میزان تخصص، نظر از احتمالاً دارند، محدودتری دامنه که وظایفی 
بحث مورد دارند، مشارکت وظیفه این در که شما سازمان مختلف بخشኁهای و افراد مسئولیتኁهای و نقشኁها است لازم صورت، هر 

شود.توافق آن محصولات یا نتایج مورد در و گیرد قرار تعریف و 

۴۱

جامع ریسک مدیریت میኁتواند یا باشد، خاص حفاظتی تصمیم یک از پشتیبانی برای واحد ریسک تحلیل یک میኁتواند شما وظیفه 
باشد.سال چند طول در شما فرهنگی میراث دارایی برای خطرات بزرگترین با مقابله برای مقرونኁبهኁصرفه اقدامات اجرای و تدوین برای 

کرد.خواهید مدیریت یا ارزیابی تحلیل، را ریسکኁها آن در که دارد اشاره مرزهایی به محدوده 

مالکان
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باشند.یکپارچه ریسک مدیریت طرح یک از بخشی همچنین و ریسک ارزیابی برای ضروری اطلاعاتی منبع میኁتوانند آنها 

۴۲

جمله از سازمان، اصلی مسئولیتኁهای و هدف مورد در رسمی دستورالعملኁهای شامل سازمان ماموریت) بیانیه (یا ماموریت 
در مرجعی عنوان به بیانیه این است. فرهنگی میراث دارایی از استفاده نحوه و شود حفظ باید که آنچه مورد در واضح اظهارات 
دارایی به متعلق که مواردی با ارتباط در و یکدیگر با ارتباط در جداگانه، صورت به  -موارد این اهمیت مورد در قضاوت برای سازمان 
میኁکند.هدایت را غیره و بیمه دسترسی، تملک، به مربوط تصمیمات همچنین میኁکند. عمل  -نیستند فرهنگی میراث 

«مدیریت» را میراثی داراییኁهای به مربوط خاص ریسکኁهای که دارند وجود سازمان از خارج و داخل در مستقری سیستمኁهای معمولاً 
اماباشد، محتاط همکاری از است ممکن و میኁکند صحبت متفاوتی فنی گویش با «امنیت» یا ریسک» «مدیریت سنت هر میኁکنند. 

هر اجرای نحوه رویهኁها میኁکنند. بیان را سازمان فعالیتኁهای با رابطه در مدیریت استانداردهای یا و/مسئولیتኁها الزامات، اهداف، نیت، که هستند کتبی بیانیهኁهای سیاستኁها، 
لغو امانت، حفاظت، مستندسازی، (اکتساب، مجموعه مدیریت مانند فعالیتኁهایی طریق از مؤثر، رویهኁهای و سیاستኁها وجود عدم یا وجود میኁدهند. شرح را سازمان در سیاست 

گذاشت.خواهد تأثیر شما میراث دارایی به مربوط خطرات از بسیاری بر بیمه، و بلایا برابر در آمادگی عمومی، امنیت و ایمنی کاربر، دسترسی سایت، و ساختمان مدیریت مالکیت)، 

فراهم را فرهنگی میراث به مربوط بینኁالمللی و ملی قوانین به دسترسی فرهنگی میراث ملی قوانین از یونسکو آنلاین داده پایگاه 
میኁکند.

ابزارهای سایر و بینኁالمللی و ملی قوانین  -هستند آنها رعایت به ملزم آن عملکرد و شما سازمان که است قوانینی شامل قانونی زمینه 
حساس مسائل شامل شما وظیفه دامنه اگر میኁکنند. تنظیم را فرهنگی میراث کنترل و مالکیت حفاظت، استفاده، نحوه که قانونی 
یا وامኁها غیرقانونی، قاچاق بومی، یا اول ملت میراث عمومی، نهادهای توسط شده نگهداری اطلاعات به دسترسی مانند قانونی 
باشید.داشته بیشتری توجه است، معنوی مالکیت و بشر حقوق بینኁالمللی، تجارت 

قانونیزمینه 

سازمانرویهኁهای و سیاستኁها وظایف، 

بینኁالمللیداده پایگاه 

موجودریسک سیستمኁهای با هماهنگی 

چیست؟سازمان ماموریت 

کنندپشتیبانی و هدایت را شما وظیفه میኁتوانند که کنید پیدا را رویهኁهایی و سیاستኁها 

میኁگذارد؟تأثیر ریسکኁها بر قانونی زمینه چگونه 
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است؟چقدر آن انعطافኁپذیری و میزان  •دارد؟ وجود نگهداری حفاظت/برای بودجهኁای شما سازمان در آیا  •

و میراث، و فرهنگ به نسبت شما دولت جهتኁگیری و سیاستኁها با شما ریسک بر مبتنی وظیفه چگونه که بدانید است مهم نهایت، در 
است. متناسب و مرتبط دولتی سازمانኁهای عملکرد بهبود برای ابزاری عنوان به ریسک مدیریت از استفاده به مربوط سیاستኁهای با همچنین 

مؤثر راهی آن، با سازگاری و زمینه این درک باشد. آن از بخشی یا دولتی سازمان یک شما سازمان که دارد اهمیت صورتی در ویژه به امر این 
میኁکند.فراهم شما وظیفه اجرای برای دولتی سازمانኁهای با همکاری توسعه و همኁافزایی یافتن و دولتی حمایت کسب برای 

در بگنجانید. سازمان بلندمدت و کلی مالی برنامه در را آنها بودجهኁای الزامات که است مهم بلندمدت، یا جاری وظایف اجرای برای ویژه به 
باشید.خود وظیفه مالی چارچوب در بودجه از خارج مالی تأمین فرصتኁهای دنبال به امکان، و لزوم صورت 

که باشید داشته خاطر به کرد. خواهند تغییر زمان گذشت با و هستند پویا دولتی و مالی قانونی، چارچوبኁهای زمینه، عناصر تمام همانند 
انجام آن موفقیتኁآمیز اجرای برای را لازم تنظیمات بتوانید تا است ضروری شما ریسک بر مبتنی وظیفهኁی زمینهኁی مداوم بررسی و نظارت 

دهید.

کشور در میراث بخش مالی وضعیت  •است؟ چقدر شما میراث دارایی مالی ارزش  •میኁشود؟ مدیریت و اجرا کسی چه توسط و چگونه  •
میኁکنید؟پیشኁبینی آینده برای را فرصتኁهایی و چالشኁها مالی، تغییرات چه  •است؟ چگونه شما 

۴۳

ریسک با مقابله راهکارهای تدوین ریسکኁها، ارزیابی برای بهتری موقعیت در را شما شما، سازمان مالی عملکرد و برنامهኁریزی چگونگی درک 
میኁدهد.قرار آنها اجرای برای لازم بودجه کسب و 

مالیزمینه 

حکمرانیزمینه 

بشناسیدرا خود برنامهኁریزی چرخه 

سوالات

چیست؟حکمرانی چارچوب 

میኁکنندتغییر زمان طول در زمینهኁها 
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کنیددرگیر را آنها 

هستند؟کسانی چه آنها 

میኁگذارند؟تأثیر شما وظیفه بر چگونه آنها 

ذینفعان.تحلیل مورد در پدیا ویکی مقاله مثال عنوان به هستند، دسترس در کار این انجام به کمک برای 

ذینفعان

۴۴

جوامع شامل خارجی ذینفعان است. سازمان در آنها مراتبی سلسله ساختار و داخلی ذینفعان شناسایی به کمک برای مفید ابزاری سازمانی نمودار 
محصولات، و خدمات خارجی تأمینኁکنندگان مالی، حامیان و اهداکنندگان محققان، گردشگران، میراث، دارایی با مرتبط (محلی) و عمومی 

میኁشوند.غیره و دولتی سازمانኁهای 

تأثیر ایجاد باعث یا گیرد قرار شما ریسک بر مبتنی وظیفه بر ویژه به و شما سازمان فعالیتኁهای تأثیر تحت میኁتواند که سازمانی یا شخص هر 
خارجی هم و داخلی هم میኁتوانند آنها میኁشوند. شناخته ذینفعان عنوان به سازمانኁها و افراد این شود. گرفته نظر در باید شود، منفی) یا (مثبت 

و امنا هیئت سازمان، مختلف بخشኁهای و لایهኁها در مدیران و کارمندان مدیران، شامل مثال، عنوان به داخلی، ذینفعان باشند. شما سازمان 
میኁشوند.سهامداران 

شناسایی با که همانطور دارد. بستگی وظیفه مورد در آنها حمایت و علاقه نفوذ، قدرت، سطح به شما ریسک بر مبتنی وظیفه بر ذینفعان تأثیر 
ترسیم و تحلیل برای تکنیک چندین است. مفید رو پیش وظیفه برای اهمیتشان اساس بر آنها به اولویتኁها اختصاص میኁروید، پیش ذینفعان 

ذینفعاننقشه 

بزرگی و ریسکኁها متفاوت، غیره و مفاهیم فرضیات، ارزشی، سیستمኁهای علایق، نیازها، دلیل به است ممکن شما میراث دارایی در ذینفعان 
بین همکاری ایجاد باشند، داشته ریسک بر مبتنی تصمیمات بر توجهی قابل تأثیر میኁتوانند آنها که آنجایی از کنند. درک متفاوتی طور به را آنها 

برای آنها کردن درگیر و مشارکت فرآیند؛ در آنها نظرات گنجاندن و بحث درک، شامل این است. مهم بسیار ریسک ارزیابی تیم و اصلی ذینفعان 
و ابتدا از اصلی ذینفعان مشارکت و شناسایی عدم میኁشود. آنها غیره و هزینهኁها مزایا، دادن نشان با ریسک مدیریت استراتژیኁهای از پشتیبانی 

میኁاندازد.خطر به را آن موفقیتኁآمیز اجرای ریسک، بر مبتنی کار طول در 
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ما به که است دایرهኁای نمودار یک تنها ارزش، دایرهኁای نمودار دادهኁایم. نشان بیشتری توجه «ارزشمندتر» چیزهای به همیشه سازمانኁها، بیشتر و ما بیشتر 
است.شده توزیع میراثی داراییኁهای کل در چگونه ارزش میኁدهد نشان 

صورت در حتی و کند درک را محاسبه بتواند خواننده تا میኁدهد ارائه را تحلیل طول در آنها از استفاده بعداً و ارزش دایرهኁای جداول از نمونهኁهایی راهنما این 
داده پایگاه یا  Calc OpenOfficeیا  Excel® MSمانند گسترده صفحه نرمኁافزارهای از میኁشود توصیه اما دهد، انجام دستی صورت به را محاسبات لزوم 

شود.استفاده ارزش دایرهኁای نمودار و جداول ترسیم برای  CCIریسک مدیریت 

که را مؤلفهኁای ارزشኁهای تمام پارامتر این است. کالا آن نسبی اهمیت یا نسبی اهمیت معادل که است واحد پارامتر یک «ارزش» روش، این اهداف برای 
راهنمای میኁشود. شامل و میኁگیرد نظر در غیره، و معنوی تاریخی، زیباییኁشناختی، ارزشኁهای مانند شدهኁاند، شناسایی مرتبط ذینفعان سایر و سازمان توسط 
بود.خواهد ذینفعان قضاوت و سازمان دستورالعمل ریسک، مدیریت اهداف برای اقلام نسبی ارزش کمیت تعیین برای اصلی 

و درک در ما توانایی از دایرهኁای نمودارهای همه است. شده داده توسعه کاربران و دانشجویان مختلف گروهኁهای با آزمایش طریق از ارزش دایرهኁای نمودار 
صفحات هستند. اعداد از معنادارتر بسیار نمودارهایی چنین مردم، اکثر برای میኁبرند. بهره کل به نسبت و یکدیگر به نسبت قطعات نسبی اندازه قضاوت 
یاخودکار گسترده 

بگیرد.نظر در را نسبی ارزش در موجود تفاوتኁهای باید ریسک مدیریت شوند، داده تخصیص عاقلانه طور به منابع است قرار اگر 

باید و میኁتواند نمودار این است. ریسک مدیریت خاص چرخه این اهداف خدمت در فقط نمودار این نیست. دائمی قضاوت یک ارزش نمودار بله. 
باشد.زمان طول در ارزش ارزیابی در تغییرات کننده منعکس تا شود اصلاح 

۴۵

که است مشترک احساس این کمّیኁسازی مورد در ارزش، نمودار نیست. دقیق اعداد به مربوط نمودار این نیست. مطلق ارزش برای معیاری ارزش، نمودار 
مورد در صرفاً نمودار این اغلب، کنند. منعکس را احساس این ریسک، ارزیابی توسط تعیینኁشده اولویتኁهای که طوری به مهمኁترند، دیگر برخی از چیزها برخی 

مجموعه در نقاشی یک مشابه ارزش نظر از عکس،  ۱۰۰۰۰۰آرشیو یک در عکس  ۱۰۰۰با جعبهኁای آیا هستند: مشابه ارزش نظر از که است چیزهایی کردن مشخص 
است؟نقاشی  ۱۰۰

مقدمهارزش: نمودار 

نیست؟بیኁمعنی میراث ارزش کمّیኁسازی آیا 

ارزش؟با پای یک چرا 

ارزشኁهایی؟چه 

محاسباتخودکارسازی برای ابزارها از استفاده 

کنیداستفاده بصری راهنمایی برای ارزش نمودار از 

نمیኁکنند؟تغییر زمان گذشت با ارزشኁها مگر 
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اقلامتعداد و ارزشی زیرگروهኁهای 

دارایی

گروهኁها

داراییاز درصدی عنوان به کالا 

زیرگروه  ۴به مجموعهኁها گروه  ،۴شکل و  ۱جدول مثال در هستند. برابر تقریباً یا برابر ارزش با اقلامی شامل ارزشی زیرگروهኁهای 
قلم؛  ۱۲۰۰با متوسط» «منسوجات، قلم؛  ۴با ترکیبی» «گنجینهኁهای قلم؛  ۶شامل نساجی» «گنجینهኁهای است: شده تقسیم ارزشی 

 ،٪۲۵یا  ۱/۴کدام هر مجموعهኁها، گروه ارزشی نمودار از مساوی برشኁهای زیرگروهኁها، این به قلم.  ۱۰۰۰۰با متوسط» «مختلط، و 
نیست.یکسان ارزشی زیرگروه هر در اقلام تعداد که باشید داشته توجه است. شده داده اختصاص 

۴۶

کنند بررسی را دایرهኁای نمودار اعداد مختلف تنظیمات تا میኁدهند اجازه ذینفعان به پروژکتور یک علاوهኁی به داده پایگاهኁهای 
میኁرسد».نظر به درست «تقریباً یک کدام ببینند تا 

سایت. مجموعهኁها، ساختمان، دارد: وجود گروه سه  ،۴شکل و  ۱جدول مثال در هستند. دارایی تقسیمኁبندی سطح اولین گروهኁها 
است.شده داده اختصاص  ٪۱۰و  ،٪۵۰ ٪۴۰ترتیب به گروهኁها این به 

تشکیل را گروه این ارزش از  ٪۴۰مجموع در (که برابر ارزش با پنجره  ۱۲است: شده تقسیم ارزشی زیرگروه  ۳به ساختمان گروه 
.(٪۳۰)داخلی نمای  ۱و  (٪۳۰)خارجی نمای  ۱میኁدهند)، 

اعتبارسنجی تا شود بررسی سازگاری نظر از همیشه باید و است ریسک تحلیل برای کلیدی پارامتر ارزش، دایرهኁای جدول آخر ستون 
است.مورد هر مقدار این گردد. تنظیم مختلف زیرگروهኁهای و گروهኁها به شده داده اختصاص مقادیر درصد لزوم، صورت در و شود 

میኁشود.بیان دارایی کل از  (%)کسری صورت به 

مورد هر است، شده داده اختصاص ساختمان گروه با برابری ارزش مجموعهኁها گروه به که آنجایی از اما دارند، بیشتری بسیار اقلام مجموعهኁها مثال، این در 
میኁدهد.اختصاص خود به را  ،٪۰.۰۰۸حدود دارایی، ارزش کل از کوچکی بسیار بخش تنها مجموعهኁها گروه در مختلط» «میانگین 

و ساختمان یک مکان، یک دارای که است داراییኁای برای شده ارائه مثال دارد. اشاره فرهنگی میراث دارایی کل به «دارایی» 
است.باستانی آثار از مختلفی مجموعهኁهای 

را سایت گروه ارزش از  ٪۲۰مجموع در (که برابر ارزش با مجسمه  ۱۴از: عبارتند سایت گروه در شناساییኁشده ارزشی زیرگروه دو 
سایت).گروه ارزش از  ٪۸۰)منظره  ۱و میኁدهند) تشکیل 

ریسکኁهای تحلیل هنگام را ساختمان خارجی یا داخلی نمای از مختلفی بخشኁهای میኁتوان لزوم، صورت در ریسک، تحلیل طول در 
سایت).گروه در محوطهኁسازی برای مشابه طور (به گرفت نظر در مختلف خاص 

میزچیدمان ارزش: نمودار 
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٪۴۰مجموعهኁها 

مقادیر.از ساده دایرهኁای جدول یک از نمونهኁای  .۱جدول 

مورد  ۲۰۰حدود معادل پنجره هر دیگر، عبارت به میኁدهد؛ نشان را دارایی کل ارزش از  ٪۱.۷حدود ساختمان پنجره هر دیگر، سوی از 
گیجኁکننده میኁتواند اقلام بین بزرگی نسبتኁهای چنین دیدن ابتدا در میኁشود. ارزشኁگذاری مجموعهኁها در اقلام مختلط» «میانگین از 

داده مشابهی کل ارزش متفاوت، بسیار اقلام تعداد با گروهኁهایی به که میኁشوند ایجاد دلیل این به صرفاً نسبتኁها این اما باشد، 
است.شده 

ساختمان

گنجینهኁهای 
نساجی

۸۰٪۱ ۸٪

۰.۱۴٪
سبزفضای  ۱۰٪

۳۰٪۱ 

۲۵٪۱۲۰۰ 

۱۵٪

٪۴۰مجموعهኁها 

۲۵٪۴ 

۱۰٪

مجسمهኁها ۱۰٪

۴۷

۴۰٪۱۲ 

۱۵٪

داراییدرصد عنوان به ارزش زیرگروه 

زیرگروه

ساختمان

آنگروه از درصد عنوان به ارزش زیرگروه 

بیرونینمای  ۵۰٪

منسوجات، 
متوسط

۲۰٪۱۴ 

ساختمان داخلیروکش  ۵۰٪

۲۵٪۱۰۰۰۰ 
۸٪

۲۰٪

۱۰٪

۳۰٪۱ 

۱۰٪

۱۰٪

۲٪

گروه

۲.۵٪

۰.۰۰۱٪

۱۵٪

ترکیبیگنجینهኁهای  ٪۴۰مجموعهኁها 

به گروه 
درصد عنوان 
دارایی

ویندوز ۵۰٪

متوسطمختلط،  ٪۴۰مجموعهኁها 

۱.۷٪

مقداردر موجود اقلام تعداد 

زیرگروه

۰.۰۰۸٪

۲۵٪۶ 

سایت

سایت

و سازمان دستورالعمل با سازگاری دنبال به کنید. آزمایش است، شده داده اختصاص زیرگروهኁها و گروهኁها به که کسرهایی با نمیኁرسند»، نظر به «درست نتایج این اگر 
است.مهمኁتر مجموعه از ساختمان و هستند ضروری ساختمان برای پنجره چند این زیرا است درست نسبت مثال، این در باشید. ذینفعان قضاوت 

عنوان به قلم هر 
داراییاز درصدی 

۱۵٪

۱.۷٪
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۴۸

 0025CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©
.(۱جدول از (برگرفته ارزش زیرگروه چندین و گروه سه با دارایی یک برای ارزش نمودارهای  .۴شکل 
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شوند؟اعمال (کیوریتوری) نگهداری هنر به مربوط دستهኁبندیኁهای است ممکن زمانی چه 

دارندوجود قبل از ارزشی دستهኁبندیኁهای وقتی 

دارند؟نیاز مشاوره فرآیند به دستهኁبندیኁها زمانی چه 

ارزشدستهኁبندیኁهای از استفاده ارزش: نمودار 

باید اقلام) (یا گروه یا اقلام کدام باشد، داده رخ آتشኁسوزی اگر است: مفید زیر موارد مانند فرضی موقعیتኁهای گرفتن نظر در اوقات گاهی 
چرا؟و شوند داده نجات ابتدا 

۴۹

ذاتیارزش بالاترین با جایگزین غیرقابل پلاتین:  •

میኁشوندنگهداری موقت طور به که موادی مس:  •
تعویضقابل 

نسبی اهمیت و تعداد تعیین برای راه بهترین ندارد، وجود شما فرهنگی میراث داراییኁهای برای ارزشی بر مبتنی طبقهኁبندی هیچ اگر 
سازمان، کارکنان حضور با مشارکتی مشاوره فرآیند یک طریق از شما، ارزش کیک در آنها اندازه و برشኁها تعداد یعنی ارزشی، زیرگروهኁهای 
اهمیت، بیانیهኁهای کنار در شما، سازمان سیاستኁهای و دستورالعملኁها توسط باید مشاوره این است. ذینفعان سایر و خارجی کارشناسان 

شود.هدایت 

اقلام از گروهኁهایی یا اقلام اینکه یا نیست، اینطور معمولاً که دارند، یکسانی ارزش فرهنگی میراث دارایی اقلام همه آیا که کنید بحث گروه در 
در میኁتوانید را اقلام ارزش از مختلف گروه یا سطح چند عمومی. اقلام خاص، اقلام ملی، گنجینهኁهای مثلاً دارند، وجود متفاوت ارزشኁهای با 

اجماع به کنید، بحث میኁشوند؟ مقایسه یکدیگر با دارایی کل ارزش در سهمشان نظر از چگونه آنها کنید؟ شناسایی فرهنگی میراث دارایی 
کنید.مستند را آنها و کنید بیان شفاف صورت به را خود پاسخኁهای برسید، 

توجهقابل مصنوعات یا تاریخی فرهنگی، اهمیت طلا:  •

شدهኁاند:نامگذاری گرانبها فلزات نام به که مجموعهኁهایی 

اساس بر ارزش، مختلف سطوح به فرهنگی میراث اقلام طبقهኁبندی برای سیستمی قبل از است ممکن شما ملت یا شما سازمان 
خود فرهنگی میراث برای ارزش سطح پنج متحده ایالات کنگره کتابخانه مثال، عنوان به باشد. داشته شده، تعریف پیش از معیارهای 

است.کرده تعیین 

چنین ما، تجربه طبق حال، این با کنید. استفاده خود ارزش نمودار ساختن برای موجود طبقهኁبندیኁهای از است، شما وضعیت این اگر 
میኁدهد.پیشنهاد را یکی که است کسی اولین ارزیاب و ندارند وجود اغلب طبقهኁبندی سیستمኁهای 

یا تاریخی فرهنگی، نظر از کلی طور به برنز:  •هستند. بیشتری آسیب یا سرقت خطر معرض در شکنندگی دلیل به که موادی نقره:  •
ندارند.اهمیت اصلاً یا دارند کمی اهمیت مصنوعات 

گروهኁهای که دارد وجود امکان این باشد. مفید میኁتواند فرهنگی میراث نگهداری سازماندهی بررسی ندارد، وجود سیستمی هیچ اگر 
مشتق آنها از یا باشند داشته مطابقت زیرمجموعهኁها، یا گونهኁشناسی اساس بر مثلاً فرهنگی، میراث در اقلام موجود گروهኁهای با ارزشی 

("منسوجات"، نگهداری دستهኁبندیኁهای هم و "میانگین") ("گنجینهኁها"، ارزشی دستهኁبندیኁهای هم قبلی، کادر مثال در باشند. شده 
است.راحت نسبتاً آن از استفاده و رایج ترکیبی چنین میኁشوند. استفاده ترکیبی صورت به مختلط") "مجموعهኁهای 

(۶۸صفحه  ،۲۰۰۰(هامبورگ 
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معنادار.ارزش دستهኁهای از لازم تعداد کمترین با دارید، نگه ساده امکان حد تا را خود ارزش نمودار 

حفارییک از بخشኁهایی ساختمان، یک از غیره و درها پنجرهኁها، پیچیده: میراث هر متمایز عناصر 

آیا سنجید: سنجی اطمینان قابلیت با را ریسک تحلیل امکانኁسنجی باید همیشه کوچک، اقلام با متعدد جعبهኁهای از مختلط مجموعهኁهای در 
محتویاتشان ...که را جعبهኁهایی 

۵۰

کابینتኁها مرتبط باستانኁشناسی قطعات طبیعی، تاریخ نمونهኁهای مجموعه بایگانی، گنجینهኁهای مانند مرتبط: اشیاء جعبهኁهای یا قفسهኁها کابینتኁها، 
اساس بر که داراییኁهایی نشدهኁاند فهرستኁبندی هرگز که جعبهኁهایی خردهኁسنگኁها، استخوانኁها، نشانኁها، مانند فراوان: کوچک اشیاء جعبهኁهای یا 

باستانኁشناسیمحوطه از مربع متر بایگانی، قفسه کیلومترها مانند میኁشوند: اندازهኁگیری آنها مساحت 

میኁبخشدهویت بالا ارزش گرانبها: اقلام 

چندرنگآثار نقاشیኁها، مثال عنوان به هنری: اقلام 

در میኁتوانیم بنابراین میኁشود، انجام فرهنگی میراث داراییኁهای ارزش دادن دست از رساندن حداقل به هدف با فرهنگی میراث ریسک مدیریت 
کند.اعتماد قابل و ساده امکان حد تا را هدف آن به دستیابی که مادامی باشیم، داشته انعطافኁپذیری اقلام تعاریف 

با «کالاهای مورد در بگیرد. بر در را رایج اقلام میان در موجود گنجینهኁهای بتواند باید میኁکنید، انتخاب ارزیابی اهداف برای که کالا» «یک تعریف 
عنوان به را عکاسی نگاتیو هر دارید تصمیم اگر مثال، عنوان به بیش!). و (کم باشند برابر ارزش با کالاهای نمایانگر واقعاً باید کالاها برابر»، ارزش 

دارایی اصلی ارزش میኁکنید احساس که آنچه هر است؟ برابر چاپی نسخه یک یا کامل فیلم حلقه یک با آن ارزش آیا بگیرید، نظر در کالا یک 
کرد.تقسیم شده انتخاب اقلام به معناداری طور به را آن بتوان باید است، 

ظروف.کابینتኁها، ابزارها، مانند میኁبخشد، آن به روشنی هویت عملی، عملکرد تزئینی: هنرهای 

راهنماییبرای هدف به بازگشت 

آسانتعریف با اقلام از نمونهኁهایی 

دارنگهش ساده 

مبهمموارد از نمونهኁهایی 

داراییارزش برای اعتماد قابل و ساده 

تحلیلو تجزیه برای اعتماد قابل اما ساده 

نمیኁشوندتعریف راحتی به اقلام وقتی ارزش: نمودار 
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«مورد»کلمه معنی یادآوری 

درمانبرای اعتماد قابل اما ساده 

باشند؟ملموس شکل بهترین به میኁتوانند اقلام زمانی چه 

ویژگیኁهاو ارزشኁها باشند: ناملموس شکل، بهترین به میኁتوانند اقلام زمانی چه 

میኁتوانند آن اقلام و باشد ساختمان یک میኁتواند گروه یک باشند. نیز فیزیکی اجزای میኁتوانند اقلام مکانኁها، و ساختمانኁها برای 
عادت قبل از محلی مدیر که است صادق زمانی ویژه به امر این غیره. و خاص تزئینی عناصر دیوارها، پنجرهኁها، مانند باشند، آن اجزای 

استادانه.تزئینی جزئیات یک یا اصلی پنجره از نادر نوع یک مانند دارند، را شده شناخته ارزش بیشترین که کند اشاره اجزایی به دارد 

با کوچک اقلام زیادی بسیار تعداد باستانኁشناسی، مجموعهኁهای و طبیعی تاریخ مجموعهኁهای بایگانیኁها، ویژه به مجموعهኁها، از برخی 
آنها میኁتوان و شدهኁاند سازماندهی قفسه از متر هر یا کف از مربع متر هر در جعبهኁهایی در سیستماتیک طور به که دارند مشابه ارزش 

از یک کدام که میኁدانند خوبی به معمولاً مجموعهኁهایی چنین ریسک، ارزیابان برای خوشبختانه کرد. شمارش حجم واحدهای این با را 
هستند.آنها گرانبهای اقلام 

برای اگر شدهኁاند. تدوین ویژگیኁها یا ارزشኁها اساس بر اکنون سایت و ساختمان مدیریت برای رسمی دستورالعملኁهای از بسیاری 
باشد،معنادارتر ذینفعان و مدیران 

اشاره دیگر بخشኁهای در که همانطور اگرچه  -اشیاء خود  -هستند واضح معمولاً اقلام بایگانیኁها، و کتابخانهኁها موزهኁها، برای 
شود.تبدیل فوند یک یا قفسه متر یک به است ممکن کالا یک شد، 

۵۱

سایش برابر در گچی تزئینات پوسیدگی، برابر در چوبی (پنجرهኁهای باشند داشته خاص خطرات برابر در خاصی آسیبኁپذیریኁهای اجزایی چنین اگر این، بر علاوه 
بود. خواهد دقیقኁتر و معنادارتر آسانኁتر، ریسک تحلیل و تجزیه افزوده، ارزش برای اقلامی عنوان به فیزیکی اجزای این از استفاده صورت در خرابکاری)، و 

میኁشوند.ارزیابی و شناسایی بهتر ریسک با مقابله روشኁهای همچنین، 

میኁکنید؟تحلیل میኁکشد، طول سال نفر-صدها که پروژهኁای در را مورد هر یا میኁدهید، ارائه بالا قطعیت عدم با ریسک تحلیل یک آیا 

متراژ مانند عملی واحدهای در قبل از موارد که صورتی در تجهیزات، یا امکانات بهبود مانند ریسک با مقابله راهکارهای طراحی 
است.سادهኁتر بسیار باشند، شده اندازهኁگیری غیره و جعبهኁها تعداد قفسه، 

مدیریت نظر از «معنیኁدار» آن در که هستند، فرهنگی میراث دارایی معنادار اجزای کوچکترین سادگی به «اقلام» راهنما، این در 
مدیریت و ریسک کمیኁسازی به است لازم اما باشند، ملموس نیست لازم حتی باشند؛ منفرد اشیاء نیست لازم آنها است. ریسک 
کنند.کمک ریسک 

ناملموساقلام عنوان به ارزشኁها از مستقیم استفاده ارزش: نمودار 
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کنیمتنظیم را آن چگونه 

۵٪

اقلام.عنوان به ارزشኁها از استفاده با ساختمان دو برای ارزش دایرهኁای جدول  .۲جدول 

به مورد 
عنوان 
داراییدرصد 

بساختمان 
۱

۱۶٪

۵۲

۴۰٪
الفساختمان 

۵٪

زیباییኁشناختیارزش  ۲۰٪

۵٪

۱

اثباتیارزش  ۸۰٪

۱ ۲۵٪

داراییدرصد عنوان به زیرگروه 

۳۲٪

۵٪

۱۶٪

ارزشزیرگروه 

بساختمان 

۲۰٪

عمومیارزش  ۸۰٪

۱

۱

۵٪

ارزشیزیرگروه در اقلام تعداد 

۱

بساختمان 

۱۶٪

گروهدرصد عنوان به زیرگروه 

۵٪

۳۲٪

عنوان به گروه 
داراییدرصد 

اثباتیارزش  ۲۰٪

۵٪

 (2008ارتباطات. و زیباییኁشناسی، تاریخ، شواهد، بگیرید: نظر در را انگلیسی میراث پیشنهادی ارزش چهار از استفاده 
McPherson and (Drury  دهد. نشان ساختمان دو برای را ارزش نمودار  2جدولኁارزش، زیرگروه هر در که باشید داشته توجه می

شدهኁاند.تعیین متفاوت  Aساختمان در اما مساوی صورت به  Bساختمان در "مورد"  4مثال، این در دارد. وجود "مورد"  1فقط 

الفساختمان 

گروه

زیباییኁشناختیارزش  ۸۰٪

۱

تاریخیارزش  ۸۰٪

بساختمان 

۲۰٪

۵٪

۱۶٪

۲۵٪

تحلیل اعتمادتر قابل و آسانኁتر خاص، ریسکኁهای حسب بر را آن بتوان و کرد، مرتبط ارزیابیኁها سایر با راحتی به را آن بتوان اگر 
کرد.استفاده ارزش نمودار در موجود اقلام عنوان به ویژگیኁها یا ارزشኁها از باید آنگاه کرد، 

۲۰٪

۱۶٪

الفساختمان 

عمومیارزش  ۲۰٪

تاریخیارزش  ۲۵٪۲۰٪

۲۵٪

الفساختمان 

۱ ۱۶٪
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وزنیمؤثر مقادیر 
که تصمیمኁگیری ابزارهای سایر الگوی با است ممکن خوانندگان میኁکند. پیروی وزنኁدار مؤثر ارزشኁهای کلی الگوی از مثال این 

باشند.آشنا میኁکنند، اعمال متعدد عوامل به را وزنኁدهی 

 0027CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©
.(۲جدول (از میኁکنند استفاده ناملموس اقلام عنوان به ارزشኁها از مستقیماً که ساختمان دو برای ارزش نمودارهای  .۵شکل 

۵۳

مورد بلکه نیست، گرفت) قرار بحث مورد قبلاً (که ارزش نمودار در ناملموس اقلام عنوان به ارزشኁها مستقیم استفاده از موردی این 
در ...ملموس اقلام ارزش اندازهኁگیری رایجኁتر 

موردهر در مؤثر ارزش چندین ارزش: نمودار 
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شناسایی میኁکنند، تعیین را میراث دارایی اهمیت که هنری) علمی، تاریخی، (مثلاً مؤثر ارزشኁهای تمام از واضحی تعاریف تیم، یک عنوان به  .۱
.(۳(جدول کنید یادداشت و 

استفاده مسئله حل برای جایگزینی عنوان به اکثریت رأی از میኁتوان نرسید، اجماع به خاص نکته چند یا یک مورد در مشاوره، فرآیند طول در اگر 
توضیح برای و شوند مستند گیرند، قرار بحث مورد و مطرح رأیኁگیری از قبل باید مخالف) و (موافق استدلالኁها تمام مواردی، چنین در اما کرد، 

شوند.الصاق حاصل ارزش نمودار به دائم طور به شفافیت، و 

میراث داراییኁهای مدیریت برای کانادا دولت راهنمای  Dپیوست در اصلی معیارهای عنوان به که مواردی مانند مؤثر، ارزش چندین اساس بر 
است.شده ذکر منقول 

مختلف بخشኁهای در متعدد مدیران و متعدد ذینفعان با پیچیده میراثی داراییኁهای به مربوط چالشኁبرانگیز موقعیتኁهای با مواجهه هنگام 
توسط که است پیچیده پروژه چندین از سادهኁشدهኁای نسخه زیر مثال است. مهم بسیار تسهیلኁشده و ساختاریافته رویکردی اتخاذ سازمان، 
است.شده داده توسعه پدرسولی 

تعریف فرهنگی میراث دارایی مختلف اقلام در مؤثر ارزش هر وقوع» «میزان به امتیازدهی برای مناسب نسبی مقیاس یک تیم، یک عنوان به  .۳
شدند.انتخاب بحث از پس  x۳مرحله شش  ،۴جدول شده، ارائه مثال در کنید. 

میኁدهد.نشان فرهنگی میراث دارایی در را زیرگروه هر نسبی ارزش وزنی، امتیازات این 

محاسبه ارزشی زیرگروه هر برای را وزنی مجموع بهኁدستኁآمده، حاصلضربኁهای کردن جمع سپس و مربوطه وزنኁهای و امتیازها کردن ضرب با  .۵
.(۵(جدول کنید 

دارایی.کل از 

بود.خواهند میراثی دارایی کل مجموعهኁها شرایط، برخی در میኁگیرد. نظر در را «مجموعهኁها» نام به واحد گروه یک فقط مثال این 

اهمیت آیا یعنی کرد، استفاده گونهኁشناسی و هنر حوزهኁی در موجود زیردستهኁهای و دستهኁها از میኁتوان شد، پیشنهاد قبلاً که همانطور 
نظر از اقلام اگر لزوم، صورت در دهید. امتیاز اقلام از زیرگروه هر در را مؤثر ارزش هر وقوع» «میزان تیم، همراه به دارند؟ متفاوتی نسبی 
دارد، وجود بزرگ مجموعهኁی یک در مهم بسیار مورد چند اگر کنید. تقسیم بیشتر را زیرگروهኁها دارند، توجهی قابل تفاوت نسبی ارزش 

دهید.امتیاز جداگانه صورت به را آنها 

کنید.محاسبه حسب ... بر نهایت در و گروه حسب بر را آیتم هر نسبی ارزش  .۶

کنید.شناسایی را میراثی داراییኁهای در موجود اقلام معنادار زیرگروهኁهای تیم، یک عنوان به  .۴

بدهید وزن آنها به سازمان، مأموریت گرفتن نظر در با و دهید قرار بررسی و بحث مورد را مؤثر ارزشኁهای این نسبی اهمیت تیم، یک عنوان به  .۲
.(۳(جدول 

۵۴

مشاورهفرآیند ساختار 

مراحل
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آنها.نسبی وزن و آنها تعریف مؤثر، مقادیر  .۳جدول 

مؤثر.مقدار هر وقوع» «درجه به امتیازدهی برای استفاده مورد مقیاس  .۴جدول 

۹

ارزشتعریف 

علمیارزش 

امتیازتعریف 

0

دهنده نشان امتیاز این  .(«۱»امتیاز از بیشتر برابر  ۲۴۳(حدود است استثنایی موارد در مؤثر ارزش این وقوع 
است.فرهنگی میراث دارایی اجزای تمام در ویژگی این وقوع شدت حداکثر 

۸۱

به و است مرتبط خاص منطقه یک در و خاص دوره یک در کشور تاریخ با مستقیماً اثر این 
دارد.نقش آن از قدردانی و درک در اساسی شکلی 

است.کم بسیار اقلام در مؤثر ارزش این وقوع 

۱

۲۷

امتیازها

۱۵

 «۱»امتیاز به مربوط که مقداری از بیشتر برابر  ۹(حدود است متوسط گویهኁها در مؤثر مقدار این وقوع میزان 
است).

وزن

ندارند.را افزوده ارزش این اقلام این 

هنرمندان، نمایانگر که است مواردی شامل و است طراحی یا و/هنری کیفیت دارای کالا این 
هستند.شده شناخته طراحی جنبشኁهای یا هنر سبکኁها، 

قابل طور به است) (ممکن که است دادهኁهایی یا اطلاعات حاوی کالا این 
کند.کمک دانشگاهی مطالعات و علمی تحقیقات به توجهی 

هنریارزش 

است). «۱»امتیاز به مربوط که مقداری از بیشتر برابر  ۳(حدود است کم سؤالات در مؤثر مقدار این وقوع میزان 

 «۱»نمره به مربوط که مقداری از بیشتر برابر  ۸۱(حدود است زیاد بسیار سؤالات در مؤثر مقدار این وقوع میزان 
است).

.(«۱»امتیاز با متناظر مقدار از بیشتر برابر  ۲۷(حدود است زیاد سؤالات در مؤثر مقدار این وقوع میزان 

ارزشኁهای 
مشارکتی

۵

تاریخیارزش 

۱

۳

۲۴۳

۵۵

کاربردیمثال یک مقدار: چندین با اقلام 

Machine Translated by Google



Eارزش زیرگروه 

زیرگروهدر اقلام تعداد 

ارزشزیرگروه 

گروهدرصد عنوان به زیرگروه 

Aارزش زیرگروه 

 15x 9 Cارزشی زیرگروه 

۴۶.۳٪

 5x 81 15 x 243 Bارزشی زیرگروه  ۲۷ ×۱

۰.۰۰۰۲۵٪= ۵۶۲۰ ۱.۴٪ / 

Bارزش زیرگروه 

نکات امتیازهاهمه 
ارزشمند 

هنری

۱× ۳ 

۱۰,۵۰۴

Dارزش زیرگروه 

۱۵۱

۳۸.۹٪

۰.۰۱۲٪= ۱۲۰ ۱.۴٪ / 

۱۲.۰٪

Cارزش زیرگروه  ۱.۴٪

۰.۰۸۱٪= ۱۴۸ ۱۲.۰٪ / 

علمیارزشمند نکات 

شدهኁاند.مرتب ارزششان اساس بر ارزشی زیرگروهኁهای مورد. هر نسبی ارزش  .۶جدول 

مجموعهኁها.گروه در ارزشی زیرگروه هر نسبی ارزش  .۵جدول 

۵۶

۱۰۰٪

نکات 
ارزشمند 

تاریخی

۴۶.۳٪= ۴۸۶۳/۱۰۵۰۴ ۴۸۶۳ 

۱۵۰

۱.۴٪

۲۲۲۰

۰.۰۰۴۰٪= ۹۸۰۰ ۳۸.۹٪ / 

مجموع

۰.۰۲۱٪= ۲۲۲۰ ۴۶.۳٪ / 

۱.۴٪= ۱۵۰/۱۰۵۰۴ 

عدد ۵۶۲۰

۱۲.۰٪= ۱۲۶۳/۱۰۵۰۴ ۱۲۶۳ 

 15x 9 E ۵× ۳ارزشی زیرگروه 

۹۸۰۰

 5x 243 15 x 243 Aمقداری زیرگروه 

۱۲۰

۳۸.۹٪= ۴۰۷۷/۱۰۵۰۴ ۴۰۷۷ 

۵× ۹ 

۱× ۱ 

گروهدرصد عنوان به مورد 

۱.۴٪= ۱۵۱/۱۰۵۰۴ 

یک فقط که آنجا از دارایی (و مجموعهኁها 
است)گروه 

۱۴۸

۱× ۰ 

۵× ۳ 

ارزشزیرگروه 

 ۱۵x ۸۱ Dارزشی زیرگروه  ۳ ×۱

عنوان به زیرگروه 
گروهدرصد 

Machine Translated by Google



چیست؟آنسامبل 

میኁپردازیم موقعیتኁهایی به اینجا در ما اما هستند، آثار از مجموعهኁای میراث، مجموعهኁهای همه که کرد استدلال میኁتوان اگرچه 
عبارتند پیچیدگی، افزایش با مجموعه، نوع سه میኁدهد. تغییر اساسی طور به را ریسک تحلیل مجموعهኁها، گرفتن نظر در آنኁها در که 
از:

 0029CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

ومیኁسازند؛ را ساختمان یک که غیره و دیوارها پنجرهኁها، درها، 

.۶جدول از ارزش نمودارهای  .۶شکل 

۵۷

از کل شاعرانه، زبان به میኁکند. پیدا توجهی قابل ارزش گروه، آن وجود دلیل به که است میراثی اقلام از گروهی مجموعه، یک 
است.بزرگتر آن اجزای مجموع 

مشهور.فرد یک اتاق در موجود اصلی اقلام مثلاً مشترک، تداعی یک با اقلام از گروهی  .۳

اقلام از مجموعهኁای  .۲معبد؛ ستونኁهای بازی، کارتኁهای ظروف، مانند باشند، کامل باید که یکسان اقلام از مجموعهኁای  .۱
مانندمیኁدهند، تشکیل را کاربردی موجودیت یک که متفاوت 

جمعیارزش کسب ارزش: نمودار 
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گروهیتحلیل برای روش دو 

چیست؟جمعی ارزش 

بزرگ»کالای «یک روش 

کنیدآزمایش را شده انتخاب روش 

شده»اضافه ترکیبی «مورد روش 

اثاثیهኁی با اتاق یک ساختمان، یک ظرف، دست یک مثلاً گرفت، نظر در شیء یک عنوان به را مجموعه کل میኁتوان است. روش سادهኁترین این 
است.میኁشده استفاده مشهور شخصیت توسط که اصلی 

گروهኁهاکه است معنی این به این بگیرد. نظر در را زیادی گروهኁهای باید فرد که وقتی  •

کند:صدق زیر موارد از مورد چند) (یا یک که دارد را کاربرد بهترین زمانی روش این 

اینکه ...مگر کند، تحلیل و تجزیه را ارزش دادن دست از معناداری طور به نمیኁتواند کسی وقتی  •

استبزرگ آیتم یک مجموعه این  •

سازمان.برای مرتبط مورد 

دارد:وجود مجموعهኁها تحلیل برای روش دو 

ناملموس).

۵۸

با کلی ارزش میኁرود. بین از آن در موجود اقلام از یک هر رفتن دست از با و دارد وجود مجموعه کل خودِ ذات در که است ارزشی کلی، ارزش ریسک، تحلیل اهداف برای 
برود.بین از دوباره نمیኁتواند دیگر سوم، و دوم قلم رفتن دست از با میኁرود؛ بین از گروه از قلم یک رفتن دست از اولین 

واحد.مجموعه یک صورت به 

اضافه نیز جدید آیتم یک اما میኁکند، وارد را تکی آیتمኁهای فرد بگیرد. نظر در را کل ارزش هم و تنهایی به را آیتم هر ارزش هم تا میኁدهد اجازه فرد به روش این 

دارد.نیاز کل آیتمኁهای این جمعኁآوری برای جدید ارزش زیرگروه یک به سپس است. خود خودی به کل ناملموس ارزش دهنده نشان که میኁکند 

(که ...شده اضافه مجموعه کالای قلم یک علاوه به منفرد اقلام شامل مجموعه  •

مربوط ریسکኁهای از یکی تحلیل و کند آزمایش سریعاً را خود انتخابی ارزش دایره روش است، مواجه ریسکኁها مجموع مشکل با کسی اگر 
خیر.یا است مفید اصلاً ریسکኁها مجموع گرفتن نظر در آیا و میኁکند کار خوبی به روش این آیا ببیند تا کند امتحان نیز را ریسکኁها مجموع به 

گذاشت.خواهد تأثیر ریسک تحلیل نحوهኁی بر هم و ارزش محاسبهኁی نحوهኁی بر هم انتخاب، این 

است.ارزش دارای کامل مجموعه یک عنوان به فقط گروه یعنی دارد، قرار مجموعه در عمدتاً میراث ارزش وقتی  •
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سیاه نقاشیኁهای مقابل در آبرنگ نقاشیኁهای یعنی نور، به حساسیت اساس بر را گروهኁها است بهتر نور، شدن محو نرخ تحلیل برای 
برای دهیم. تشکیل نمایش، مقابل در ذخیرهኁسازی یعنی مکان، اساس بر را گروهኁها است بهتر پردازش، برای دهیم. تشکیل قلم، 

دهیم.تشکیل بقیه، مقابل در گرانبها یعنی ارزشی، بزرگ تفاوتኁهای اساس بر را گروهኁها است بهتر ارزش، نمودار 

دارایی.از شده انتخاب بخش برای دیگری و دارایی کل برای یکی بود: خواهد مفید ارزش نمودار دو ساختن شرایط، این در 

یک آن، از بخشی از استفاده با تنها میراث، دارایی کل جای به که بگیرید تصمیم است ممکن شما، وظیفه دامنه و اهداف به بسته 
دارایی از بخش آن محدوده در فقط ریسکኁها محاسبهኁشده مقادیر که باشید داشته توجه صورت، این در کنید. ایجاد ارزش نمودار 
نمیኁشوند!اعمال دارایی کل برای و هستند معتبر 

هشت معنای به این اما کرد، استفاده تمایزات این همه از میኁتوان نور، شدن محو ریسک دقیق بسیار تفکیک برای 
بود.خواهد  ۲) × ۲ × (۲مختلف خاص ریسک 

مدیریت قلب در دارایی ارزش دادن دست از که است آن امر این دلیل است. ارزش با اولویت آنگاه کنیم، تقسیم ریسک دو به خاص، ریسک هشت جای به را ریسکኁها بخواهیم اگر 
آبرنگኁهای بگیرد: نظر در را ریسک سه میኁتواند بهینه تقسیمኁبندی یک میኁدهد. قرار تأثیر تحت شدت به را ریسکኁها اولویتኁبندی اقلام، ارزش در زیاد تفاوتኁهای و دارد قرار ریسک 

دیگری.چیز هر و انبار در موجود قیمتی آبرنگኁهای نمایشگاه، در موجود قیمتی 

کنید، ارزیابی دارایی کل انتظار مورد ارزش دادن دست از گرفتن نظر در با را ریسکኁها میኁشود توصیه دارایی، کلی مدیریت دیدگاه از 
دهد.پوشش را دارایی از بخشی تنها شما وظیفه دامنه اگر حتی 

۵۹

میኁگذاردتأثیر ریسک ارزیابی بر ارزش نمودار 

فرهنگیمیراث دارایی بخشኁهای از برخی به فقط آن اعمال ارزش: نمودار 

بگیریدنظر در را پای دو لزوم صورت در 

استمیراث دارایی بخشኁهای از برخی به مربوط فقط وظیفه وقتی 

نظر در را موزهኁای مثال، برای کرد. گروهኁبندی مختلفی روشኁهای به را اقلام میኁتوان ریسک ارزیابی هنگام اقلام گروهኁبندی روشኁهای 

هستند.گرانبها بسیار کدام هر از تعدادی دارد. انبار و نمایش معرض در زیادی آبرنگ نقاشیኁهای و قلم سیاه نقاشیኁهای که بگیرید 
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۶۰

ریسکኁهاشناسایی  :۲مرحله 

بنویسید.را آنها خلاصه جملات و ببرید نام را آنها کنید، شناسایی را خاص ریسکኁهای  :۳وظیفه 

کنید.گردآوری را مناسب استراتژیኁهای و ابزارها  :۱وظیفه 

تجزیه مورد میኁتوانند که میኁشود خاص ریسکኁهای شناسایی به منجر که است فرآیندی ریسک شناسایی 
گیرند.قرار تحلیل و 

کنید.تهیه عکاسی سابقه یک آن از و کنید بررسی را فرهنگی میراث  :۲وظیفه 
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کنیداستفاده دیگر ابزارهای از 

کنیداستفاده چارچوبኁها از 

شویدهماهنگ وظیفه محدوده با 

چارچوب دو از ترکیبی ریسک، جامع ارزیابیኁهای در روش این بهኁکارگیری هنگام ریسک شناسایی برای اساسی کمک کنید. استفاده رخداد نوع سه و عامل ده جدول از 

یادداشتኁبرداری امکان صفحهኁای یک چاپی نسخه یک میኁشود. نامیده شد) خواهد داده توضیح بعداً (که رخداد نوع سه و عامل ده جدول جدول، این است. فوق اول 
به بیشتر جزئیات برای است؟ کرده فراموش را ریسکی نوع چه بگیرد: نظر در را جدول خالی سلولኁهای تا میኁکند مجبور را فرد و میኁکند فراهم را محل در سریع 

کنید.مراجعه توضیحات زیربخش 

کنیداستفاده دانش منبع سه از 

ریسکኁهاشناسایی مرحله وظایف 

کنیدگردآوری را مناسب استراتژیኁهای و ابزارها  :۱وظیفه 

دیدگاهኁهای از آنچه و شده فراموش که را آنچه تا تلاشیم در ما زیرا هستند، ضروری سیستماتیک ابزارهای جامع، ارزیابیኁهای برای 
کنیم.کشف است، مانده پنهان مرسوم 

از:عبارتند تحلیل) (و شناسایی برای دانش عملی منبع سه 

میراث)دارایی اطراف در لایه  ۶)لایهኁها  •

وقوع)نوع  ۳)انواع  •زوال) عامل  ۱۰)عوامل  •

آموزش سالኁها طول در که هستند ابزارهایی آنኁها نیستند. اجباری روش این برای اینجا در فهرستኁشده چکኁلیستኁهای و چارچوبኁها 
آشناترند، غیره و هوا و آب نامناسب کنترل سیل، زلزله، مانند خطرات دستهኁبندیኁهای با که کاربرانی بودهኁاند. مفید بسیار روش، این 

کنند.استفاده خطرات دستهኁبندی برای عامل  10با ترکیب در یا جای به موارد این از میኁتوانند 

۶۱

میኁشوند:استفاده روش این در شناسایی هدایت برای میኁشوند) داده شرح بعداً (که زیر چارچوبኁهای 

یا موزه یک نمایشی قسمتኁهای در نور ریسک ارزیابی مثال، عنوان به باشد، شده تعریف وضوح به و محدود ارزیابی دامنه اگر حتی 
و تجزیه برای را خاص ریسک چندین باید هم هنوز شما باز، فضای در مکان یک در طبیعی مخاطرات از ناشی ریسکኁهای ارزیابی 
برای زلزله ریسک یا نور توسط خاص ارزشمند شیء یک تخریب مانند باشد، واحد خاص موضوع یک دامنه اگر کنید. شناسایی تحلیل 

رفت.تحلیل، و تجزیه یعنی بعدی، مرحله به مستقیماً میኁتوان خاص، سازه یک 

کنترل)مرحله  ۵)مراحل  •
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کارکنانبا مشورت و ارتباط اول: مرحله 

کنیدنگاه نزدیک از هم و دور از هم 

کنیداستفاده مکاتبات از محل، از بازدید از قبل لزوم، صورت در 

سایتبررسی مرحله سه 

دهیدانجام سیستماتیک عکاسی بررسی یک  :۲مرحله 

کنید.مشاهده نزدیک از هم و دور از هم که باشید داشته یاد به بررسی، مراحل تمام در 

فنیو علمی دانش  •

منطقهኁایآمار  •
محلیدانش  •

مسئولکارکنان هدایت با اولیه بازدید  •

میኁدهد زمان ارزیاب به این میኁکند. کمک ضروری شخصی ارتباط ایجاد به مسئول کارکنان با محل از بازدید 
دهید. گوش کند. درک ملموس واقعیت یک عنوان به را دارد قرار آن در که مکانی و میراثی دارایی تا 

نکنید.استفاده آن از اصلاً یا کنید، استفاده دوربین از ندرت به بردارید. یادداشت 

میኁگیرند.قرار محلی دانش دسته در عموماً میኁشوند، جمعኁآوری زمینه ایجاد مرحله برای که اسنادی 

میኁکند.کمک ریسک تحلیل و تجزیه سپس و ریسک شناسایی به که میኁدهد ارائه را الگوهایی مقیاس هر 

شوند:داشته نگه جداگانه است بهتر که دارد وجود محل بررسی از مرحله سه دهد، اجازه زمان اگر 

مهمجزئیات از عکاسی و بازرسی  •

برای بررسی «مسیر عنوان با توضیحات بخش در پیشنهادی الگوی یک است. ضروری عکاسی بررسیኁهای انجام برای سیستماتیک و کارآمد مسیر یک 
است.شده داده شرح موزه» سایت یک ارزیابی 

پرسشنامهኁای فرهنگی، میراث داراییኁهای از بازدید از قبل میኁتوان بزرگኁتر، سازمانኁهای در اوقات گاهی یا خارجی ارزیابان برای 
خطرات از آنها درک همچنین و ضعف» «نقاط و دارایی بر مؤثر قبلی رویدادهای از آنها دانش مورد در مسئول کارکنان از تا کرد ارسال 
شود.سوال فعلی 

عکاسیسیستماتیک بررسی یک  •

۶۲

سابقه یک تهیه و میراثی داراییኁهای بررسی  :۲وظیفه 
عکاسی
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آنهاخلاصه جملات نوشتن و آنها نامኁگذاری خاص، ریسکኁهای شناسایی  :۳وظیفه 

کنیدبررسی را عکسኁها رفتن از قبل 

کنیداستفاده باز زاویه لنز از 

داشتخواهید نیاز عکسኁهایی چه به ریسک تحلیل طول در میኁدانید که نکنید فرض 

دارندمعنایی میኁدانید که جزئیاتی  :۳مرحله 

کنیدسازماندهی و بایگانی بررسی، از پس بلافاصله را عکسኁها 

ریسکኁهانامگذاری و کردن فرموله 

متمایز هدف دو عکسኁها که است مهم نکته این درک اما داشت، خواهد وجود خطرات از اولیهኁای درک بررسی، طول در اگرچه 
میኁکنند:دنبال را 

کنید. استفاده دارید دوست که سیستمی از هستند. دسترس در تصاویر مدیریت برای مختلفی نرمኁافزارهای و بایگانی سیستمኁهای 
کنید.استفاده تصاویر سازماندهی برای دو هر یا برچسبኁها یا دایرکتوری درختኁهای از 

کنید.موکول بعد به و نباشید نامኁها این اصلاح نگران هستند. کافی کوتاه عبارات 

برای کنید. شروع قطبኁنما نقطه چهار از باز زاویه نماهای با سایت، یک برای میኁشوند. استفاده نزدیکኁتر عکسኁهای از مجموعهኁای دادن قرار برای باز زاویه عکسኁهای 
زاویه نماهای گرفتن از پس کنید. شروع دیوار هر از باز زاویه نماهای با را اتاق یک کنید. شروع طرفین و عقب جلو، از ساختمان کل از باز زاویه نماهای با ساختمان، یک 
کنید.شروع را دقیقኁتر نماهای سری یک باز، 

بیشتر.حتی بزرگتر تصاویر و کند، تولید تصویر صد چند است ممکن کوچک سایت یک از بررسی یک 

اوقات گاهی عکسኁها این دارند. اهمیت ریسک نظر از که دید خواهید را زیادی جزئیات سیستماتیک، بررسی یعنی  ،۲مرحله طول در 
سریعኁتر جداگانه تور یک در جزئیات انجام اغلب شوند. گرفته بعداً میኁتوانند یا شوند، گرفته سیستماتیک بررسی با همزمان میኁتوانند 

غیره.و سهኁپایه متفاوت، نورپردازی متفاوت، لنز یک از شاید میኁشود: استفاده متفاوتی تنظیمات از زیرا است، 

گزارشኁدهیو ارتباطات برای تصویرسازی  •

۶۳

تأملو بررسی طریق از کشف  •

کنید.تهیه و شناسایی را خطرات از فهرستی دانش، منابع و استراتژیኁها ابزارها، از استفاده با 

روز پایان در نیستید، هم باتجربهኁای عکاس و کنید مجدد بازدید محل از راحتی به نمیኁتوانید هستید، خارجی ارزیاب یک شما اگر 
کنید.اصلاح دوباره را دارد ایراد یا شده گم که ضروری نمای هر و کنید بررسی کامپیوتر روی را عکسኁها 
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ارتباط برقراری و شما تحلیل چارچوبኁبندی در خلاصه جمله  -است روش این در رویهኁها مهمترین از یکی ریسک خلاصه جمله نوشتن 
است.ضروری دیگران با دقیق 

(جدول رخداد نوع سه و عامل ده جدول از صفحهኁای یک چاپی نسخه یک از میኁدهند، انجام جامع ارزیابی که مبتدیانی برای همکاران. 
کنید.استفاده  (۹

نیز دانش و ابزار سنجش برای ابزاری است، شهود و تخیل بر مبتنی عملی که اندازه همان به ریسک شناسایی جامع، ارزیابی برای 
کرد.بررسی بعداً را آنها میኁتوان نکنید؛ رد را محتملی ریسک هیچ مرحله این در میኁباشد. 

اغلب، نیست. غیرمعمول پروژه کل پایان در ریسک خلاصه جملات در نهایی اصلاحات انجام کنید. اصلاح را خلاصه جملات و نامኁها ریسک، هر از شما درک افزایش با 
میኁدهد.شکل را اصلاحات این دیگران، به مسائل این ابلاغ عمل 

۶۴

(آینده) خسارت که است خوب کافی اندازه به خلاصه جمله در اما است، ارزش دادن دست از مورد در ریسک روش اگرچه 
کرد.اضافه تحلیل مرحله در میኁتوان را ارزش دادن دست از کند. توصیف را 

فهرست پیشኁنویس اولین که است بوده این ما تجربه داده، پایگاه یا گسترده صفحات مانند ابزارهایی از استفاده هنگام حتی 
بهترین با ... بحث برای و محل در روش این شود. تهیه ساده جدولی متنی/سند یک در یا کاغذ برگ یک روی است بهتر ریسکኁها 

میኁدهد.را نتیجه 

است.نکرده توصیف را ریسک هنوز پس کنید، دنبال چی؟» که خب «و سوال با را خلاصه جمله بتوانید اگر 

بهترین به شما ریسکኁهای آیا که بدانید است دشوار نکنید، تکمیل را درمان مرحله و تحلیل مرحله پیشኁنویس اولین که زمانی تا 
("تفکیک") تقسیم یا ("جمعኁبندی") متصل هم به را ریسکኁها فرآیند، این در بعداً که باشید آماده خیر. یا شدهኁاند تقسیمኁبندی شکل 
کنید.

نیستضروری (هنوز) ارزش دادن دست از 

دهیدتوسعه را ریسک خلاصه جملات 

کنیداستفاده کاغذ از ابتدا در 

کنیدبررسی را شناسایی 

کنیدمرور را خلاصه جملات و ریسکኁها نام 

کنیداستفاده شهود و تخیل از 

بزنید.تیک را چی؟» که خب «و عبارت 
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که داشت انتظار میኁتوان بنابراین کرد، «بستهኁبندی» را خاص ریسکኁهای باید چگونه که نیست مشخص همیشه ارزیابی، ابتدای در 
خرج به وسواس ریسک هر کامل شناسایی مورد در مرحله این در کند. تغییر اطلاعات جمعኁآوری با خاص ریسکኁهای اولیه فهرست 

داشت.خواهد وجود خاص ریسکኁهای ترکیب یا تقسیم برای زیادی فرصتኁهای تحلیل، و تجزیه و شناسایی مراحل طول در ندهید؛ 

موقعیتኁها، برخی در کرد. کمّی و تحلیل و تجزیه مفید طور به را آن میኁتوان که است بستهኁای یا واحد خاص، ریسک از ما منظور 
اقلام تمام بین از را کالایی نوع هر مجرمی نوع هر اینکه خطر مثلاً باشد، مناسب است ممکن گسترده بسیار احتمال یک شناسایی 

خطر مثلاً باشد، مناسب است ممکن محدودتر بسیار سناریوی یک شناسایی دیگر، موقعیتኁهای در بدزدد. نمایشگاه در موجود 
جزئیاتی سطح به اول درجه در انتخاب بدزدند. هستند، دسترس در راحتی به باز نمایش منطقه در که را اقلامی آماتور سارقان اینکه 

در فرد اینکه از قبل کند. تحلیل و تجزیه بخواهد است ممکن که آنچه به نه دارد، بستگی کند تحلیل و تجزیه واقعاً میኁتواند فرد که 
میኁکند.شناسایی محدود خیلی هم و کلی خیلی هم را خطرات معمولاً کند، کسب تجربه تحلیل و تجزیه 

اغلب این عمل در اما است، کرده شناسایی را خاص ریسک یک قبل از فرد که میኁکند فرض تکኁریسکی تحلیل تعریف، طبق 
از بسیاری ریسک ارزیابی برای درخواستی واقع در موزه» در نورپردازی از ناشی ریسک «تحلیل درخواست بود. خواهد گمراهኁکننده 
ریسک «تحلیل درخواست است. فرهنگی) میراث دارایی مختلف زیرمجموعهኁهای و مختلف (مکانኁهای نورپردازی خاص ریسکኁهای 

فرسودگی، مانند خاص، ریسکኁهای از مختلفی انواع ریسک ارزیابی برای درخواستی واقع در بازدیدکنندگان» سوی از سایت برای 
است.غیره و خرابکاری کثیفی، 

۶۵

خاصریسکኁهای شناسایی 

شناساییمرحله به مربوط توضیحات 

ریسکتک تحلیل طول در شناسایی 

چیست؟خاص ریسک 

سناریوهاترکیب و تقسیم 
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تحلیل و سناریو یک تدوین توانایی بر مقدم همیشه مشروع، ریسک خلاصه جمله یک تدوین توانایی که است داده نشان ما تجربه 
 -ریسک جمله یک واقعی تدوین و ضعیف» رطوبت «کنترل مانند مشکلاتی ساده کردن فهرست بین گذار است. مفید ریسک 

باعث احتمالاً که برسد استاندارد نسبی رطوبت زیر به اخیر عملیاتی تغییرات دلیل به مبلمان انبار در نسبی رطوبت دارد «احتمال 
است.ریسک بر مبتنی تصمیمኁگیری به قانون بر مبتنی پیشگیرانه حفاظت از گذار نشانኁدهنده  -میኁشود» جدید شکستگیኁهای 

که:است معنادار و کامل جمله یک ریسک خلاصه 

جمله).

برعکس، کنید. تجمیع را لیست در موجود موارد از برخی بخواهید است ممکن رود، فراتر صفحه یک از لیست اگر کار، دامنه به بسته 
کنید.تقسیم دقیقኁتر ریسکኁهای به را آنها میኁتوانید دارید، لیست در پراکنده مورد چند فقط اگر 

که میኁدهند رسوب آنها روی را کثیفی و روغن و میኁکنند لمس دارند دسترسی آنها به که جایی در را ساختمان دیوارهای «بازدیدکنندگان 
میኁشود.»مشاهده قابل لکهኁهای ایجاد باعث 

دارد)،قرار جمله موضوع در (معمولاً میኁکند مشخص را عامل یا خطر  •
نیست)،حال یا گذشته (درباره دارد اشاره آینده به  •

میኁکند.»محو را اتاقኁها آن در شده گذاشته نمایش به لباسኁهای در بالا حساسیت با رنگኁهای تمام جنوب، به رو جدید نمایش اتاقኁهای در روز «نور 

وفعل)، در (معمولاً میኁکند مشخص را نامطلوب اثر  •

متعاقب ارزش دادن دست از اما میኁشود بیان صراحت به شدن") "دزدیده شدن"، "کثیف ("رنگኁپریدگی"، نامطلوب اثر معمولاً 
و تجزیه مرحله در بعداً و کرد فرض را ارزش دادن دست از نوعی میኁتوان زیرا نمیኁکند، ایجاد مشکلی معمولاً این نمیኁشود. ذکر آن 

شد.خواهد داده توضیح تحلیل 

کنید. استفاده ساده عبارت یک از فقط کدام هر برای و کنید تهیه خاص خطرات تمام از فهرستی و کنید شروع انواع و عوامل فرم با 
باعث بازدیدکنندگان توسط دیوارها «لمس یا نمایش» روز، نور در رنگኁپریده «لباسኁهای مانند: هستند کوتاه معمولاً عبارات این 

غیره.و میኁشود» شدن کثیف 

است:مهمኁتر جمله ساختار از وضوح داشت. نگه ساده اینقدر را جمله نمیኁتوان همیشه 

بهمربوط مورد در (معمولاً گرفت خواهد قرار تأثیر تحت فرهنگی میراث داراییኁهای از بخش کدام که میኁکند مشخص  •

۶۶

بنویسیدرا ریسک خلاصه جملات 

ریسکኁهاخلاصه از نمونهኁهایی 

کنیدشروع عبارات از فهرستی با 

کنیدتبدیل کامل جمله یک به را عبارت هر 

دارد؟وجود ریسک خلاصه بر تأکید این چرا 
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مستعد که دارد وجود دارایی از بخشی زوال) عامل (یا خطر هر برای است. فرهنگی میراث دارایی نشانኁدهنده خاکستری مستطیل  ،7شکل در 
آب).از ناشی آسیب مستعد یا لباس بیدزدگی مستعد مثال، (برای است شده داده نشان آبی مستطیل با و است آسیب 
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۶۷

دارند.قرار عامل آن معرض در و بوده حساس عامل یک به که هستند اقلامی آسیبኁدیده، اقلام  .۷شکل 

معرض در که بخشኁهایی و است) شده داده نشان  7شکل در قرمز مستطیل با (که باشند خطر معرض در دارایی از بخشኁهایی است ممکن زوال)، عامل (یا خطر هر برای 
فضای اقلام هستند؛ بیشتری نور معرض در معمولاً نمایش مناطق باشد؛ زیادی حشرات معرض در است ممکن سایت از خارج انبار یک مثال، عنوان به نیستند. خطر 

ندارد.وجود خطری هیچ نیستند، آلایندهኁها یا نور یا آفات مستعد که دهند جای خود در را اقلامی فقط مناطق این اگر دارند. قرار آلایندهኁها معرض در اغلب باز 

مستعد اقلام نکنیم فرض که باشیم مراقب باید دیگر، سوی از کنیم. شناسایی را آنها دارند، قرار زوال عامل کدام معرض در ما دارایی اقلام کدام بدانیم حتی اینکه از قبل میኁتوانیم ما 
داریم.نیاز مربوطه خطر معرض در گرفتن قرار به خطر، ایجاد برای گرفت. خواهند قرار خطر معرض در یعنی گرفت، خواهند قرار تأثیر تحت 

سراسر در و شده تکهኁتکه است ممکن آسیبኁدیده بخشኁهای و خطر معرض در بخشኁهای حساس، بخشኁهای واقعیت، در است. انتزاعی تصویر یک  ۷شکل 
باشند.شده پخش فرهنگی میراث سازمان تأسیسات 

قرمز)، و آبی مستطیلኁهای بین همپوشانی (ناحیه دارند قرار عامل آن معرض در هم و هستند عامل یک به ابتلا مستعد هم اقلام که جایی 
گرفت).خواهد قرار تأثیر تحت خاص ریسک سناریوی در که (بخشی داریم خطر معرض در را دارایی از بخش آن 

دیدهآسیب  =معرض در و مستعد 

خطرمعرض در و مستعد  =تأثیر) (تحت خطر معرض در 

فرهنگیمیراث دارایی آسیبኁپذیر بخشኁهای 

داراییدید معرض در بخشኁهای 

نیستندمکان یک در همه لزوماً دارایی از بخشኁهایی 
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شوندفاجعه به منجر میኁتوانند موارد از زیادی تعداد که صورتی در نظارت از اجتناب  (۱

مسیرهای یا برنامهኁها با کمی ارتباط که است این چارچوب، بدون چه و چارچوب با چه لیستኁها، چک از بسیاری مشکل 
«روشنایی»، بخش با لیستی چک در مثال، عنوان به دارند. کرد، دنبال لیست چک انجام در مؤثر طور به میኁتوان که واقعی 
(بررسی بنفش ماوراء اشعه سطح مورد در سوالی سپس باز)، فضای (بررسی پنجرهኁها وضعیت مورد در سوالی است ممکن 
نور معرض در گرفتن قرار زمان مورد در سوالی سپس و (اسناد) روشنایی سیاست مورد در سوالی سپس داخلی)، فضای 
انجام برای را فعالیتኁها از توالی یک ما ریسک، جامع شناسایی مورد در بعدی صفحات در باشد. داشته وجود کارکنان) (دانش 
میኁکنیم.پیشنهاد ریسک جامع ارزیابی یک طول در ریسک شناسایی واقعی 

برای  -مراحل و عوامل  -راهنما این چارچوب دو از میراث» مجموعهኁهای حفظ « چارچوب نام به شده منتشر لیست چک یک 
تمام از لیستی چک بلکه نیست، ریسکኁها از لیست چک یک این میኁکند. استفاده ریسک کنترل به مربوط جزئیات ساختاردهی 

است. مفید بسیار ریسکኁها مدیریت مرحلهኁی مورد در کردن فکر برای دلیل، همین به میኁدهد. کاهش را ریسک که است جزئیاتی 
قلم از شما میراث سازمان در است ممکن آنچه از فهرستی عنوان به لیست چک این ریسکኁها، شناسایی مرحلهኁی در اینجا، در 

میኁکند.عمل باشد، افتاده 

چه داد، قرار لیست در باید را مواردی چه میኁکند مشخص که دارد وجود زیادی تحقیقات چکኁلیست، نوع دو هر پشت حال، این با 
در بدون فرعی، مسائل با را اصلی مسائل حفاظت، چکኁلیستኁهای بنابراین است، دانشی چنین فاقد ما حوزه کوتاه. چه و طولانی 

میኁکنند.ترکیب اولویت، گرفتن نظر 

۶۸

برای تاریخی، آثار از حفاظت به مربوط بررسیኁهای برای زیادی لیستኁهای چک گذشته، دهه دو طول در 
چک اثربخشی به مربوط مطالعات است. شده تهیه تاریخی اماکن و ساختمانኁها کتابخانهኁها، آرشیوها، موزهኁها، 

را زیر مزایای بیمارستان، اورژانس واحدهای در کوتاه لیستኁهای چک و هواپیما ایمنی در طولانی لیستኁهای 
میኁدهد:نشان 

و

نیستند. مهم کدام و هستند مهم کدام که کند تعیین میኁتواند تحلیل و تجزیه تنها که داشت توجه باید اما کنند، کمک ریسک شناسایی به میኁتوانند لیستኁها چک 
شوند.پدیدار میኁتوانند شواهد بر مبتنی لیستኁهای چک کند، ریسک جامع ارزیابیኁهای گذاری اشتراک به و جمعኁآوری به شروع ما جامعه که هنگامی 

خاص.تشخیص یک برای اثباتኁشده آماری شاخصኁهای از کوتاهی فهرست مداوم کاربرد  (۲

هالیست چک 

CCIحفاظت چارچوب پوستر 

است ممکن صورت، این در حتی میኁکنند. پیدا زیادی حجم جامعیت، برای تلاش در اما ندارند، نیاز زیادی تفکر به و هستند کاربردی چکኁلیستኁها معایب و مزایا 

بخورند.شکست است، استنباط قابل راحتی به چارچوبኁها، مانند تفکر، برای روشی به توجه با تیزبین، نگاه و تخیل کمی با که ریسکی کردن فهرست در 

سازمانኁدهندهعنوان به برنامهኁها و مسیرها 

لیستچک مغالطه 
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محدود را چارچوبኁها در دستهኁها تعداد باید دیگران، به آنها واضح انتقال و چارچوبኁها آسان سپردن خاطر به برای دیگر، سوی از 
کرد.

درمان:و تحلیل شناسایی، مراحل در خطرات مورد در تفکر برای 

ریسک:مدیریت فرآیند مدیریت برای 

خطراتی «چه اصلی سوال به ممکن پاسخኁهای تمام تا کند وادار را فرد که است نیاز چارچوبی به ریسک، جامع ارزیابی انجام برای 
بگیرد.نظر در را میኁکند؟» تهدید را من میراث دارایی 

ارائه ریسک) مدیریت چرخه از (نوعی فرآیند خود برای چارچوبی همیشه دولت، و کسبኁوکارها برای ریسک مدیریت راهنماهای 
و محیط» «بررسی صرفاً آنها نمیኁدهند. ارائه تحلیل یا شناسایی مراحل برای بیشتری چارچوبኁهای آنها از بسیاری اما میኁدهند، 

هستند.متکی ارزیاب تخصص و تجربه به روشኁها این میኁکنند. پیشنهاد را بیفتد» اتفاق است ممکن آنچه «تصور 

تجمعی)فرآیند رایج، رویدادهای (نادر، انواع  •زوال) عامل  ۱۰)عوامل  •

۶۹

و کار بهتر انجام آن هدف میኁکند. فراهم گزارش یک یا وظیفه یک مشکل، یک مورد در تفکر برای مفهومی ساختاری چارچوب، یک 
انجام در اختلال ایجاد به شروع چارچوب یک مقطعی، هر در اگر نیست. خود خودی به نظریه یک این است. دیگران به آن بهتر انتقال 
خود خاص زمینه با متناسب را خودتان چارچوب یا بگذارید کنار کنید، تنظیم را آن میኁتوانید کرد، خوب ارتباط برقراری یا کار خوب 

دهید.توسعه 

فعالیت) + ۲مرحله  ۵)ریسک مدیریت چرخه  •

کنترل)مرحله  ۵)مراحل  •
دارایی)اطراف در لایه  ۶)لایهኁها  •

فهرست و طبیعی عوامل مقابل در انسانی عوامل اساس بر که کرد تدوین فرهنگی» میراث به «متجاوزان از چارچوبی گیچن دو گائل 
همکاران و پلندرلیث نوشته حفاظت اولیه متن در شد. منتشر پوستر صورت به  ICCROMتوسط و شده سازماندهی خطرات، 

این میኁکند. تقسیم مکانیکی و بیولوژیکی شیمیایی، دستهኁهای به را علل که دارد وجود تخریب» «علل عنوان با جدولی  ،(۱۹۷۱)
کند.کمک خاص خطرات سریع شناسایی به میኁتواند باشد، دسترس در که دیگری چارچوب هر و چارچوبኁها 

آنهاهدف و چارچوبኁها 

چیست؟فریمኁورکኁها اهداف 

چطور؟ریسک شناسایی برای چارچوبی نبود مورد در 

راهنمادر شده استفاده چارچوبኁهای 

حفاظتیچارچوبኁهای سایر 

پیچیدهنه اما کامل، 
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بزنند؟آسیب اینجا در من به است ممکن خرابکارانی چه یا بدزدند اینجا از را من است ممکن دزدهایی چه چرا؟ 

مرحله برای میኁکند. استفاده ریسکኁها سازماندهی برای خود اجباری) نه (هرچند اصلی چارچوب عنوان به تخریب عامل  10از راهنما این 
برساند؟ آسیب من به مکان، این در آینده، در است ممکن چیزی چه بپرسید: سپس و کنید تصور موارد از یکی عنوان به را خودتان شناسایی، 

کنند؟برخورد من به اینجا در است ممکن فیزیکی نیروهای چه کنید: استفاده سوال این بر تمرکز برای یکی یکی عوامل، از اکنون 
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مامور. 10لیست پایین تا همینطور و چرا؟ میኁگذارند؟ تأثیر من روی اینجا آتشኁسوزیኁهایی چه چرا؟ 

بگذارند.تأثیر دید معرض در اقلام بر میኁتوانند که تخریب عامل  .۸ ۱۰شکل 

ساخته فرهنگی میراث دارایی خود منظر از که هستند فرهنگی میراث دارایی برای احتمالی خطرات تمام برای طبقهኁبندی طرح یک عوامل، این 
توسعه  Michalski ۱۹۸۱) (1990سال در آنኁها کند. فکر کالا آن برای خطر شدن ظاهر چگونگی مورد در تا میኁدهند اجازه فرد به آنኁها شدهኁاند. 

قرار استفاده مورد شد، منتشر میراث» مجموعهኁهای حفظ « چارچوب عنوان با  ۱۹۹۴سال در که  CCIپوستر ساختاربندی برای و شدند داده 
شدهኁاند.فهرست پایداری به مربوط مسائل همراه به عامل  ۱۰هر  ،۲۰۱۴دوم نسخه در شدهኁاند. فهرست اول عامل نه تنها  ،۱۹۹۴نسخه در گرفتند. 

۷۰

زوال«عامل» ده 
اقلامدیدگاه برای چارچوبی 

ریسکኁهاشناسایی برای عوامل از استفاده 
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عامل 10طریق از نامطلوب، اثر تا خطر از علی زنجیره 

کنیدمراجعه  CCIوب صفحه به بیشتر جزئیات برای 

محدودیتیک نه کمک، یک 

ماکلی مدل علیت: 

نادرست  (RH)نسبی رطوبت و فیزیکی نیروهای و آب به اینکه تا کرد طبقهኁبندی عوامل چارچوب از خارج را سیلኁها باشد بهتر شاید 
شماست.با انتخاب شوند. تقسیم 

آتش فرهنگی، میراث دیدگاه از هستند. پیچیده واقعیت یک سادهኁسازی عامل،  ۱۰این که میኁشود متوجه کاربر هر زمان، از برههኁای در 
بزرگشود. تجزیه تجزیه و آب به بعد مرحله در و نادرست رطوبت و آلایندهኁها نادرست، دمای به میኁتواند 

تجربه با حال، این با گذاشت. کنار یا داد تطبیق را آن میኁتوان شود، مزاحم باشد، مفید اینکه از بیشتر اگر مفهومی، ابزار هر مانند 
کرد.مراجعه عامل  10این به مرتباً میኁتوان کارآمد، استراتژیኁهای به نیاز و طولانی 

به آنها از وقتی گروهی، تمرین یک طول در افراد که هستند عباراتی و کلمات از برخی زیر، نمودار در سفید و قرمز زرد، مستطیلኁهای 
خطر هر «اثرات و چیست؟» خطر هر «علل آن دنبال به و میኁکند؟» تهدید را من میراث دارایی خطراتی «چه میኁشود پرسیده سادگی 

میኁکنند، متصل هم به را عبارات که فلشኁهایی با شکل، مطابق همیشه میኁتوان را شده استخراج عبارات میኁکنند. بیان چیست؟» 
منابع، نقص طریق از داخلی خطرات یا خارجی خطرات از راست، به چپ از همگی معلولی و علت فلشኁهای این کرد. سازماندهی 

سمت در آن ابتدای از مسیر هر میኁشوند. ختم دارایی بر نامطلوب اثر یک به و دارند جریان زوال، عوامل طریق از کاهش، در نقص 
میኁدهد.تشکیل را خطر سناریوی یک راست، سمت در آن انتهای تا چپ 

۷۱

شدهኁاند.داده توضیح  CCIوب صفحه در کامل جزئیات با کدام هر زوال عامل ده 
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سازمانኁدهندگاناز کامل مجموعهኁای عنوان به زوال عوامل 
خود با مشترک سطح در و میኁکنند عمل سناریو مسیرهای تمام سازماندهی برای کانالኁهایی عنوان به قرمز) (کادرهای زوال عوامل 
دارند.قرار خاکستری) (مستطیل موارد 

 0035CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

دارایی خطراتی «چه میኁپرسد سادگی به که تمرینی میኁگیرند، شکل گروهی تمرین طول در که معلولی و علت زنجیرهኁهای  .۹شکل 
عبارات که میኁدهد نشان این چیست؟» خطر هر «اثرات و چیست؟» خطر هر «علل آن دنبال به و میኁکند؟» تهدید را من میراث 
و شده شروع خطرات با که میኁدهند تشکیل معلول و علت از شبکهኁای در را پیوندهایی میኁشوند، ایجاد «خطرات» کلمه با که زیادی 

میኁشود.ختم دارایی بر اثرات به 

۷۲
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نادررویدادهای تجمعیفرآیندهای  رایجرویدادهای 

ریسکوقوع «نوع» سه 

آبنشت 

سنگفرسایش 
بازدیدکنندگانتوسط سایش 

ریسک.وقوع نوع سه  .7جدول 

دیگر، عبارت به اقلام، از برخی به مربوط فرآیندهای 
رویدادهای بود. خواهند کالا آن شدن» «پیر شاهد آنها 

به میኁتوانند نیز سال) در بار یک از (بیش مکرر بسیار 
نظر در ریسک تحلیل برای تجمعی فرآیندهای عنوان 
شوند.گرفته 

سیل

سنگیناثاثیه ریختن فرو 
سرقتکوچکآتشኁسوزیኁهای 

سه این بین مرزهای تجمعی. فرآیندهای و رایج رویدادهای نادر، رویدادهای است: ریسک وقوع از عملی نوع سه نتیجه، رایج. رویدادهای و 
اطلاعات محل هدایت ریسک، کشف فرآیند هدایت «انواع»، چارچوب از هدف دارند. همپوشانی بعدی دسته با کدام هر نیستند؛ دقیق دسته 

است.ریسکኁها درمان مرحله طول در تفکر هدایت و ریسکኁها تحلیل مرحله طول در 

«خرده»دزدی 

مثالኁها:

بزرگآتشኁسوزیኁهای 

مثالኁها:مثالኁها:

-ندارند ریسک اندازه به اشارهኁای هیچ ریسک، وقوع نوع سه این 

را رویدادها عملی، اهداف برای تجمعی. فرآیندهای و رویدادها کرد: تقسیم اصلی گروه دو به میኁتوان را ریسکኁها (زمانኁبندی)، وقوع نظر از 
کرد.تقسیم نادر موارد به بیشتر میኁتوان 

هستند«حوادث» به رسیدگی حال در افراد از بسیاری 

روزنامهکاغذ شدن زرد 

اکثر مستقیم تجربه از بخشی نادر رویدادهای نتیجه، در میኁدهند. رخ فرهنگی) میراث سازمان یک دیدگاه (از بار یک سال  ۱۰۰هر تقریباً از کمتر «نادر» رویدادهای 

این جهانی، دیدگاه از و بیفتند اتفاق یکبار سال چند هر است ممکن رویدادهایی چنین ملت، یک میراث کل دیدگاه از نیستند. فرهنگی میراث سازمانኁهای کارکنان 
شوند.تبدیل عادی امری به میኁتوانند رویدادها 

رنگኁهابرخی شدن محو 
فلزاتخوردگی 

باشد.نوع سه این از یک هر میኁتواند دارد، قرار دو این بین که چیزی هر و شما، ریسک بزرگترین و کوچکترین 

در میኁدهند. رخ متناوب یا مداوم طور به رویدادها این دهند. رخ قرن طول در بار چندین میኁتوانند رایج رویدادهای  تأثیر مجاورت در را تجمعی افراد یا سازمان کارکنان فرهنگی، میراث سازمان کارکنان اکثر مستقیم، تجربه سالኁها طول 

کردهኁاند.مشاهده فرهنگی میراث سازمان دو یا یک 

۷۳

مخربزلزلهኁهای 

خاص کالای یک که بازدیدکنندهኁای 
میኁزندزمین را 

جهان)نقاط از (برخی مخرب زلزلهኁهای 
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میኁگیریم.نظر در وقوعشان «شانس» عنوان به را آنها ما نیستند. «قطعی» نادر رویدادهای 

را ساله  ۱۰۰زمانی افق اگر مثال، عنوان به میኁدهند. رخ ریسک ارزیابی در شده انتخاب زمانی افق از کمتر که کرد تعریف رویدادهایی عنوان به دقیقاً میኁتوان را نادر 
آنኁهایی نادر رویدادهای کنیم، انتخاب را سال  ۳۰اگر است. سال  ۱۰۰از بیش رویدادهایشان بین زمان میانگین که هستند آنኁهایی نادر رویدادهای کنیم، انتخاب 
است.سال  ۳۰از بیش رویدادهایشان بین زمان میانگین که هستند 

داشته معنا میኁتواند صورتی در تنها تمایز این که باشید داشته توجه هستند. قطعی امری تجمعی فرآیندهای و مشترک رویدادهای 
متمادی قرنኁهای و میراثی سازمانኁهای همه از اگر کنیم... مشخص را خاص میراثی دارایی یک و خاص زمانی افق یک که باشد 

باشند.قبول قابل که دارد وجود کمی بسیار موارد کنیم، صحبت 

ممکن تصمیمኁگیرندگان است. گرفته قرار توجه مورد کلی زیان احتمال با قطعی جزئی زیان بودن معادل کلی بحث در قبلاً تمایز این 
معادل میراث دارایی از  ٪۵قطعی زیان و میراث دارایی کل دادن دست از  ٪۵احتمال که باشند داشته غریزی» «احساس است 

هستند.معادل آنها که میኁکند فرض روش این اما نیستند، 

ریسکኁهای بین تمایزات انواع برای خوشبختانه، و است  ABCروش محدوده از فراتر نادر ریسک محاسبه و مفهوم در لازم دقت 
نیست.توجه قابل هستیم، میراثی داراییኁهای برای آنها کشف دنبال به ما که کوچک و بزرگ 

۷۴

ریسک محاسبات برسد، نظر به عجیب که زمانی حتی کرد، بیان فراوانی حسب بر مداوم طور به را رویدادها همه بتوان که زمانی تا 
 ۱۰۰در  ٪۱خاص طبیعی خطر یک وقوع احتمال که دهند نشان است ممکن منطقهኁای دادهኁهای مثال، عنوان به بود. خواهد صحیح 

کرد.بیان بار» یک سال  ۱۰۰۰۰«هر یعنی آن معادل فراوانی صورت به میኁتوان را این است؛ سال 

است احتمال یک ریسک کدام سازمانشان، و برنامهኁریزی چرخه منظر از که میኁکند روشن تصمیمኁگیرندگان برای همیشه روش این البته 
تحت نیز قطعی» «چیز یک حتی واقعیت در شد، اشاره قطعیت عدم مورد در قبلاً که (همانطور است. قطعی» «چیز یک کدام و 

دارد.)قرار قطعیت عدم از درجهኁای الشعاع 

به نه کرد، بیان احتمال صورت به باید را رویدادها این آنگاه باشد، شده انتخاب زمانی افق از طولانیኁتر رویدادها بین زمان میانگین اگر 
نیست،  ۱زمانی افق در رویدادهایی چنین احتمال  -میኁکند ایجاد ظریفی تمایز امر این رویدادها. بین زمان میانگین یا فراوانی صورت 

رویداد یک اینکه احتمال مثال، عنوان به احتمالات، «نرمال» توزیع استاندارد فرض برای است.  ۱از کمتر نیست. «تضمینኁشده» یعنی 
است. ۰.۶تنها دهد، رخ سال  ۱۰۰در ساله  ۱۰۰

دقیقتعریف با اصطلاح یک عنوان به «نادر» 

ریسک(احساس) ایده به مربوط پیامدهای 

استزمانی افق به وابسته کمیابی 

ریسکمحاسبه پیامدهای 

نیستای مسئله 
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برخی بزرگ. رویدادهای برای بهኁخصوص است، گزینه بهترین برنامهኁریزیኁشده واکنش یک داد. نشان واکنش باید تشخیص، از پس 
میኁشود.کنترل مکانیکی سیستمኁهای توسط که نادرست دمای مورد مانند کرد، کنترل مداوم واکنش با میኁتوان فقط را عوامل از 

است.عوامل همه از ناشی خطرات کاهش عنصر عملیኁترین احتمالاً کالا، و عامل منبع بین جایی مانع، یک 

کاهش از مهمی جنبه جذبኁکننده، عوامل از اجتناب است. مرحله مؤثرترین امکان، صورت در و منطقی مرحله اولین اجتناب، 
غیرممکن میراثی، داراییኁهای جابجایی با جز دارد، چنته در سرنوشت که طبیعی بلایای هرگونه از اجتناب اما است، آفات خطر 

است.

نیاز تشخیص از مناسبی درجه به آن، اثرات برای یا عامل هر برای خورد؛ خواهند شکست نهایت در کردن مسدود و اجتناب 
است.

این با کرد. درمان امکان، صورت در و بازیابی را آسیبኁدیده موارد میኁتوان فقط میኁشوند، مواجه شکست با  ۴تا  ۱مراحل وقتی 
برنامهኁهای از بسیاری است. قبلی مرحله چهار بهبود و شکستኁهایی چنین از گرفتن درس بلندمدت، بازیابی از مهمی بخش حال، 

میኁشوند.آغاز شکستኁهایی چنین به توجه با ریسک مدیریت 

۷۵

کنترل«مرحله» پنج 

درمانبهبودی/ .۵

بلوک .۲

کنیداجتناب  .۱

تشخیص .۳

دهیدپاسخ  .۴
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 0003CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©
.(۱۹۹۰(میچالسکی، کنترل مرحله پنج  .۱۰شکل 
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سایت .۲

تودر تو محفظهኁهای 

منطقه .۱

میراثیدارایی پیرامون «لایه» شش 

 0005CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

مستحکم ساختمان درون محکمی اتاق درون محکمی جعبه گرانبها، باستانی آثار ریسک مدیریت برای مفهوم قدیمیኁترین شاید 
آن در فرهنگی میراث دارایی که جغرافیایی وسیعኁتر چشمኁانداز ترکیب با است. داشته قرار آسان دفاع با مکانی در که است بوده 
است.شده داده نشان زیر در که میኁآوریم دست به را «لایهኁها» از چارچوبی است، شده واقع 

محفظه.لایه شش  .۱۱شکل 

در غیره. و موانع جاده، آسفالت دید، خطوط زهکشی، داریم: کنترل آنها بر حدودی تا ما اما است، بیرونی خطرات محل مکان این 
است.فرهنگی میراث دارایی از بخشی مکان این موارد، از بسیاری 

۷۷

طور به سپس و پیشኁبینی درک، را آنها باید اما کنیم، اجتناب آنها از نمیኁتوانیم که است خطراتی محل منطقه این 
دهیم.کاهش مناسب 

Machine Translated by Google



اتاق .۴

ساختمان .۳

اتصالات .۵

ندارندرا لایهኁها همه میراثی داراییኁهای همه 

دانشبرای ساختاری عنوان به و خطرات عنوان به لایهኁها 

پشتیبانیو بستهኁبندی  .۶

مورد در تفکر تحریک برای میኁتواند چارچوب این میኁگیرند، بر در را لایهኁها این از برخی تنها میراثی داراییኁهای که زمانی حتی 
باشد.مفید میراثی دارایی پیرامون حفاظتی لایهኁهای 

دارایی از بخشی ساختمان موارد، از بسیاری در است. مجموعه هر پیرامون اساسی ساختهኁشدهኁی لایهኁی ساختمان، 
میኁشود.محسوب نیز فرهنگی میراث 

۷۸

وجود تخصص و دانش از جداگانه مجموعهኁای لایه، هر برای میኁدهند: ساختار را تحلیل برای نیاز مورد دانش همچنین لایهኁها این 
داشت.خواهد 

میኁباشند.مرمتگر و تأسیسات مدیر بین مسئولیتኁها انتقال از بخشی اغلب که هستند متحرک لایه اولین اتصالات 

است.جدید خطرات همچنین و ویژه کنترلኁهای محل اغلب اتاق این 

لایه هر که حالی در مثال، عنوان به میኁدهند. ساختار نیز را تخریب عوامل و خطرات احتمالی منابع بلکه میኁدهند، ساختار را کنترل بلوک مرحله تحلیل تنها نه لایهኁها 
بارندگی میኁتواند ساختمان باشد. عوامل آن همه منبع میኁتواند لایه خود کند، مسدود میኁگیرد، سرچشمه لایه آن از خارج از که را آتشኁسوزی یا آلایندهኁها یا آب میኁتواند 

باشد.آب نشت منبع اما کند مسدود را منطقهኁای 

اما میኁشوند، گرفته نظر در محافظ عنوان به همیشه که هستند فرهنگی میراث دارایی به لایهኁها نزدیکኁترین تکیهኁگاه، و بستهኁبندی 
باشند.نیز جدید خطرات منبع است ممکن 
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محلیدانش 
فنیو علمی دانش 

منطقهኁایآمار 

دانشمنبع سه 

به مربوط بررسیኁهای و کنید، مصاحبه کنید، بحث کنید، ملاقات افراد با شما که است آن مستلزم دانش منبع این 
دو به نسبت را منبع این دهید. انجام غیره و محل به مربوط بررسیኁهای مجموعه، به مربوط بررسیኁهای تأسیسات، 

بالا.دست نه و بگیرید کم دست نه دیگر منبع 

دقیق طور به است، شده اشاره  ۸جدول این وسط ردیف در که همانطور منابع، این مناسبی، طور به دارد. وجود دانش منبع سه ریسک، تحلیل و شناسایی برای 
دارند.مطابقت ریسک وقوع نوع سه با کاملاً) نه (هرچند 

ارائه عامل هر اساسی درک بر مقدمهኁای 
یا کرد مطالعه بیشتر باید آن، از فراتر میኁدهد. 

مؤسسات متخصصان (مانند متخصصان با 
کرد.صحبت راهنما) این مسئول 

نهادیحافظه 
علمیادبیات 
اقلیمیجداول 

فنیادبیات 

کارکناندانش 
ساختمانطراحی اسناد 

(GIS)جغرافیایی اطلاعات سیستمኁهای 

داراییኁهای حساسیت مورد در دانش معمول منبع این 

نظریهኁهایی اکثر منبع و تجمعی فرآیندهای به میراثی 
کنند.تحلیل و تجزیه را ریسکኁها میኁتوانند که است 

دولتیآماری دادهኁهای 

مثالኁها:

تخریبعوامل مورد در  CCIوب صفحه 

مثالኁها:

۷۹

امکاناتبررسی 

قبلیآسیبኁهای به مربوط مشاهدات 

میኁشود.همکارانتان و شما شهود و سلیم عقل شامل منبع این 

طبیعیبلایای آماری دادهኁهای  علمیو فنی کارشناسان 

محلیساکنان خاطره 

ریسک.ارزیابی برای دانش منبع سه  .۸جدول 

فرهنگیمیراث سازمانኁهای بین مشترک دادهኁهای 

مثالኁها:

و فراوانی مورد در دانش معمول منبع این 
است.نادر رویدادهای شدت 

ساختمانمستندات 

هستند. فاجعهኁبار خطرات درک بنای سنگ آمارها این 

گستردهኁای منابع جهان سراسر در آژانسኁها از بسیاری 
پیشኁبینی برای را اینترنتی ابزارهای تا دادهኁاند توسعه را 

دهند.قرار غیرفنی کاربران اختیار در خطرات این 

در دانش منبع است. تجمعی خطرات شدت و رایج رویدادهای مورد در دانش معمول منبع این 
محلی.لایهኁهای و کنترل مرحله پنج هر مورد 
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رایجرویدادهای تجمعیفرآیندهای 
نادررویدادهای 

خرابکارهاو دزدها 

لیست این از هدف کنید. پیدا خانه یک در را زیادی ریسکኁهای است ممکن  -نیست نوع هر ریسکኁهای تعداد کردن محدود جدول این از هدف 
من برای "این یا ندارم" نوع این از ریسکی هیچ "من که باشد این کسی اولیه واکنش اگر است. معمول عادات از خارج تفکر به ارزیاب تشویق 

را آن بعداً میኁتوانید همیشه است، کوچک بسیار که دهد نشان تحلیل و تجزیه اگر کنید. تصور را عجیب یا بعید چیزی پس است"، بیኁمعنی 
بگیرید.نادیده 

محل، در کاغذی فرم عنوان به آن از استفاده هنگام جدول که دهید گسترش طوری را ردیفኁها عرض رخداد. نوع سه و عامل ده جدول  .۹جدول 
کند.پر را صفحه تمام 

اجرا قابل عموماً 
نیست

آب

اجرا قابل عموماً 
نیست

قرمزمادون و فرابنفش نور، 

استفاده رخداد نوع  ۳و عامل  ۱۰از جدول این است. «تکمیل» برای پیشنهادی لیست یک  ۹جدول است، ریسک جامع ارزیابی شما وظیفه اگر 
نیستند.اجرا قابل آنها از کمی تعداد معمولاً عمل، در اما میኁدهد، ارائه ترکیب  ۳۰جدول این میኁکند. 

ریسکኁها از برخی میኁشوند. تجمیع ارزیابی برای بزرگኁتر ریسک یک در تحلیل، مرحله در چه و مرحله این در چه ریسکኁها، از برخی 
چنین که داشت خواهد وجود فرصت این همیشه نهایی، گزارش در میኁشوند. داده نشان کوچک بسیار اولیه، تحلیل با 

یادداشتኁبرداری میኁشوند، مطرح شناسایی مرحله طول در که ایدهኁهایی تمام از حتماً کنید. یادداشت را آنها دلایل و تجدیدنظرهایی 
کنید.

فیزیکینیروهای 

آفات

نادرستنسبی رطوبت 

نادرستدمای 

۸۰

آلایندهኁها

آتش

تفکیک

وعامل ده ریسک: جامع شناسایی 
وقوعجدول نوع سه 

سلولهر در خطر یک حداقل 

رخداد}نوع  x 3}عامل}  10}

شودکوتاهኁتر بعداً میኁتواند لیست این 
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کنیددیدن مجموعه اتاقኁهای از  .۳

کنیددیدن باز فضای مجسمهኁهای و ساختمانኁها از  .۲

مقدمه

کنیددیدن سایت از  .۱

کنیدبررسی را اقلام و تکیهኁگاهኁها بستهኁبندی، اتصالات،  .۴

کنیداستفاده نظرسنجیኁها برای کارآمد مسیرهای از ریسک: جامع شناسایی 

مکانیکیسیستمኁهای روشنایی، بازرسی  •

روشی ساختمانኁها، و مجموعهኁها برای است. ضروری بررسیኁها انجام برای کارآمد روش یک دارید، مجموعهኁها و تأسیسات به محدودی دسترسی زمانی، یا امنیتی مسائل دلیل به اگر 
به نوع، هر از شاخص نمونهኁی یک مستندسازی بر زیاد، اقلام و بستهኁها لوازم، اتاقኁها، درها، پنجرهኁها، با بزرگ، تأسیسات در میኁکنیم. پیشنهاد را است شده داده شرح زیر در که 

کنید.تمرکز ریسک، ارزیابی با مرتبط خاص موارد علاوهኁی 

۸۱

کاربردی:ساختمانኁهای برای 

کنیدبررسی را داخلی و خارجی دیوارها،  •

دور)و نزدیک (از کنید بررسی را دیوارها  •

همزمان:اتاق. هر از مدار یک 

کنیدبررسی را بستهኁبندی  •

کنیدبررسی را درها  •

کنیدبررسی را داخلی و خارجی درها،  •

کنیدبررسی را پنجرهኁها  •

باز:فضای در مجسمه هر ساختمان، هر از مدار یک 

کنیدبررسی را اقلام  •

کنیدبررسی را سر بالای سرویسኁهای سقف،  •

خارجی)خطرات با و دارایی کل با کالا (ارتباط کنید نگاه دور فاصله از  •

کنیدبررسی را اتصالات  •

قبلی)آسیب شواهد فعلی، (وضعیت کنید بررسی نزدیک از  •

کنید.توجه پیرامونی امنیت همسایه، ساختمانኁهای روشنایی، زهکشی، توپوگرافی، به سایت. از مدار یک 

همزمان:اتاق. هر از مدار یک 

بروید)عقب کمی دیدن، (برای کنید بررسی را سقف  •

کنیدبررسی را پنجرهኁها  •

کنیدبررسی را تکیهኁگاهኁها  •
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آسانموارد و زباله، ساکنین، آب، منابع دارای اتاقኁهای مکانیکی، اتاقኁهای مستندسازی  •

مانده.باقی فضاهای از مدار یک 

غیرهو دسترسی 

محوطه.یک درون ساختمان یک درون مجموعهኁای بررسی برای پیشنهادی الگوی  .۱۲شکل 

۸۲

 0007CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

کنیدبازدید زباله جمعኁآوری غیر مناطق از  .۵
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شما، سازمان در رویدادهایی چنین وقوع چگونگی به کردن فکر برای تلاش شناسایی، مرحله در اصلی تمرکز نادر، رویدادهای برای 
بود.خواهد محلی، دانش اساس بر 

میኁخورد، زمین که بازدیدکنندهኁای آیا یافت؟ خواهد گسترش آتش آبኁپاش، نبود و اتاق و محفظهኁها بودن اشتعال قابل دلیل به آیا 
را جزئیات این میኁشوند؟ خرد راحتی به آیا میኁکنند؟ سقوط راحتی به آنها آیا دارد؟ قرار باستانی آثار گرانبهاترین مقابل در احتمالاً 

نامید.بزرگنمایی» «عوامل میኁتوان 

الکتریکی کوتاه اتصال یک مثلاً فاجعهኁبار، نه و است نادر نه که میኁشوند آغاز رویدادی توسط فاجعهኁبار و نادر رویدادهای از بسیاری 
باعث کوتاهی اتصال چنین آیا شد؟ خواهد تشدید رویداد این آیا است: این سوال بازدیدکننده. یک افتادن و خوردن زمین کوچک، 

است؟شده گرفته نادیده قاب آماتور سازنده یک توسط اولیه الکتریکی ایمنی اقدامات زیرا شد خواهد کوچکی آتشኁسوزی 

ریسک شناسایی به دادهኁها این هستند. دسترسی قابل راحتی به طبیعی مخاطرات شدت و فراوانی به مربوط دادهኁهای و نقشهኁها 
چنین منابع آن در (که تحلیل و تجزیه مرحله تا میኁتواند شدتی و احتمال دادهኁهای چنین دقیق جمعኁآوری حال، این با میኁکنند. کمک 

بیفتد.تعویق به میኁشوند) داده شرح تفصیل به دادهኁهایی 

سیل، مانند کنیم، تصور میኁتوانیم راحتی به که هستند طبیعی» «بلایای دارند، نیاز منطقهኁای دادهኁهای به که نادری رویدادهای بیشتر 
مورد در ساکنان و کارکنان از آنچه از و است محتمل آنچه اساس بر صرفاً را خطرات نوع این میኁتوانیم ما شدید. خرابکاریኁهای زلزله، 

الهامኁبخش جهان سراسر در فرهنگی میراث سازمانኁهای از ترسناک داستانኁهای کنیم. شناسایی میኁشنویم، تاریخی رویدادهای 
نه، اگر بیفتد؟؟ اتفاق هم ما برای روزی میኁتواند غیره و گاز انفجار آتشኁسوزی، شکستگی، عجیب، سرقت این آیا  -هستند بیشتری 

نه؟که چرا 

۸۳

آتشኁسوزی طوفانኁهای زلزله، بزرگ، سیلኁهای مانند دارند، فاجعهኁباری و نادر آغازگر رویدادهای فاجعهኁبار، و نادر رویدادهای سایر 
کالا این آیا هستند؟ آب خط بالای میراثی داراییኁهای آیا افتاد؟ خواهد اتفاقی چه بعد میኁشود: مطرح سوال این دوباره غیره. و خارجی 

میኁتوان را جزئیات این کرد؟ منتقل امن مکانی به سرعت به را جابجایی قابل اقلام گرانبهاترین میኁتوان آیا است؟ مقاوم زلزله برابر در 
نامید.کاهنده» «عوامل 

منطقهኁایدادهኁهای و نادر رویدادهای 

میኁکنندرشد و میኁشوند شروع کوچک از که رویدادهایی 

نادررویدادهای وقوع چگونگی بر تمرکز 

کنیدشروع محلی دانش و سلیم عقل از 

کنیدمنطقهኁای دادهኁهای جمعኁآوری به شروع 

میኁشوندشروع بزرگ که رویدادهایی 
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شودمطرح کارکنان با باید که ریسک به مربوط مسائل  •

شوندبررسی بیشتری دقت با سایتኁها و مجموعهኁها امکانات، بررسی طول در باید که مکانኁهایی  •

۸۴

خطراتاحتمالی منابع  •

مورد در داخلی» «اطلاعات میኁتوانند آنኁها هستند.  -غیره و نشتیኁها سرقتኁها، آتشኁسوزیኁها،  -گذشته حوادث مورد در اطلاعات ضروری منبع کارکنان 
نیستند.مشاهده قابل تأسیسات بررسی انجام هنگام لزوماً و نشدهኁاند داده شرح کجا هیچ در رسمی طور به که دهند ارائه را واقعی رویهኁهای و روالኁها 

حساس ریسک ارزیابی برای نیاز مورد اطلاعات نوع اغلب است. مهم بسیار سازمان عملی واقعیتኁهای از آنها درک همچنین و کارکنان مسئولیتኁهای و نقشኁها درک 
شوند.آگاه ریسک ارزیابی انتظار مورد مزایای و نتایج اهداف، از کاملاً اینکه مگر نکنند فاش را آن دهند ترجیح است ممکن کارکنان و میኁشود تلقی 

وامفرمኁهای  •

هواو آب کنترل سوابق  •

بلایابا مقابله برنامهኁهای  •

شود، آغاز شدهኁاند) جمعኁآوری زمینه ایجاد مرحله برای قبلاً که اسنادی از (فراتر مربوطه اسناد تمام جمعኁآوری با ریسک ارزیابی که میኁکنیم پیشنهاد ما 
مانند:

ساختمانینقشهኁهای  •

وقایعثبت  •

موارد برای مفیدی پیشنهادهای میኁتواند اسناد این اولیهኁی بررسی اما بیفتد، تعویق به تحلیل مرحلهኁی تا میኁتواند اسناد این فشردهኁی مطالعهኁی 
دهد:ارائه زیر 

خطراتایجاد در مؤثر عوامل  •

محلیدانش جمعኁآوری 

کارکناندانش جمعኁآوری 

کنیدجمعኁآوری را محلی اسناد ابتدا 

ریسکشناسایی برای محلی اسناد از استفاده 

Machine Translated by Google



میኁشوند.»آنها شدن کثیف باعث و میኁکنند لمس است دسترسشان در که را نمایش قسمت در موجود لباسኁهای بازدیدکنندگان از «بسیاری 

دستهኁی در یا میኁگیرد قرار خفیف) خرابکاری (نوعی خرابکاران و دزدها دستهኁی در موضوع این آیا میኁآید: پیش سوال این بلافاصله 
مبهمی خطرات میኁخواهیم وقتی حال، این با نمیኁکند. فرقی برسد، جایی به که زمانی تا که است این کوتاه پاسخ (کثیفی)؟ آلایندهኁها 

روشኁهای از میኁتوانیم ما داشت. خواهیم نیاز عامل دو هر تحلیل و تجزیه روشኁهای به اغلب کنیم، بررسی و تحلیل و تجزیه را این مانند 
برای آلایندهኁها روشኁهای و دسترسی) سهولت بازدیدکنندگان، (حجم خطر مورد در کردن فکر برای خرابکاران و دزدها تحلیل و تجزیه 

کنیم.استفاده شیمیایی) حمله رنگ، (تغییر اثرات ارزیابی 

خیر.یا است مفید پیچیده و بزرگ ریسکኁهای تفکیک آیا که شد خواهد مشخص درمان، و ارزیابی تحلیل، مراحل طی بعداً، 

انتظار که دهید قرار عاملی ذیل را آن هستند: قبول قابل دو هر که دارد وجود گزینه دو میኁگیرد؟ قرار فیزیکی نیروهای یا آلایندهኁها خرابکارها، و دزدها ذیل موضوع این آیا 
قوانین نقض اگرچه خرابکارها). و (دزدان است واحد خطر تنها که دهید قرار عاملی ذیل را آن یا فیزیکی)، نیروهای اثرات آلایندهኁها، (اثرات باشد پیامد بزرگترین دارید 

لمس فراوانی تخمین روشኁهای کنیم. فکر خطر درمان و تحلیل مورد در تا میኁکند کمک ما به عامل این اما است، «خرابکاری» از خفیفی بسیار نوع بازدیدکنندگان، توسط 
است.جدی خرابکاریኁهای فراوانی تخمین روشኁهای مشابه دقیقاً بازدیدکنندگان توسط دسترس قابل اقلام 

شدن، کثیف باعث و میኁکنند لمس است دسترسشان در که را نمایش قسمت در موجود لباسኁهای بازدیدکنندگان از «بسیاری 
میኁشوند.»کوچک پارگیኁهای یا ساییدگی 

جنگ.طبیعی. مخاطرات بلایا. آشفته. و بزرگ رویدادهای دیگر، عبارت به 

مناسبኁتر که دستهኁبندی و زبان هر به را خاص ریسک نباشید؛ نگران که است این ریسکኁها شناسایی مرحله در دستورالعمل هم، باز 
میኁگیرند.قرار  -آب یا آتش فیزیکی، نیروهای  -آن اصلی عامل تحت بزرگ رویدادهای اکثر کنید. ثبت میኁرسد، نظر به 

۸۵

عامل 10از غیر عللی اساس بر خطرات شناسایی 

عاملچندین با پیچیده رویدادهای 

عواملاز استفاده هنگام ابهامات 

همپوشانیعوامل 
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۸۶

ریسکኁهاتحلیل  :۳مرحله 

کنید.ترکیب یا تقسیم را خاص ریسکኁهای نیاز، صورت در  :۲وظیفه 

میኁشود.شناساییኁشده خاص ریسک هر اندازهኁگیری به منجر که است فرآیندی ریسک تحلیل 

کنید.کمّیኁسازی را خاص ریسک هر  :۱وظیفه 

تحلیلኁها.اصلاح و بررسی  :۳وظیفه 
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کنیدکمّیኁسازی را خاص ریسک هر  :۱وظیفه 

تحلیلمرحله وظایف 

نرخیا فراوانی الف: تحلیل 

(اختیاری)ریسک سناریوی تدوین 

چندین یا فرآیند، تجمع یا منفرد، رویداد از ناشی فیزیکی آسیب ابتدا آسیبኁدیده اقلام از یک هر ارزش دادن دست از ب: تحلیل 

کنید.تحلیل را مشترک رویداد 

کنید.یادداشت میኁکنید، استفاده خود نمره توجیه برای که را دادهኁهایی و استدلال دقیقاً مؤلفه، هر تحلیل طول در 

دهید.اختصاص  Bامتیاز ریسک به 

مرحله

۸۷

انفرادی:رویدادهای برای 

کنید.تحلیل و تجزیه را خسارت این از ناشی آسیبኁدیده اقلام از یک هر به وارده زیان و ضرر حالا 

کنیدتحلیل و تجزیه را آن به رسیدن زمان مدت و کنید انتخاب را زوال از خاص مرحله یک  •

بروید. Bتحلیل سراغ به و کنید انتخاب را سال،  100یا سال  30سال،  10مانند آینده، در خاص زمان یک  •

ارزش)نمودار حسب بر شده (بیان تأثیر تحت موارد ج.  •

بسط این داریم. تأکید  Cو  ،B Aمؤلفه سه کمیኁسازی از قبل صفحهኁای یک ریسک» «سناریوی یک نوشتن بر ما مبتدیان، به آموزش در 
از قبل خوب ریسک خلاصه جمله یک تجربه، با حال، این با است. کلیدی دادهኁهای تمام با مختصر، اما کامل داستان یک به خلاصه جمله 
است:کافی ریسک مؤلفه سه کمیኁسازی به اقدام 

آسیبኁدیدهکالای قلم هر ارزش دادن دست از ب.  •نرخ یا فراوانی الف.  •

میኁکند:عمل بهتر رویکرد دو این از یک کدام بگیرید تصمیم خسارت، انباشتگی برای 

کنید.تعیین را رویدادها بین زمان میانگین یعنی فراوانی،  •

بدهید. Aامتیاز ریسک به 
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پایینو بالا تخمینኁهای ارائه 

 C+ B + A = MRکنید محاسبه 

گرفتهኁاندقرار تأثیر تحت کل ارزش نظر از که اقلامی  :Cتحلیل 

کنیدتحلیل و تجزیه میኁکند، را کمک بیشترین که ترتیبی به را ج ب، الف، 

تخمین سه کار این کند. منعکس را مرکزی تخمین در موجود قطعیت عدم تا کنید ایجاد پایین تخمین یک و بالا تخمین یک  ،Cو  ،B Aموارد از یک هر برای 
پایین.و بالا محتمل، میኁدهد: ارائه  MRاز 

دهید.اختصاص  Cامتیاز ریسک به 

داد.اختصاص را دارایی کل ارزش از صحیحی کسر میኁتوان تأثیر تحت اقلام از گروه هر به که طوری به میኁدهد، ارائه دارایی کل به نسبت را کالا قلم هر کسری ارزش ارزش، نمودار 

تحلیل برای تلاش از قبل است بهتر اغلب مثال، برای میኁرود. پیش  ،C B، Aاز متفاوت ترتیبی با و منطقیኁتری صورت به تحلیل اوقات گاهی 
کنید.تحلیل را  (C)آسیبኁدیده اقلام ابتدا  ،(B)اقلام از یک هر زیان و ضرر 

۸۸

آید.دست به  (MR)ریسک بزرگی تا کنید جمع هم با را نمره سه کنید. تعیین  Cو  ،B Aنقطهኁای پنج مقیاسኁهای از استفاده با را  Cو  ،B Aنمرات 
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۸۹

 0008CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©
صفحات به اغلب یادداشتኁها و توضیحات میኁشوند. وارد راست سمت کوچک کادرهای در امتیازها خاص. ریسک هر تحلیل برای فرم از نمونهኁای  .۱۳شکل 
میኁیابند.گسترش نیز دیگر 
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سریعኁتر و آسانኁتر میኁتواند اغلب کار این همچنین کرد. تحلیل دقیقኁتر را مجزا ریسک چندین مبهم، ریسک یک جای به میኁتوان اغلب 
باشد.

نتیجه این به درمان و ارزیابی مراحل طول در است ممکن نگذارید. کنار را قدیمی خاص ریسکኁهای ریسکኁها، ترکیب یا تقسیم هنگام 
است.بوده عملیኁتر ریسکኁها قدیمی تقسیمኁبندی که برسید 

این کنند. مشاهده سایت یک سراسر در را ریسک دقیق الگوهای تا باشند دقیقی ارزیابی دنبال به است ممکن تصمیمኁگیرندگان 
شود.روشن زمینه ایجاد مرحله در باید موضوع 

۹۰

وقوع امکان برای کافی نظریهኁهای یا حقایق فاقد سادگی به کنیم، تصور وضوح به را آنها بتوانیم اگر حتی ریسکኁها، از بسیاری 
هستند.جزئی و متعدد سناریوهای 

انبارهای در حتی یا موارد در شاید دسترسی، برای دشوارتر اشیاء اساس بر آسیبኁدیده مصنوعات ارزش بالای تخمین دیگر، سوی از 
«دزدان میኁتوان مثال، این در است. مفیدتر و دقیقኁتر بسیار درمانی گزینهኁهای توسعه هنگام خطراتی چنین تقسیم بود. خواهد ویژه، 

و کوچک اشیاء فرصتኁطلب، «دزدان از جداگانه خطر یک عنوان به را میኁدزدند» انبار از را بالا ارزش با مصنوعات بسته، ساعات در 
گرفت.نظر در میኁدزدند» باز ساعات در باز ویترینኁهای از را دسترس در راحتی به 

ریسکኁها تقسیمኁبندی در نظر تجدید که شوید متوجه است ممکن درمان، و ارزیابی بعدی مراحل در همچنین و تحلیل، و تجزیه طول در 
کنند».عمل «درست شناسایی مرحله در که است بعید نیز باتجربه بسیار ارزیابان حتی است؛ طبیعی این است. منطقی 

و سرقت سناریوهای انواع مورد در کردن فکر به شروع کسی وقتی میኁدزدند.» را باستانی آثار «دزدان بگیرید: نظر در مثال برای 
دسترس قابل راحتی به اشیاء گرفتن نظر در از فراوانی بالای تخمین که میኁشود متوجه میኁکند، میኁکنند پشتیبانی آنها از که دادهኁهایی 

میኁشود.ناشی عموم دید معرض در 

کرد.جمع هم با قطعیت عدم افزایش بدون را خاص ریسک چندین میኁتوان که شود آشکار تحلیل طول در است ممکن 

کنیدترکیب یا تقسیم را خاص ریسکኁهای نیاز، صورت در  :۲وظیفه 

شویدجدا هم از میኁکنند، مطرح را جدیدی سناریوهای بالا، تخمینኁهای وقتی 

محدودهبه نیاز صورت در تقسیم 

داریدنگه بعد برای را قدیمی خاص ریسکኁهای 

قطعیتعدم کاهش برای تقسیمኁبندی 

باشیدریسکኁها ترکیب یا تقسیم آماده 

کنیدترکیب سادگی برای 

کنیدترکیب است، محدود دانش اگر 
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۹۱

نهایی گزارش در که شود جمعኁآوری زیادی پیشኁنویس محاسبات و یادداشتኁها ریسکኁها، تحلیل و تجزیه طول در که است طبیعی 
دارید.نگه را چیز همه نمیኁشوند. ظاهر 

نیست.امکانኁپذیر تقریبی تخمینኁهای صورت به فقط و ریسک دوازده شاید از بیش گرفتن نظر در روزه، چند ریسک جامع ارزیابی یک محدوده در 

به و کند شناسایی محدود جزئیات با و کلی طور به را ریسکኁها میኁتواند اول ارزیابی باشد. مؤثرترین ریسک مدیریت چرخه دو شاید که دهید توضیح سازمان برای 
دو ارزیابیኁهای چنین داد. انجام اول ارزیابی توسط شده ارائه ارزیابی هدایت با را دوم ارزیابی میኁتوان امکان، صورت در آن، از پس باشد. کلی اولویتኁهای دنبال 

هستند.ریسک مدیریت در رایج استراتژی یک مرحلهኁای، 

مورد در اغلب امر این دهید. انجام را کار این بخشید، بهبود را تحلیلی آنها، کارکنان یا گزارش نظر مورد کاربران با مشورت با میኁتوان میኁرسد نظر به که زمان هر 
که است بوده این ما تجربه بود. خواهد صادق نیز تاریخی یا فنیኁتر سوالات مورد در اما است، صادق آسیبኁدیده» اقلام ارزش دادن دست «از به خسارت تبدیل 

میኁکنند.قدردانی صریح، چه و ضمنی چه خود، دانش به آن اتکای و ریسک مدیریت رویکرد تعاملی ماهیت از آنها کارکنان و کاربران 

دارند.قرار بیشتر تحقیق و اصلاح اولویت در همیشه میኁکنند، ترکیب زیاد قطعیت عدم با را زیاد بزرگی که ریسکኁهایی 

نیستند. پایین و بالا نمرات برای مفیدی تخمینኁهای اینها شود. نابود چیز همه فردا است ممکن نیفتد. اتفاق هرگز میኁکنید شناسایی که خطری است ممکن 
و بالاترین  -کنید تصور است شده داده توضیح خلاصه جمله در که همانطور را ریسک از محتمل تغییر  20باشند. محتمل اما افراطی باید پایین و بالا تخمینኁهای 

بود؟خواهند چه تغییرات پایینኁترین 

اصلاح ریسک، مورد در تحقیق با مکرر طور به توضیحات که است طبیعی باشد. فهم قابل گزارش نهایی کاربران برای باید توضیحات در نهایی متون 
شوند.

بخشید.بهبود را کم شدت اما زیاد قطعیت عدم با ریسکኁهایی تحلیل است، مانده باقی زمان اگر 

کنیدمنتقل کاربران به را تحلیلኁها 

«ممکن»تخمینኁهای نه بزنید، قبول قابل پایینِ و بالا تخمینኁهای 

کنیدسادهኁسازی هستند، محدود منابع اگر 

نیندازیددور را یادداشتኁها 

میኁکنندترکیب زیاد قطعیت عدم با را بالا بزرگی که ریسکኁهایی بررسی 

کنیدمشورت کاربران با 

تحلیلኁهااصلاح و بررسی  :۳وظیفه 

Machine Translated by Google



کنیدمرور را شگفتیኁها تحلیل 

نشویدآشنا ریسکኁهای درگیر 

باشینداشته کاذب نفس به اعتماد کن سعی 

کنید!توقف باید زمانی چه بدانید 

بپذیریدرا قطعیت عدم 

پدیدار گزارش تکمیل از پس جدید دانش یا بیشتر تحقیقات که معنا این به هستند، «ناقص» ریسک ارزیابیኁهای تمام 
شد.خواهد 

۹۲

است.کمیتኁسنجی به حد از بیش اعتماد زمینهኁها، همه در ریسک تحلیل خطای رایجኁترین 

ارزیابی در ریسکኁها مهمترین لزوماً اینها اما داریم، را دانش بیشترین آنها در که کنیم تمرکز ریسکኁهایی تحلیل بر که دارد وجود تمایلی 
را.زمان بیشترین نه کنند، صرف تحلیل برای را زمان کمترین باید است، متخصص آنها در ارزیاب که ریسکኁهایی نیستند. 

است ممکن روانشناختی، و سیاسی دلایل به نیست. زیاد دارند، را آن بزرگی انتظار ارزیاب یا سازمان که خاص ریسک یک اغلب، 
کنیم.روشن امکان حد تا را توضیحات و کنیم بررسی خوبی به را شگفتیኁها این تحلیل و تجزیه که باشد مفید 

ما اکثر بود. خواهد نامطمئن زیادی حد تا اغلب و حدی تا همیشه صادقانه تحلیل که است این پذیرش معنای به ریسک تحلیل 
نیستیم.راحت موضوع این با 

نترسید.پایین و بالا تخمینኁهای از وسیعی طیف بیان از است، فعلی درک دهنده نشان این اگر 
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گرفتهقرار تأثیر تحت موارد  :Cامتیاز 

آسیبኁدیدهاقلام از یک هر ارزش دادن دست از  :Bامتیاز 

میኁشوندتبدیل  ABCجزء سه به اساسی جزء دو 

داد؟خواهد رخ یکبار وقت چند رویداد این رویدادها، برای نرخ یا فراوانی امتیاز: 

خطرمیزان  :MRامتیاز 

تحلیلمرحله به مربوط توضیحات 

ریسککمیኁسازی برای  ABCجزء سه 

دارد:بستگی آن اساسی جزء دو اندازهኁگیری به ریسک اندازهኁگیری شد، معرفی کلی مرور بخش در که همانطور 

فرآیندها)(برای نرخ یا رویدادها) (برای فراوانی  .۱

شد؟خواهد شده مشخص ضرر باعث زمانی چه فرآیند تجمعی، فرآیندهای برای 

کنند.فراهم را اندازهኁگیری ... تا میኁشوند ترکیب هم با  Cو  ،B Aمؤلفه سه 

میኁشوند.نامگذاری  Cو  ،B Aترتیب به  - ،۲b ۲a، ۱ -مؤلفه سه این  ،ABCروش در 

فرآیند.یا رویداد دلیل به آسیبኁدیده کالای قلم هر برای رفته دست از ارزش از کسری  .فلا۲

پیامد .۲

C+ B + A = MR • 

روش در میኁشود. اندازهኁگیری فرآیند» یا رویداد یک دلیل به میراثی دارایی ارزش جزئی «کاهش صورت به پیامد میراثی، داراییኁهای برای 
ABC،  شود:تقسیم بخش دو به پیامدኁمی

شرح به شود، داده پاسخ آنها به تحلیلኁشده ریسک هر برای باید که است سؤالاتی صورت به آنها بیان مؤلفه، سه این درک برای راه بهترین 
زیر.

رفت؟خواهد بین از آسیبኁدیده کالای هر ارزش از مقدار چه 

ساده:جمع با ریسک» «میزان 

۹۳

میراث دارایی ارزش کل از کسری صورت به که گرفت، خواهند قرار تجمعی فرآیند یا رویداد تأثیر تحت که اقلامی تمام ارزش  .ب۲
میኁشود.بیان فعلی فرهنگی 

کل)؟ارزش از درصدی عنوان (به میኁگیرد قرار تأثیر تحت میراثی داراییኁهای از مقدار چه 
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است.شده ارائه هستند، علاقهኁمند  ABCروش رسمی حساب به که کسانی برای اما نیست، ضروری طولانیኁتر تعاریف این یادگیری 

نشان واحد هر هستند. لگاریتمی مقیاسኁهای خطر، بزرگی به مربوط مقیاس همچنین و  ،Cو  ،B Aمؤلفه سه از یک هر به مربوط مقیاسኁهای 
ریشتر مقیاس مانند میኁدهند، پوشش را وسیعی بسیار طیف که پدیدهኁهایی از بسیاری برای مقیاسኁها نوع این است. ده از ضریبی دهنده 

میኁشوند.استفاده صدا، شدت برای دسیኁبل مقیاس یا زلزله برای 

فرهنگی میراث دارایی فعلی ارزش از کسری صورت به که میኁگیرند، قرار تجمعی فرآیند یا رویداد تأثیر تحت که مواردی تمام ارزش  :Cامتیاز 
 ۴فرهنگی، میراث دارایی فعلی ارزش  ٪۱۰۰دهنده نشان  ۵امتیاز آن در که میኁشود، تبدیل  Cمرحلهኁای پنج لگاریتمی مقیاس به و شده بیان 

است.غیره و فرهنگی میراث دارایی فعلی ارزش  ٪۱۰دهنده نشان 

تبدیل  Bمرحلهኁای پنج لگاریتمی مقیاس به که فرآیند، یا رویداد دلیل به آسیبኁدیده مورد هر برای رفته دست از ارزش از کسری  :Bامتیاز 
است.غیره و ارزش دادن دست از  ٪۱۰دهنده نشان  ۴امتیاز ارزش، دادن دست از  ٪۱۰۰دهنده نشان  ۵امتیاز آن در که میኁشود، 

۹۴

هر که شده، مشخص خسارت ایجاد برای لازم زمان معکوس فرآیندها، برای و رویدادها بین زمان میانگین معکوس رویدادها، برای  :Aامتیاز 
به رسیدن برای سال  ۱یا رویدادها بین سال  ۱دهنده نشان  ۵امتیاز آن در که میኁشوند، تبدیل  Aمرحلهኁای پنج لگاریتمی مقیاس به کدام 

است.غیره و سال  ۱۰دهنده نشان  ۴امتیاز شده، مشخص خسارت 

کنند محاسبه دقیقاً را نمرات میኁخواهند که کسانی یا کنند، ایجاد را خود داده پایگاه یا گسترده صفحه ابزار میኁخواهند که کسانی برای 
نمرات پشت «محاسبات به هستند، مقیاسኁها پشت محاسبات درک به مایل صرفاً که کسانی یا نصف)، نزدیکترین جای به (اعشار 
ABC»  ها» «تحلیل بخش این انتهای درኁکنند.مراجعه ریسک

نیاز مرجع عنوان به آنها به کاغذی، فرم روش از استفاده هنگام هستند. آنها «نیمኁمرحلهኁای» فرم در ریسک مقیاسኁهای شامل زیر بخشኁهای 
آنها از بخشኁهایی میኁتوانید هستند. مقیاسኁها معنای کننده یادآوری گسترده، صفحه یا داده پایگاه از استفاده هنگام همچنین داشت. خواهید 

تمرکز شدهኁاند برجسته زرد رنگ با که جدول از بخشኁهایی روی مقیاسኁها، اولیه یادگیری هنگام کنید. جایኁگذاری و کپی خود گزارشኁهای در را 
آنها.اصلی معنای و  ۵تا  ۱از کامل امتیاز کنید: 

به اساسی ضرب این هستند، لگاریتمی مقیاسኁها که آنجایی از  ،ABCروش در میኁشود. کمّی پیامد)  ×(فراوانی مولفهኁها ضرب با ریسک 
میኁشود.انجام ریسک بزرگی یافتن برای  Cو  ،B Aنمرات جمع با سادگی 

ABCمقیاسኁهای 

Cو  ،B Aرسمی تعاریف 

ریسکبزرگی آوردن بدست برای امتیازها جمع 

مقدمه

بزرگیمرتبه مقیاسኁهای 

ABCنمرات پشت محاسبات 
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(0.006تا  0.003~ 0.002)

داد؟خواهد رخ یکبار وقت چند رویداد این رویدادها، برای 

(0.2تا  0.1~ 0.06)

درشده ارزیابی تجمعی خسارت برای زمانی دوره 
یارویدادها بین زمان میانگین 

(۲۰تا  ۶)رویداد  ۱۰

(۶تا  ۲)رویداد  ۳

(0.6تا  0.3~ 0.2)

امتیاز

(۶۰تا  ۲۰)رویداد  ۳۰

زمان طول در تجمعی فرآیند یک عنوان به را آنها دارند، کمی بسیار اثرات اما میኁدهند رخ سال در بار یک از کمتر که رویدادهایی برای 
شود.معنادار  (B)ارزش دادن دست از تخمین تا بگیرید نظر در کافی 

را آسیب این تجمع برای لازم زمان و کنید انتخاب است مرتبط شما زمینه با که را آسیب از درجهኁای تجمعی، فرآیندهای برای 
باشد.دو این بین نقطهኁای یا توجه، قابل آسیب فقط یا ریسک، آن توسط ممکن آسیب حداکثر میኁتواند این کنید. ارزیابی 

پرده.نیم با لا شدهኁی ساده گام  .۱۰جدول 

۹۵

شد؟خواهد شده مشخص ضرر باعث زمانی چه فرآیند تجمعی، فرآیندهای برای 

 (۶ ۴ ۱۰تا  ۲)سال  (۲ ۴.۵ ۳تا  ۱)سال  ۱

 ۶۰)سال  (۶۰ ۳ ۱۰۰تا  ۲۰)سال  (۲۰ ۳.۵ ۳۰تا  ۶)سال 
تا  ۶۰۰)سال  (۶۰۰ ۲ ۱۰۰۰تا  ۲۰۰)سال  (۲۰۰ ۲.۵ ۳۰۰تا  تا  ۶۰۰۰)سال  (۶۰۰۰ ۱ ۱۰۰۰۰تا  ۲۰۰۰)سال  (۲۰۰۰ ۱.۵ ۳۰۰۰

۲۰۰۰۰)

یا رویدادها برای  «۵»امتیاز حداکثر از مقیاس این کنید. شروع  ،Aصحیح عدد امتیازهای یعنی زرد، ردیفኁهای به کردن نگاه با فقط 
متغیر میኁدهند، رخ سال  ۱۰،۰۰۰حدود در که آسیبኁهایی یا رویدادها برای  «۱»امتیاز تا میኁدهند، رخ سال یک حدود در که آسیبኁهایی 

است.

(0.06تا  0.03~ 0.02)

سال ۱۰۰در فراوانی 
ب

(۱۰۰تا  ۶۰)رویداد  ۱۰۰

(0.02تا  0.01~ 0.006)

سال)هزار  ۶۰تا  ۲۰)سال هزار سی تا نیم 

(۲تا  ۰.۶)رویداد  ۱

نمرهኁدهی سراغ به مستقیماً و کنید مشخص را سال)  ۱۰۰یا  ،۱۰ ۳۰(مثلاً خود زمینه با مرتبط زمانی دوره یک که است این دیگر روش 
B .بروید

بگیرید.نظر در تجمعی فرآیندهای عنوان به را آنها میኁدهند، رخ سال در بار یک از بیش که رویدادهایی برای 

نرخیا فراوانی مقیاس: 

Aمقیاس برای یادداشتኁهایی 

الفبرای سوال 

جدیدکاربران 

۵
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٪۰.۰۶تا  ۰.۲٪

٪۶۰تا  ۱۰۰٪

~3

۰.۳٪

٪۶تا  ۲۰٪

۱۰۰٪ اقلام از یک هر در ارزش کل تقریباً یا کل دادن دست از 
آسیبኁدیده

٪۲تا  ۶٪

۰.۰۱٪

۱۰۰۰حدود 

پرده.نیم با  Bشده ساده گام  .۱۱جدول 

٪۰.۰۰۶تا  ۰.۰۲٪

~30

آسیبኁدیدهکالای قلم هر برای ارزش کاهش ردیابی 

کنید.استفاده مرجع عنوان به اقلام فعلی وضعیت از آینده، در ارزش دادن دست از میزان تخمین هنگام 

۰.۱٪

محدوده

اقلام از یک هر ارزش از زیادی مقدار دادن دست از 
تأثیرتحت 

۳۰۰۰حدود 

رفت؟خواهد بین از آسیبኁدیده کالای هر ارزش از مقدار چه 

۳۰۰حدود 

۱۰٪

کنید.تصور تأثیر تحت موارد تمام در را ضرر میانگین 

از ارزش از کسری 
قلم هر در رفته دست 
آسیبኁدیدهکالای 

٪۲۰تا  ۳۰٪۶۰٪

~1

٪۰.۶تا  ۲٪

٪۰.۲تا  ۰.۶٪

۱۰،۰۰۰حدود 

اقلام تعداد 

معادل آسیبኁدیده 
کلیخسارت یک 

٪۰.۰۲تا  ۰.۰۶٪

٪۰.۰۰۲تا  ۰.۰۰۳٪ ۰.۰۰۶٪

۳٪

۹۶

امتیاز

کالای هر ارزش از کمی مقدار دادن دست از 
آسیبኁدیده

دست از برای  "5"امتیاز حداکثر از ارزش دادن دست از مقیاس کنید. شروع  ،Bصحیح اعداد نمرات یعنی زرد، ردیفኁهای به کردن نگاه با 
است. متغیر آسیبኁدیده مورد هر ارزش از  ٪0.01ناچیز" "مقدار دادن دست از برای  "1"امتیاز تا آسیبኁدیده، مورد هر در ارزش کل دادن 

مورد مورد، یک تخریب جای به آسیب، مقدار این با مورد  10000تا میኁدهد ترجیح سازمان که است معنی این به همچنین  1امتیاز 
بیشتر.نه اما گیرد، قرار آسیبኁدیده 

۰.۰۳٪

~10

کنید.ارزیابی است، شده انتخاب  Aامتیاز برای که لحظهኁای همان در را  Bامتیاز حتماً مشترک، رویداد چندین و تجمعی فرآیندهای برای 

۱٪ ۱۰۰حدود 

(این کلمه دستورالعملኁهای 
میኁشوند، ارائه راهنما عنوان به موارد 

تعریف.)نه 

کالاهر ارزش جزئی کاهش 

آسیبኁدیدهکالای هر ارزش دادن دست از  :Bمقیاس 

جدیدکاربران 

Bبرای سوال 

Bمقیاس برای یادداشتኁهایی 

۳½

۲
نیمو  ۱

۳

½

نیمو دو 

۱

۴½
۵

۴
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٪۰.۲تا  ۰.۶٪

محدوده

کل)؟ارزش از درصدی عنوان (به میኁگیرد قرار تأثیر تحت میراثی داراییኁهای از مقدار چه 

٪۲۰تا  ۶۰٪

امتیاز

٪۰.۰۶تا  ۰.۲٪

به موارد (این کلمه دستورالعملኁهای 
تعریف.)نه میኁشوند، ارائه راهنما عنوان 

٪۰.۰۰۶تا  ۰.۰۱٪ ۰.۰۲٪

میኁگیرد.قرار تأثیر تحت میراثی داراییኁهای ارزش از بزرگی بخش 

میኁگیرد .قرار تأثیر تحت میراثی داراییኁهای ارزش از اثری 

گرفتن قرار تأثیر تحت صورت در  «۵»امتیاز حداکثر از  Cمقیاس کنید. شروع  ،Cصحیح اعداد نمرات یعنی زرد، ردیفኁهای به کردن نگاه با 
است.متغیر فرهنگی، میراث دارایی از ناچیزی» «مقدار  ،٪۰.۰۱گرفتن قرار تأثیر تحت صورت در  «۱»امتیاز تا فرهنگی، میراث دارایی کل 

کل از درصد 
ارزش

۹۷

میኁگیرد.قرار تأثیر تحت میراثی داراییኁهای ارزش از کوچکی بخش 

میኁگیرد.قرار تأثیر تحت میراثی داراییኁهای ارزش از عمدهኁای بخش یا تمام 

ارزش دارای کالا هر اگر حال، این با اقلام. شمارش اساس بر صرفاً نه میኁشود، اندازهኁگیری ارزش» «نمودار اساس بر کمیت این 
شود.ذکر صورت همین به باید و است ارزش نمودار از خاص شکل یک این شود، گرفته نظر در یکسانی 

٪۰.۰۲تا  ۰.۰۳٪ ۰.۰۶٪

٪۰.۰۰۲تا  ۰.۰۰۳٪ ۰.۰۰۶٪

پرده.نیم با دو شده ساده گام  .۱۲جدول 

٪۲تا  ۶٪

میኁگیرد.قرار تأثیر تحت میراثی داراییኁهای ارزش از کوچکی بخش 

٪۶تا  ۲۰٪

٪۰.۶تا  ۲٪

٪۶۰تا  ۱۰۰٪

گرفتهقرار تأثیر تحت موارد  :Cمقیاس 

Cبرای یادداشتኁهایی 

Cبرای سوال 

جدیدکاربران 

۵

۱٪
۰.۳٪

۱

۴

½

۱۰٪
۳٪

نیمو  ۱

۳½
۳

۰.۱٪

۱۰۰٪

نیمو دو 

۳۰٪۴½ 

۲
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طوری به شوند، وارد تأثیر، تحت موارد از مشخصی تعداد یا فراوانی برای رویدادها بین زمان میانگین مانند خام، اعداد است، ممکن که کجا هر در که میኁکند فراهم را امکان این 
پایگاه یا کنید، درک را مقیاسኁها این پشت محاسبات میኁخواهید اگر شود. جلوگیری محاسباتی خطاهای از و شود انجام خودکار صورت به امتیازی پنج مقیاسኁهای به تبدیل که 

ریسک مدیریت داده پایگاه میኁخواهید اگر کنید. مراجعه ریسکኁها» «تحلیل بخش انتهای در  «ABCنمرات پشت «محاسبات به کنید، ایجاد را خود گسترده صفحه طرح یا داده 
CCI  با کنید، امتحان راCCI  بگیرید.تماس

بر میኁتواند و کند مدیریت ریاضی صورت به را قطعیت عدم میኁتواند گسترده صفحه یا داده پایگاه یک ارزیابی. طول در ملاحظات 
کند.محاسبه متوسط امتیاز یک پایین، و محتمل بالا، تخمین: سه اساس 

از محدوده این کند. وارد نیز را پایین و بالا تخمین یک بلکه جزء، یک احتمالی تخمین تنها نه ارزیاب که میኁکند پیشنهاد روش این 
در بعدی مراحل برای کیفی راهنمای یک عنوان به صرفاً را قطعیت عدم کاغذی، روش میኁشود. نامیده قطعیت عدم پایین، تا بالا 
میኁگیرد.نظر 

نیم مقیاسኁهای به نسبت بیشتری دقت خودکار، گسترده صفحه یا داده پایگاه یک گزارش، و نمودار تولید خودکارسازی بر علاوه 
که امتیاز،  ۱/۲نزدیکترین فقط نه میኁدهد، ارائه  ،۳.۳مثلاً اعشار، حسب بر را  ABCنمرات داده، پایگاه این میኁدهد. ارائه امتیازی 

بود.خواهد  ½۳

۹۸

الکترونیکی؟یا میخوای کاغذی 

قطعیتعدم امتیاز از استفاده 

با کاغذی، روش در کرد. اعمال کاغذی فرمኁهای از استفاده با میኁتوان را ریسک روش مرحلهኁای نیم مقیاسኁهای  —کاغذی فرم روش 

این ریسک، ارزیابیኁهای از بسیاری برای میኁکنند. نمرهኁدهی نیم واحد نزدیکترین با را مؤلفه سه مرحلهኁای، نیم مقیاسኁهای از استفاده 
است.کافی حد از بیش واضح، اولویتኁهای تعیین برای دقت از درجه 

اعشاریمقیاسኁهای  -داده پایگاه روش 
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۹۹

که:میኁکنیم گردآوری را توصیفی ما شوند. توصیف ابهام بدون و معنادار شیوهኁای به باید خاص ریسک «سناریوهای 

آن برای مختصری توضیحات و بپردازد جزء هر تحلیل و تجزیه به سپس و کند ثبت خلاصه جمله در را ریسک دارد تمایل باتجربه ریسک ارزیاب عمل، در حال، این با 
تشکیل را سناریو که دهد قرار واحد متن یک در و دهد پیوند هم به را توضیح سه میኁتواند ارزیاب فرآیند، این پایان در بنویسد. مطلب درک و دادهኁها جمعኁآوری با جزء 

میኁدهد.

مؤلفه، سه برای جداگانه توضیحات نوشتن و درک برای تلاش حین در نیز باتجربه متخصص یک حتی تحلیل. برای مؤلفه سه مورد در توضیحاتی ایجاد 
میኁکند.تهیه سناریو کل از نموداری یا یادداشتኁها 

 •گرفت، خواهد قرار تأثیر تحت میراث) (دارایی مجموعه از بخش کدام که میኁزند تخمین  •میኁدهد، شرح کند وارد است ممکن که را خسارتی  •میኁکند، مشخص را «خطر  •

میኁزند.»تخمین را آن از ناشی ارزش رفتن دست از میزان  •و داد، خواهد رخ یکبار وقت چند یا زمانی چه اتفاق این که میኁزند تخمین 

آینده دربارهኁی داستانی است، ریسک سناریوی یک این که آنجایی از دارد. قرار خلاصه جملهኁی پسِ در که است کاملی داستان خاص، ریسک سناریوی 
کوتاهኁتر میኁتواند کار دامنهኁی به بسته اگرچه دارد، طول کلمه  ۵۰۰تا  ۱۰۰حدود کلی، طور به کرد. خواهد ذکر را حال و گذشته از شواهدی مطمئناً اگرچه است، 

باشد.بلندتر یا 

باشد.مفید میኁتواند شروع از قبل سناریو متن پیشኁنویس تهیه آموزشی، اهداف برای 

است. ریسک مدیریت مرحلهኁی از بخشی این نیست؛ میراثیኁمان داراییኁهای وضعیت بهبود برای ما برنامهኁریزی چگونگی مورد در داستانی سناریو، 
نشود.ایجاد آن فعلی وضعیت در تغییری هیچ اگر میኁافتد دارایی برای که است اتفاقی مورد در داستانی سناریو، 

.۲۰۰۵همکاران و آنتومارچی 

ریسکسناریوی 

بنویسید؟ریسک اجزای تحلیل از بعد یا قبل را کامل سناریوی 

هستندموجود وضع به مربوط سناریوها 

هستندآینده درباره کوتاهی داستانኁهای سناریوها 

ابهامبدون و پرمعنی 
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و زلزله مانند منطقهኁای، تاریخی دادهኁهای برای است. رویدادها بین زمان میانگین فراوانی، امتیاز یافتن برای استفاده مورد اساسی پارامتر 
غیره. و  A=3بنابراین کنند، مشخص را ساله»  ۱۰۰«رویداد یا  ،½A=2بنابراین کنند، مشخص را ساله»  ۵۰۰«رویداد است ممکن منابع سیل، 

این ما منظور واقع در  .½A=4بنابراین میኁکنیم، صحبت میኁدهد» رخ بیشتر یا سال  ۵هر که «اتفاقی از ما محلی، تاریخی حقایق برای 
سایر در است. متوسط» طور «به صرفاً ما منظور بلکه میኁافتند، اتفاق سال  ۵۰۰یا سال  ۵مساوی فاصله با ساعت، مانند آنها که نیست 

میኁشود.گفته  (MTBE)رویدادها بین زمان میانگین این به ریسک، زمینهኁهای 

و ملی سطح در اغلب آماری، دادهኁهای صورت به اغلب که هستند منطقهኁای تاریخی حقایق نادر، رویدادهای برای اطلاعات معمول منابع 
میኁشوند.گردآوری منطقهኁای، گاهی 

همیشه احتمالات رویدادها. بین زمان از نه کنند، استفاده احتمالات از که دارد احتمال بیشتر نادر، بسیار رویدادهای به مربوط دادهኁهای 
 ٪10احتمال "با که میኁشوند ارائه زلزله از خاصی شدت اساس بر زلزله دادهኁهای مثال، عنوان به هستند. متصل معین زمانی دوره یک به 
رویدادها:بین زمان به تبدیل برای داد. خواهد رخ سال"  50در 

۱۰۰

جمعኁآوری است» داده رخ سال،  ۲۵یعنی اینجا، در من اقامت مدت طول در بار  ۳حدود اتفاق «این مانند دادهኁهایی اوقات گاهی 
.A=۴بنابراین است، سال  ۸تقریباً با برابر  ۳بر تقسیم سال  ۲۵رویدادها بین زمان بنابراین، میኁشود. 

.½A=۲بنابراین سال،  ۰.۱ = ۵۰۰سال /  ٪۱۰ = ۵۰سال /  ۵۰

رویدادهایی به نادر پدیده  -است شده انتخاب زمانی افق اساس بر نادر پدیده دقیق تعریف شد، اشاره کلی مرور بخش در که همانطور 
 100تا مدیر یک دیدگاه برای سال  10از میኁتوانند زمانی افقኁهای دهند. رخ زمانی افق طول در بار یک حتی است بعید که میኁشود اطلاق 

بعید که است معنی این به بگیریم، نظر در عملی مرز عنوان به را سال  100اگر باشند. متفاوت نهادی دیدگاهኁهای برای بیشتر یا سال 
باشند.محلی زنده خاطرات از بخشی نادر رویدادهای است 

رویدادهابین زمان  =احتمال شده/مشخص زمانی دوره 

است.)نزدیک کافی اندازه به ما اهداف برای اما نیست، دقیق احتمالی دادهኁهای چنین برای رابطه (این 

نادررویدادهای برای  Aتحلیل 

احتمالدادهኁهای 

مشخصزمانی بازه یک در رویدادها 

است؟نادر چقدر نادر 

رویدادهابین زمان 
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استبیኁاهمیت رویدادی هر وقتی 

چیست؟رایج رویدادهای 

استمهم رویدادی هر وقتی 

رایجرویدادهای برای  Aتحلیل 

امتیاز کوچکترین در ثبت برای که کند ایجاد خسارت کمی بسیار مقدار تنها خاص، ریسک یک به مربوط رویداد هر میኁرود انتظار اگر 
B  رسد، نظر به کوچک" "بسیار تأثیر) تحت مورد هر برای ارزش (کاهشኁرا پایین نسبی ارزش با موارد از کمی بسیار تعداد تنها یا می

طول در تجمعی فرآیند یک عنوان به را ریسک آنگاه نیست، کافی تأثیر) تحت (موارد  Cامتیاز در ثبت برای که میኁدهد قرار تأثیر تحت 
ارائه امتیازدهی برای را خسارت از معناداری درجه که کنید انتخاب را زمانی دوره میኁدهد امکان شما به این بگیرید. نظر در زمان 

میኁدهد.

بگیرید.نظر در تجمعی فرآیند یک عنوان به را آنها  ،(A=5)میኁدهند رخ سال در بار یک از بیش که رویدادهایی برای 

هستند.محلی دادهኁهای و خاطرات احتمالاً اطلاعات منابع میኁدهند. رخ سال  ۱۰۰در بار یک از بیش رایج رویدادهای میراث، ریسک ارزیابی عملی اهداف برای 

ارزش (کاهش  Bمقیاس در آن امتیازدهی که کند ایجاد توجهی قابل خسارت خاص، ریسک یک به مربوط رویداد هر میኁرود انتظار اگر 
عنوان به بگیرید. نظر در را نرخ) یا (فراوانی  Aامتیاز نادر، رویداد یک مانند واحد، رویداد آن برای باشد، معنادار آسیبኁدیده) کالای هر 

انبار به تاریخی موزه یک در خود محل از فصل هر در پارچه مجموعه یک جابجایی که میኁشود زده تخمین قبلی سوابق از اگر مثال، 
و تجزیه به سپس دهید. قرار  3با برابر را  Aببیند، آسیب توجهی قابل طور به پارچه یک سال  10تا  7هر که میኁشود باعث زمستانی 

بپردازید. Cو  Bتحلیل 

«گاهی صورت به است ممکن انبار به تاریخی خانه فصلی نمایشگاه یک از منسوجات سالانه جابجایی از ناشی فرسودگی مثال، برای 
انتخاب شرایط، این در شود. گزارش نامناسب» رویهኁهای دلیل به مورد، چند در پارگی یا ساییدگی چند به منجر همیشه، نه اما اوقات، 

که میኁداند محلی حافظه و سوابق از کسی اگر مثلاً است، معنادارتر میኁدهد، نشان را آسیبኁها از معناداری تجمع که زمانی دوره یک 
تجزیه برای آینده در ساله  30دوره یک از سپس است، شده گذشته سال  30در گسترده و توجه قابل فیزیکی آسیب باعث فرآیند این 

کند.تحلیل و تجزیه سال  30آن برای را  Cو  Bنمرات سپس و کند استفاده  (½A=3)ریسک تحلیل و 

۱۰۱
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زوالنهایی وضعیت تحلیل 

میኁکنیدتحلیل را  Aسپس میኁکنید، اصلاح را  Bشما  :۱گزینه 

چیستند؟تجمعی فرآیندهای 

کنیدتحلیل و تجزیه را مشاهده قابل نامطلوب اثر کمترین 

دهیدارائه را دو هر 

تجمعیفرآیندهای برای  Aتحلیل 

۱۰۲

به رسیدن زمان مثلاً شود، ایجاد تجمعی فرآیند یک از توجه قابل زوال اولین تا میኁکشد طول چقدر که بدانند بخواهند است ممکن تصمیمኁگیرندگان اوقات گاهی 
توجه.قابل محوشدگی به رسیدن زمان یا توجه قابل تیرگی 

غیره. و پارگی و ساییدگی فلز، خوردگی نور، شدن محو مانند میኁشوند، انباشته زمان طول در تدریج به که هستند زوال اشکال از دسته آن تمام تجمعی، فرآیندهای 
شده ذکر روشኁهای میኁشوند. گرفته نظر در تجمعی فرآیندهای عنوان به میኁدهند، رخ سال در بار یک از بیش که رویدادهایی و نوسانی یا متناوب فرآیندهای همچنین، 

سالኁهای طول در متعدد رویدادهای از شده انباشته زوال گرفتن نظر در با تنها که هستند ناچیز آنقدر جداگانه صورت به که رویدادهایی مورد در همچنین اینجا در 
دارند.کاربرد هستند، ارزیابی قابل متمادی 

زمان مدت بتوان اینکه از قبل هستند. مرتبط هم به آسیبኁدیده) مورد هر برای ارزش (کاهش  Bامتیاز و (نرخ)  Aامتیاز تجمعی، فرآیندهای از ناشی ریسکኁهای برای 
از عبارتند رایج انتخابኁهای میኁشود. استفاده زوال حالت کدام از ریسک سناریوی در که شود مشخص باید  ،Aامتیاز تعیین از قبل یعنی زد، تخمین را حالت آن به رسیدن 

گیرند.قرار استفاده مورد میኁتوانند نیز تعریفኁشده خوبی به و میانی زوال حالتኁهای فرآیند». نهایی «وضعیت و مشاهده» قابل نامطلوب اثر «کمترین 

برای و ارزیابی مرحله در همیشه امر این دهید. ارائه را دیگر مورد زیاد، اضافی کار بدون میኁتوانید که است معنی این به معمولاً فوق موارد از یکی تحلیل 
وخامت.نهایی وضعیت و مشاهده قابل اثر اولین  -شود نوشته پایان» دو «هر با سناریو اگر بود، خواهد مفید تصمیمኁگیرندگان 

به نیاز پیچیده زوال فرآیندهای پارچه. یک رنگ تمام شدن محو زمان مثلاً بدانند، را زوال فرآیند یک پایان زمان بخواهند است ممکن تصمیمኁگیرندگان اوقات گاهی 
رنگ حساسኁترین لزوماً هرچند است، کالا سراسر در غالب رنگ که فرم، لباس در قرمز نور اثر در رنگ کامل تقریباً شدن «محو مثلاً دارند، سناریو یک در دقیق بیان 

نیست».
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ارزش، دادن دست از کاهش یعنی ریسک، مدیریت هدف اندازهኁگیری برای شما که است آینده در نقطهኁای زمانی افق شد، بحث کلی» «مرور پیشኁزمینهኁی ایدهኁهای در که همانطور 
منتقل ممکن حالت بهترین در را آن کنید سعی میኁخواهید و میኁشود منتقل بعدی نسل به دارایی که میኁکنید تصور را زمان از نقطهኁای شما دیگر، عبارت به میኁکنید. انتخاب 

که است این تشخیص معنای به این مدیریت، دیدگاه از باشد. سال  100یا آینده سال  10است ممکن این میኁگیریم.) نادیده را سلیقه تغییرات و تملکኁها اثرات (ما کنید. 

کنید.)مراجعه  2008میچالسکی، به تفاوتኁها، دقیق بررسی (برای باشند. نداشته یکسانی اولویتኁهای است ممکن بلندمدت برنامهኁریزی و کوتاهኁمدت برنامهኁریزی 

آن تا الان از که آسیبی میزان تحلیل و تجزیه به و کنید انتخاب را سال  ۱۰۰سال،  ۳۰سال،  ۱۰مانند آینده، در خاص زمان یک دارد، را عملکرد بهترین شما شرایط در رویکرد این اگر 
بپردازید.شد، خواهد انباشته آسیبኁدیده اقلام در زمان 

۱۰۳

ارزش دادن دست از یعنی است، دشوار  Bبرای آنها به امتیازدهی که را کوچکی بسیار رایج رویدادهای یا کند بسیار فرآیندهای وقتی اوصاف، این با 
انتخاب بیشتر، یا سال  30مثلاً طولانیኁتر، زمانی دوره یک  Aبرای شد، توصیه قبل صفحه در که همانطور میኁکنیم، تحلیل و تجزیه تأثیر، تحت اقلام 

میኁکنیم.

برای کنید. انتخاب سال  ۱۰۰مانند زمانی افق یک است، بلندمدت برنامهኁریزی بر تمرکز به مایل مدیریت اگر یا داشتهኁاند، کمی تغییر دهه چندین برای آن داراییኁهای و سازمان اگر 
به مستقیماً سپس دهید. قرار را  A=۳سال  ۱۰۰برای بنابراین دهید، قرار زمانی افق آن برای را  Aزمانی)، افق هر در رویداد یک (حداقل رایج رویدادهای برای و تجمعی فرآیندهای 

دهید.ادامه آینده سال  ۱۰۰در تأثیر، تحت موارد  ،Cو تأثیر تحت مورد هر برای ارزش دادن دست از  ،Bتحلیل و تجزیه 

آسیب سرعت به سریعی جدید فرآیند هیچ که شود مطمئن میኁخواهد سازمان و یافتهኁاند، تغییر اخیراً آن تأسیسات یا مکان یا شدهኁاند ایجاد اخیراً آن داراییኁهای و سازمان اگر 
 10مثلاً نزدیک، زمانی افق یک زیاد)، ترافیک با دسترسی قابل تازه تاریخی سایت دیجیتال، رسانهኁهای تخریبی خود شده، داده نمایش بکر اشیاء به سبک آسیب (مثلاً نمیኁرساند 

 ،Bسپس  .A=4بنابراین کنید، تنظیم شده انتخاب زمانی افق به را  Aزمانی)، افق هر در رویداد یک (حداقل مشترک رویدادهای برای و تجمعی فرآیندهای برای کنید. تعیین سال، 

کنید.تحلیل و تجزیه آینده سال  10در را دیده، آسیب موارد  ،Cو دیده آسیب مورد هر برای ارزش دادن دست از 

باید  B + Aامتیازات مجموع شود، فرض مربوطه ارزش دادن دست از و زوال درجه بین مستقیمی تناسب و باشد ثابت شده) (فرض زوال فرآیند نرخ اگر که باشید داشته توجه 

باشد.یکسان میኁشود، استفاده گزینه کدام از اینکه به توجه بدون 

کنیماستفاده نزدیک زمانی افق از زمانی چه 

کنیدتعیین دوردست زمانی افق یک در را  Aبلندمدت، برنامهኁریزی برای 

میኁکنیدتحلیل را  Bسپس میኁکنید، اصلاح را  Aشما  :۲گزینه 

چیست؟زمانی افق 

زمانیافق از استفاده با  Aتحلیل 
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شکل (این باشد. نامشخص لکه لبهኁهای که است طبیعی هستند. مبهم قرمز لکه آسیبኁدیده، اقلام میኁدهد. نشان خاکستری مربع یک با را میراث دارایی  ۱۴شکل 
مورد هر برای ارزش دادن دست از یعنی  ،Bامتیاز کسب برای باشد.) سازمان اطراف در پراکنده لکهኁهای از گروهی است ممکن قرمز ناحیه واقع، در است. شماتیک 

کجا را آسیبኁندیده و آسیبኁدیده موارد بین مرز نیست مشخص که سناریوهایی برای کنید. تعیین است، شده داده نشان سیاه جعبه با که را مرزی باید آسیبኁدیده، 
بگیرید.نظر در دارد، را اثر این  ۱/۳حداقل که را موردی هر سپس و بگیرید نظر در میኁدانید، مرز این محدوده در خوبی به که مواردی روی بر را اثر میانگین کرد، رسم باید 

راهኁپله در اولیه روکش رفتن بین از میኁشوند، کمኁرنگ (رنگኁها است سال  ۱۰آن زوال نهایی وضعیت به رسیدن زمان که بگیرید نظر در را ریسکی 
این امتیاز کنید فرض است!). شده تمام (قبلاً نمیኁشود بیشتری ارزش رفتن دست از باعث بعدی سال  ۹۰دسترسی). قابل تازه تاریخی 

شود، استفاده ساله  ۱۰زمانی افق از اگر است.  MR=10بنابراین  ،A=3شود، استفاده ساله  ۱۰۰زمانی افق از اگر باشد.  ،C=4 B=3خسارت 
A=4،  بنابراینMR=11  .های اولویت دور، زمانی افق دیگر، عبارت به استኁدهد.کاهش را سریع فرآیند ریسکኁمی

استفاده رویدادها بین زمانی فاصله از همچنان میኁافتند، اتفاق زمانی افق هر در بار یک از کمتر که رویدادهایی یعنی نادر، رویدادهای برای 
وارد را  A=3سال،  ۱۴۰تخمینی زمانی فاصله با آتشኁسوزی رویدادهای برای کنید؛ وارد را  ½A=2زلزله، یا ساله  ۵۰۰بارندگیኁهای برای مثلاً کنید، 
غیره.و کنید 

تأثیر.بدون و تأثیر تحت موارد بین مرز در ابهام  .۱۴شکل 

۱۰۴

 0010CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

چطور؟مبهم مرزهای مورد در 

گذاشت؟خواهد تأثیر من اولویتኁهای روی موضوع این آیا 

نمیኁگیرندقرار تأثیر تحت نادر رویدادهای 

بررسی را ارزش نمودار راهنمایی، برای شوند: لحاظ باید که مواردی تحلیل 
کنید
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۱۰۵

سناریو، در اگر مثال، عنوان به است. مفید ارزش نمودار گرفتن نظر در تأثیر، تحت اقلام از یک هر به وارده ضرر یعنی  ،Bتحلیل ادامه از قبل 
مفیدتر بسیار تصمیمኁگیرندگان برای و آسانኁتر مطمئناً باشند، غالب تأثیر تحت اقلام کل ارزش بر که باشند داشته وجود بالایی ارزش با اقلام 

مرز تعیین با نباشند. کمኁارزش اقلام در قطعیت عدم نگران و میኁگیرد بر در را بالا ارزش با اقلام تمام شما مرز شوند مطمئن که بود خواهد 
بازگردید.تأثیر، تحت اقلام از یک هر به وارده ضرر یعنی  ،Bتخمین به مرز، همین اساس بر میኁتوانید بالا، ارزش با اقلام این توسط 

آناز ناشی ارزش دادن دست از تحلیل  •

فرهنگی میراث سازمانኁهای در سنتی طور به «ریسک» کلمه که هستند مواردی تنها اقلام، کامل دادن دست از با خطرات، نوع این 
میኁرفت.کار به آنها برای 

نرخ، یا فراوانی یعنی  ،Aزیرا داد، انجام میኁشوند، کلی ضرر باعث که ریسکኁهایی بین دقیقی بسیار کمی مقایسهኁهای میኁتوان 
تا آسیبኁدیده اقلام امتیاز یعنی  ،Cو است، عینی اکنون نیز آسیبኁدیده، مورد هر برای ارزش دادن دست از یعنی  ،Bاست، عینی 
است.عینی حدی 

بلافاصله میኁتوانید سرقت، و کامل) (احتراق آتشኁسوزی مانند میኁشوند، اقلام ابهام بدون و کامل رفتن بین از باعث که سناریوهایی برای 
دارد.نیاز تأثیر تحت اقلام  ،Cو نرخ، یا فراوانی  ،Aبه فقط تحلیل و تجزیه ریسکኁها، این برای دهید. اختصاص  Bبه را  ۵امتیاز 

دارد:متفاوت بسیار مرحله دو تأثیر، تحت اقلام از یک هر ارزش دادن دست از یعنی  ،Bمورد تحلیل 

بخش به کنید. ترکیب دیگری سناریوی با را آن یا کنید تقسیم سناریو دو به را سناریو که بیندازد فکر این به را شما است ممکن مرز تحلیل 
کنید.مراجعه خاص ریسکኁهای تفکیک و تجمیع مورد در بعدی 

با ریسکኁها همه مقایسه از قبل بتوان تا باشد مفید میኁتواند  -جزئی خسارت و کلی خسارت  -نوع دو به ریسکኁها تقسیم ارزیابی، مرحله در 
داد.انجام گروه هر در دقیقی مقایسهኁهای هم، 

زوالتحلیل  •

B=5با ریسکኁها تقسیم 

B=5کنید تنظیم 

خیریا میኁکند هدایت را مرز این ارزش، دایرهኁای نمودار آیا که کنید بررسی 

تفکیکیا تجمیع 

آسیبኁدیدهمورد هر برای ارزش دادن دست از  ،Bتحلیل برای مرحله دو 

استکلی ضرر که وقتی  Bتحلیل 

اوضاعوخامت تحلیل است: جزئی خسارت وقتی 
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کنیدمشورت اسناد با 

کنید.تهیه سریع پیشኁنویس یک قطعیت، عدم منبع یافتن برای 

سوالاول مرحله 

نکنیدتلف کم قطعیت عدم کاهش برای را خود وقت 

سوالذهنی مرحله 

دارد.را قطعیت عدم بیشترین که است بخشی اصلاح نهایی، ریسک تحلیل بهبود برای راه تنها 

محو باعث «نور مثلاً کنید، وارد یادداشتኁهایتان در آینده وخامت مورد در را خود حدس» «بهترین که است این مفید استراتژی یک 
به آلودگی دلیل به سال  ۱۰حدود در باز ویترین در موجود «لباسኁهای یا شد» خواهد سال  ۱۰حدود در قرمز رنگ تمام توجه قابل شدن 
دهید. انجام همکاران با کوتاهی بحثኁهای یا کنید استفاده سلیم عقل از رسید.» خواهند نظر به کثیف و خاکستری توجهی قابل طور 

با ریسک، نمرات میزان از اولیهኁای پیشኁنویس و دهید ادامه آن، از ناشی ارزش دادن دست از یعنی تحلیل، مرحله ذهنی بخش به 
کنید.تهیه نمرات، بدترین و بهترین 

گنجانده شما سناریوی در پاسخ دو هر است. فرهنگی ارزشی قضاوت یک دوم سوال است. فنی سوال یک اول سوال 
شد.خواهند 

کنیم؟قضاوت ارزش دادن دست از مورد در بتوانیم دیگران و من تا دارد وجود انتظار مورد وخامت از مثالی یا توصیفی چه 

رفت؟خواهد دست از ارزش از مقدار چه اوضاع، وخامت این نتیجه در 

میኁشوند.عمل وارد زمینهኁای اطلاعات اکنون 

۱۰۶

مختلف سیاستኁهای آن، دستورالعملኁهای سازمان، ماموریت بیانیه میኁکنند) کمک قضاوت در که کسانی (و خودتان به 
کنید.یادآوری را مورد هر اهمیت» «بیانیهኁهای و آن حفاظتی 

توجه، قابل اثر یک فقط مانند تأثیر، تحت مورد هر برای ارزش دادن دست از یعنی  ،Bبرای مشترک معیار یک از یا هستید نوع یک از ریسکኁهای تحلیل و تجزیه حال در شما اگر 
کنید.تمرکز فنی اصلاحات بر مفیدی طور به میኁتوانید و کردهኁاید اجتناب ارزش) دادن دست (از ذهنی بخش در قطعیت عدم از صورت این در میኁکنید، استفاده 

داشت.خواهد ناچیزی فایدهኁی بخشኁها سایر بهبود بخشید، بهبود را بخش آن نتوانید اگر 

میኁشود:این سوال کردهኁاید، پیشኁبینی را اوضاع وخامت که حالا 

مورد در است ممکن مثال، برای خیر. یا دارید تحلیل اصلاح بر بیشتر تمرکز به نیاز آیا که کند مشخص میኁتواند سریع پیشኁنویس این 
باشید.نامطمئنኁتر بسیار آن، نرخ به نسبت آلودگی، و شدن محو از ناشی ارزش دادن دست از 

ارزشدادن دست از تا زوال از است: جزئی ضرر وقتی 
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امتیازبه رسیدن برای مسیر چهار 

کنیداستفاده قضاوتኁها کالیبراسیون برای نمونه تصاویر از 

میኁدهد.ارائه جامع و مقایسهኁای ریسک ارزیابیኁهای در استفاده برای را دقیقی کمی پاسخ بودن، معادل یعنی آخر، مورد تنها 

سازمان دوست یا همکار چند معنای به فقط است ممکن (که مناسب ذینفعان و متخصصان کنید. جمعኁآوری تعصب بدون را قضاوتኁها 

یعنی ذهنی، قضاوتኁهای تبدیل برای کنند. ایفا تأثیر) تحت مورد هر برای ارزش دادن دست (از  Bایجاد در بزرگی نقش میኁتوانند باشد) 
داد. انجام تعصب بدون را کار این و کرد جمعኁآوری را مختلف نظرات امکان حد تا باید ریسک، ارزیابی برای مفید "واقعیت" یک به نظرات، 

و کنید جمعኁآوری را آنها بیኁطرفانه آرای دهند. انجام کردهኁاند، بیان دیگران آنچه دانستن بدون را خود اولیه قضاوتኁهای که بخواهید افراد از حتماً 
آورید.هم گرد اصلاح امکان عدم یا امکان مورد در بحث برای را گروه آن از پس تنها 

۱۰۷

خسارت.کل با معادل  •

نمودار،روی مساحت  •
کسرها، •

میኁگیرند.قرار بحث مورد ادامه در مسیر چهار این 

بیانیه یک حتی کوچک، سازمانኁهای در باشند. نداشته وجود مهم بیانیهኁهای است ممکن کوچک، چه و بزرگ چه فرهنگی، میراث سازمانኁهای در 
را سوال این زیرا کند، فراهم اسنادی چنین ایجاد برای انگیزهኁای میኁتواند ریسک ارزیابی یک باشد. نداشته وجود است ممکن هم ساده ماموریت 

میኁکنیم؟حفظ را میراثی دارایی این ما چرا میኁکند: مطرح 

ارزشمند بسیار بعدی تصمیمኁگیرندگان برای هم و امتیازدهی فرآیند در هم کار این کنید. تهیه خود انتظار مورد زوال نوع از تصاویری کنید سعی 
یعنی  ،Bمیኁدهد امکان ما به که کردهኁایم زوال فرآیندهای رایج انواع از تصویری توالیኁهای تهیه به شروع زمینه این در ما از بسیاری بود. خواهد 

کنیم.کالیبره مشابه، وظایف با سازمانኁهایی بین هم و سازمان یک داخل در هم را، آسیبኁدیده مورد هر ارزش دادن دست از 

یاکلامی، مقیاس  •

میኁکنیم:پیشنهاد آسیبኁدیده) کالای هر ارزش (کاهش  Bیافتن برای مسیر چهار راهنما، این در 

است داده نشان ناشناس دادن رأی برای آنها به دادن اجازه و شرکتኁکنندگان از متعددی گروهኁهای به یکسان ریسک سناریوی ارائه در ما تجربه 
میኁدهد نشان حال، این با باشد.  ۳تا میኁتواند اغلب  Bامتیاز پایینኁترین و تأثیر) تحت مورد هر ارزش (کاهش  Bامتیاز بالاترین بین تفاوت که 
میኁشوند.همگرا دارند، تفاوت هم با واحد  ۱فقط که امتیازاتی به مداوم طور به اکثریت بعدی، بحث فرصت به توجه با که 
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۱۰۸

٪۰.۲تا  ۰.۶٪

۰.۰۰۳٪

محدوده

٪۲تا  ۶٪

۰.۰۱٪

٪۰.۰۰۲تا  ۰.۰۰۶٪

٪۰.۶تا  ۲٪

امتیاز

مقایسهኁهای از بزرگی مجموعه نرمኁافزارها این است. متکی نرمኁافزار به ذهنی مقیاسኁهای کمیኁسازی ریسک، زمینهኁهای سایر در 
قضاوتኁهای مجدد ارزیابی درخواست میኁکنند، بررسی را سازگاری میኁکنند، پردازش را ذینفعان یا متخصصان از ساده 

میኁکنند.محاسبه دارد، مطابقت مقایسهኁها همه با که را عددی فاصله نهایت در و میኁدهند را متناقض 

است.شده بیان درصد، یعنی کسری، صورت به که  Bمقیاس  .۱۳جدول 

۳٪

به  ،٪۱۰۰تا  ٪۱۰محدوده در بزرگ، خسارات برای معمولاً عددی، کسر یک عنوان به ارزش کاهش از مستقیمی تخمینኁهای چنین 
است، ضروری بازار، ارزش  ٪۳۰از  ٪۵۰تمایز مثلاً مالی، ریسک اهداف برای اعدادی چنین در دقت که حالی در میኁکنند. عمل خوبی 

اهمیت که تمایزاتی است. ضروری حفاظتی فعالیتኁهای اولویتኁهای تعیین برای فرهنگی میراث ریسک ارزیابی در ندرت به اما 
یا  ٪۱یا میኁشود خسارت  ٪۳۰باعث غیره و سایش لکه، موش، آسیب رنگኁپریدگی، لبኁپریدگی، آیا  -هستند بزرگی ترتیب به دارند، 

؟٪۰.۰۱کمتر، برابر  ۱۰۰

رنگش شود، لبኁپر (یا بخورد ترک شکل این به «اگر است: نوع این از جملاتی از خلاصهኁای صرفاً آسیبኁدیده، کالای هر ارزش دادن دست از 
داد.»خواهد دست از را خود فعلی ارزش سوم یک غیره)، و شود ساییده شود، لکهኁدار بخورد، را آن موش شود، پریده 

٪۰.۰۲تا  ۰.۰۶٪
٪۰.۰۰۶تا  ۰.۰۲٪

به را «سودمندی» دادن دست از یا رفته دست از ارزش از کسری میኁتوان میراثی، داراییኁهای از برخی در موجود اقلام از برخی برای 
ایجاد عددی صورت به ارزش از کسری تعیین برای طرحی میኁتواند شما سازمان اگر  ،٪۵۰ ،٪۱۰ .٪۱مانند کرد، ارزیابی معناداری طور 
کنید.استفاده آن از و کرده مستند را آن کند، 

یک هر ارزش دادن دست از یعنی  ،Bبرای جایگزینی مسیرهای بعدی زیربخش سه است. دشوار ما برای کوچک بسیار کسرهای درک 
میኁدهند.ارائه تأثیر، تحت اقلام از 

رفته دست از ارزش از کسری 
آسیبኁدیدهکالای قلم هر در 

٪۰.۰۶تا  ۰.۲٪

۱۰٪

۱۰۰٪

۰.۳٪

٪۲۰تا  ۶۰٪

۰.۱٪
۰.۰۳٪

۳۰٪
٪۶تا  ۲۰٪

ب

۱٪

٪۶۰تا  ۱۰۰٪

کسرهااز استفاده است: جزئی زیان وقتی 
مقیاساساس عنوان به کسرها 

نرمኁافزاریابزارهای 

۲
۲½ 

۳½

۴
۴½ 

۵ 

۳

½

۱
۱½ 
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۰.۳٪۲½ 

۱۰۰٪

۱۰٪

0.003%½ 

سانتیኁمتر ۰.۲۰

کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©
96638-0011CCI 

امتیاز ضرر،  ٪۱برای گرافیکی مقیاس از نمونهኁای  .۱۵شکل 
B  ۳با برابر.

سانتیኁمتر ۶.۳۲

سانتیኁمتر ۰.۶۳

امتیاز

سانتیኁمتر ۲۰

کسر

سانتیኁمتر ۲

۰.۰۱٪

سانتیኁمتر ۱۱

ب

۱۰۹

سانتیኁمتر ۱.۱

۱٪

سانتیኁمتر ۰.۳۵

اگر سفید مربع اندازه 

 20باشد خاکستری مربع 
مترسانتی 

۳٪۳½ 

۰.۱٪

سانتیኁمتر ۳.۴۶

تهیه هنگام استفاده مورد مربعኁهای اندازه  .۱۴جدول 
.Bبرای گرافیکی مقیاس 

سانتیኁمتر ۰.۱۱

پردازشگر نرمኁافزار از استفاده با داشت. خواهید نیاز صفحه نه به کنید. استفاده نامه اندازه یا  A4کاغذ ورق یک از مرحله هر برای 
بسازید. میኁشود) جا  A4ورق یک در فقط (که سانتیኁمتر  20در سانتیኁمتر  20ابعاد به خاکستری مربع یک گرافیکی، نرمኁافزار یا متن 

نمره کنید. استفاده  14جدول ابعاد از کنید. ایجاد گوشه، در دقیقاً نه اما مرکز، از فاصله با خاکستری، مربع درون را سفید مربعኁهای 
B،  گذاری را (اختیاری) زبانی مقیاس و (اختیاری) کسرኁبه  ٪0.003تا کامل مقیاس برای کافی دقت فعلی، فناوری با کنید. برچسب

میኁشود.چاپ و ساخته راحتی 

به نسبت دانشمندان، حتی ما، از کمی تعداد که است این کوچک، بسیار کسرهای ویژه به عددی، کسرهای مشکل از بخشی 
اعداد، انتزاع بدون مقیاس، مستقیم درک برای را ما قدرتمند بصری توانایی کسرها، گرافیکی نمایشኁهای داریم. «احساس» آنها 

بزرگ، میزان از ما «احساس» به را پلኁهایی کلمات، ابهام بر تکیه بدون میኁتوانند بصری استعارهኁهای چنین میኁگیرند. کار به 
کنند.ایجاد کسری ارزش دادن دست از بودن توجه قابل یا شدید 

۳۰٪۴½ ۵ 

نمودارهااز استفاده است: جزئی ضرر وقتی 

کنیدایجاد را خود گرافیکی مقیاس 

گرافیکیصورت به کسر 

۱۰.۰۳٪ ۱½ 

۳

۴

۲
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نیمو  ۱

۲

۵

۴

نیمو  ۱

نیمو دو 

۴½

۳
۳½

کلماتاز استفاده است: جزئی فقدان وقتی 

ملموسنه است، استعاری این 

کلامیمقیاسኁهای 

کالاهر ارزش جزئی کاهش 

امتیاز.

آسیبኁدیدهکالای قلم هر برای ارزش کاهش ردیابی 

امتیاز

گیرند. قرار استفاده مورد فرهنگی میراث ریسک ارزیابی برای میኁتوانند و شدهኁاند انتخاب دقت با  Bمقیاس کلمات 
ترکیب دیگر مؤلفه دو از کمی استفاده با وقتی کردهኁاند، استفاده خاص کلامی مقیاس این از که کسانی تجربه طبق 
مورد در راهنماییኁهایی و کند جدا کوچک ریسکኁهای از را بزرگ ریسکኁهای اعتمادی قابل طور به میኁتواند شود، 

دهد.ارائه متوسط ریسکኁهای 

است.شده بیان کلمات با که  Bمقیاس  .۱۵جدول 

آسیبኁدیدهاقلام از یک هر در ارزش کل تقریباً یا کل دادن دست از 

کلماتقالب در تعریف 

جدول میኁگیرند. قرار استفاده مورد ذینفعان، با ارتباط برای ویژه به ریسک، ارزیابی در معمولاً کلامی مقیاسኁهای 
میኁدهد.ارائه  Bبرای کلامی مقیاس یک  15

ب

تأثیرتحت اقلام از یک هر ارزش از زیادی مقدار دادن دست از 

که است بصری استعاره یک این نیست. کالا در سوراخ از عینی نمایش یک این که کنید تأکید  ،Bنمره روی گروهی کار در دیگران با گرافیکی مقیاس از استفاده هنگام 
مقدار به بسته گرافیکی مقیاس است، کالا از شده گم قطعه یک اتفاقاً که عینی آسیبኁهای برای میኁدهد. نشان را مانده باقی ارزش میزان و رفته دست از ارزش میزان 

باشد.کوچکتر بسیار یا بزرگتر بسیار است ممکن رفته دست از 

آسیبኁدیدهکالای هر ارزش از کمی مقدار دادن دست از 

موضوع این میኁشوند، استفاده ریسک تحلیل برای اگر نیستند. کمیتኁمند کلامی، مقیاسኁهای که باشید داشته یاد به 
شود.ذکر گزارش در وضوح به باید 

۱۱۰
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۲

۳

۱~۳۰۰۰ ۱½ 

۳۰۰تا  ۲.۵

چاپی اثر  ۱۰۰حدود تنها که بزند تخمین است ممکن اثر،  ۱۰۰۰با نفیس هنری چاپ مجموعه یک متصدی دیگر، سوی از 
سرقت به را آنها از یکی دهد ترجیح سازمان اینکه از قبل ببینند، آسیب کمی شدن قهوهኁای نوع این اثر در است ممکن 

است. B = ۳امتیاز اینجا در ببرد. 

۶۰،۰۰۰تا  ۲۰،۰۰۰
~۳۰،۰۰۰½ 

۱۰،۰۰۰ 

۱۱۱

۲– ۱ 

۶۰تا  ۲۰

۲۰۰۰۰تا  ۶۰۰۰

~10

۱۰۰۰حدود  ۲۰۰۰تا  ۶۰۰

امتیاز است.  ،۱/۱۰۰یعنی ارزش، کاهش  ٪۱معادل  B=3امتیاز است، شده بیان (درصد) کسر حسب بر  Bمقیاس که  ۱۳جدول در 
B=3  توانند که است شده بیان کالا» قلم  ۱۰۰»صورت به  ۱۶جدول درኁاینکه از قبل شوند، متحمل را جزئی آسیب از درجه این می

هستند.یکدیگر عکس سادگی به دو این بدهد. دست از کامل طور به را کالا قلم یک دهد ترجیح سازمان 

۶– ۲ 
۳۰~ ۳½ ۴ 

۲۰۰تا  ۶۰

امتیاز
ب

~1

۲۰– ۶ 

~۳۴½ ۵ 

۶۰۰۰تا  ۲۰۰۰

محدوده

۶۰۰تا  ۲۰۰

صورت به  Bبخش برای سوال مجدد فرمولኁبندی ارزش، جزئی ضرر از تخمینی به رسیدن برای دقیق راه تنها 
فقط دهد ترجیح سازمان اینکه از قبل شوند ارزش جزئی ضرر این متحمل است ممکن کالا قلم چند است: زیر 

بدهد؟دست از کامل طور به را اقلام از یکی 

از میኁتوان شوند، قهوهኁای کمی استاندارد، بایگانی جعبهኁهای مقوای با مجاورت دلیل به بایگانی کاغذ برگهኁهای اگر مثال، برای 
ترجیح اطلاعات، حفظ برای بایگانی، وظیفه به توجه با که بگویند است ممکن آنኁها کرد. معادل تخمین درخواست بایگانیኁکنندگان 

انتخاب را  B = 1امتیاز بایگانیኁکننده  ،16جدول از شده. نابود کاملاً برگه یک تا باشند داشته قهوهኁای کمی برگه  10000میኁدهند 
است.کرده 

رفته بین از آنها از بخشی که اقلامی تعداد 

استقلم یک رفته بین از کل معادل و 

است.کالا یک دادن دست از کل با برابر که میኁشود بیان اقلامی تعداد صورت به که  Bمقیاس  .۱۶جدول 

۱۰۰حدود 

کلیضرر برای معادلኁسازی از استفاده است: جزئی ضرر وقتی 
ارزیهم تعادل 

ارزشجزئی دادن دست از و معادلኁسازی 
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در ما کلی ناتوانی اول، دارد. وجود کالا  ۱مقابل در کالا  ۱۰۰۰۰مانند بزرگی نسبت دقیق درک برای تلاش در مشکل دو 
همኁارزی نسبتኁهای اعمال در عملی محدودیت دوم، است. ذهنی تصمیمኁگیری موقعیت هر برای بزرگ اعداد از استفاده 

دادن دست از میزان که بخواهیم نقاشی  ۵۰۰با سازمانی از مثال، عنوان به است. اقلام از کوچک مجموعهኁهای به بزرگ 
است.بیኁمعنی بلکه است، دشوار تنها نه کند، تصور نقاشی  ۱۰۰۰۰اساس بر را ارزش معادل 

۱۱۲

است، شده تعیین ضرر  ٪10عنوان به که حدی تا فقط کالا آن که کنید تصور بار این اما کنید، تکرار را فرآیند این حالا 
مورد  10از یک هر برای را خسارت چقدر دهید، ترجیح دیگر کالای به را ارزش ضرر  ٪10اینکه از قبل است. دیده آسیب 

کرد؟خواهید قبول 

برای نیاز مورد جزئی تلفات کوچکترین و  (%100)تلفات کل بین همኁارزی قضاوتኁهای از مجموعهኁای همኁارزی، زنجیره یک 
 ،100:1یا  ،30:1یا  ،10:1مثلاً زنجیره، در حلقه هر بین نسبت باشد.  %0.01 (10,000:1)کوچکی به شاید که است ارزیابی 
است.زنجیره انتهای و ابتدا بین  10,000:1عظیم نسبت از کمتر بسیار 

جزئی زیان اندازهኁگیری کردن کالیبره برای راه تنها بلکه نیست، جزئی زیان بیان برای راهی فقط کلی زیان با معادلኁسازی 
باشیم، کرده استفاده ارزش جزئی زیان برای گرافیکی مقیاس یا کسری مقیاس کلامی، مقیاس از که نمیኁکند فرقی است. 
 Yریسک از کوچکتر یا بزرگتر  Xریسک اینکه بیان برای معادلኁسازی از واقع در میኁرسیم، ریسک ارزیابی مرحله به وقتی 

میኁکنیم.استفاده است، 

کنید: انتخاب را یکی متفاوت آینده دو بین میኁتوانید که کنید تصور دیگر. طرف در تایی  ۱۰گروه یک و طرف یک در مورد یک کنید، تصور را مشابه مورد  ۱۱
چه دهید، ترجیح را گرفتن، آتش مثلاً مورد، یک کامل دادن دست از اینکه از قبل تایی.  ۱۰گروه از یک هر به جزئی آسیب یا مورد یک کامل دادن دست از 

«از و  ۴با برابر  Bامتیاز یعنی است، ارزش  ٪۱۰دادن دست از دهنده نشان کردهኁاید تصور که جزئی آسیب میኁپذیرید؟ را مورد  ۱۰از یک هر به آسیب مقدار 
کلامی.مقیاس در ارزش» از زیادی مقدار دادن دست 

کمک نیز تصمیمኁگیرندگان به بلکه تحلیلگر، به تنها نه آنኁها کنند. کمک مشکل این حل به میኁتوانند همኁارزی زنجیرهኁهای 
به وقتی است ممکن میኁکنند، رد را ارزش جزئی دادن دست از کمیኁسازی ایدهኁی کل ابتدا در که کسانی بهኁویژه، میኁکنند. 

بپذیرند.را آن کاربرد شود، ارائه خسارت مختلف درجات بین مقایسهኁها از مشخص زنجیرهኁی یک عنوان 

همኁارزیزنجیره ساخت 

چیست؟ارزی هم زنجیره 

است. Bنمره برای طلایی استاندارد بودن، معادل 

کنیم؟استفاده همኁارزی زنجیره از چرا 

همኁارزیزنجیرهኁهای است: جزئی زیان وقتی 
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نیستارزش پای به نیازی 

نیستضروری ریسک بر مبتنی تصمیمات از بسیاری برای 

کنیدتعیین ریسک چندین برای مشترک ضرر یک 

تأثیرتحت کسر محاسبه 

شکل از ما دقیقኁتر، طور به نیست. ارزش نمودار بررسی به نیازی باشند، داشته یکسانی ارزش میኁدهند، تشکیل را میراث دارایی که اقلامی همه اگر 
میኁشود.داده یکسانی ارزش قلم هر به آن در که شکلی میኁکنیم، استفاده ارزش نمودار از خاصی 

کرد.تکرار  ۱و  ۲با برابر  Bنمرات نمایش برای را فرآیند این میኁتوان نیاز صورت در 

واقع در میኁگذارد، تأثیر میراثی داراییኁهای ریسکኁهای بر که میኁگیرد تصمیماتی کسی که زمان هر که باشید داشته خاطر به میኁرسد، نظر به غیرواقعی تمرین این اگر 
میኁکند.انتخاب آیندهኁها نوع این بین 

آسیبኁدیده، مورد هر برای ارزش دادن دست از یعنی  ،Bبرای معیاری میኁتوان شد، اشاره نرخ، یا فراوانی امتیاز  ،Aمورد در بحث هنگام قبلاً که همانطور 
تعیین  LOAEبرای را  Bامتیاز سپس  .(LOAE)مشاهده قابل نامطلوب اثر کمترین یعنی باشد، یکسان زوال مختلف انواع در ادراکی نظر از که کرد انتخاب 

است.(کم)  ۲یا ناچیز) (اثر  ۱معمولاً که کرد، 

بستگی  Cو  Aبه تنها ریسکኁها رتبهኁبندی داد. انجام میኁکنند، استفاده یکسانی  LOAEمعیار از که ریسکኁهایی تمام بین کمی مقایسهኁهای میኁتوان سپس 
داشت.خواهد 

کلاسیک تصمیمات از بسیاری منطقی اولویتኁبندی برای ریسک ارزیابی از میኁتوان شد، اشاره یکسان ریسک ارزیابیኁهای اجمالی بررسی در که همانطور 
ارزش دادن دست از به را زوال مختلف انواع چگونه که شویم روبرو دشوار سوال این با اینکه بدون کرد، استفاده هوا و آب کنترل یا روشنایی مانند حفاظت 

کنیم.تبدیل 

از کمی مقدار دادن دست «از و  3با برابر  Bنمره یعنی است، مورد هر ارزش از  ٪1دادن دست از دهنده نشان مورد،  10به جزئی آسیب این مورد؟ یک 
کلامی.مقیاس در ارزش» 

کنید.تقسیم دارایی در موجود اقلام کل تعداد بر و بشمارید را آسیبኁدیده اقلام تعداد 

۱۱۳

نمرات.

نباشدضروری ارزشی قضاوت است ممکن است: جزئی ضرر وقتی 

باشندداشته یکسانی ارزش اقلام همه که صورتی در  Cتحلیل 
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۳۶نیمو دو 

.۲.۵با برابر  Cنمره برای  ،٪۰.۳۲یا  ۰.۰۰۳۲

تأثیر تحت کسر بنابراین، دارد. وجود مجموعه در مورد  ۱۱۲۳۹مجموع در و گرفتهኁاند قرار سناریو تأثیر تحت مورد  (۱۷ ۳۶(جدول مثال این در 
است. ۳۶/۱۱۲۳۹ �

داراییکل در اقلام تعداد 

پوند ۱۱۲۳۹

گرفتهقرار تأثیر تحت دارایی ارزش درصد Cامتیاز 

دارند.یکسانی ارزش فرهنگی میراث دارایی اقلام همه که زمانی  Cامتیاز محاسبه  .۱۷جدول 

۰.۳۲٪= ۳۶/۱۱,۲۳۹ 

۱۱۴

تأثیرتحت موارد تعداد 
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دهند.قرار دید معرض در دارند دوست سازمانኁها که هستند مواردی اغلب گرانبها اقلام البته، 

تعیین از مهمኁتر بسیار تعداد، چه دقیقاً و هستند گرانبهایی اقلام شامل آسیبኁدیده اقلام آیا اینکه تعیین آن در که است مثالی این 
کرد.خواهد پیدا اهمیت ریسک با برخورد گزینهኁهای تحلیل و تجزیه و توسعه در همچنین است.  ،Bیا  Aدیگر، امتیاز دو در بالا دقت 

بازتولید  ۱۸جدول در ارزش دایرهኁای جدول آن بیاورید. یاد به را زمینه ایجاد مرحله در شده معرفی نمودار و ارزش دایرهኁای جدول اولین 
است.شده 

شده داده اختصاص یکسانی ارزش میراثی دارایی قلم  11239همه به آن برای اما کنید، مقایسه وضعیت همان برای را  Cامتیاز 
.(17جدول قبلی، فرعی (بخش است 

نشان را  ۳۰ضریب و است بزرگی تفاوت این  ،ABCمقیاسኁهای در کاهش. امتیاز  ۱.۵تقریباً یعنی بود،  ۲.۵فقط  Cنمره آنجا در 
هستند.بزرگی مرتبه نوع از مقیاسኁها این زیرا میኁدهد، 

۱۱۵

قرار تأثیر تحت متوسط نساجی کالای  ۳۰و ارزشمند نساجی کالای  ۲آن در که میኁدهد نشان را ریسکی محاسبه  ۱۸جدول مثال 
مجموع در که میኁدهند تشکیل را دارایی ارزش از  ٪۰.۲۴متوسط نساجی کالای  ۳۰و دارایی ارزش از  ٪۳.۴نساجی کالای  ۲گرفتهኁاند. 

محاسبه، از متوسط» «نساجی، کالای  ۳۰حذف که باشید داشته توجه است .  ۳.۵نیمኁمرحلهኁای مقیاس در  Cامتیاز میኁشود.  ۳.۶۴٪
میኁدهد.کاهش نیمኁمرحلهኁای) مقیاس (در  ۲.۵به را امتیاز نساجی، کالای دو حذف اما نمیኁدهد، تغییر وجه هیچ به را  Cامتیاز 

استمتفاوت اقلام ارزش که زمانی  Cتحلیل 

برابرارزش با اقلام با مقایسه 

ارزشدایرهኁای نمودار از استفاده با  Cمحاسبه 

ارزشنمودار 

شود.تعیین دقت با باید که است چیزی مهمترین اغلب  Cنمره 
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به گروه 
عنوان 
درصد 
دارایی

به قلم هر 
درصد عنوان 
دارایی

۰.۰۰۱٪

۰.۰۰۸٪

میانگین

۱۱۶

ساختمان

منسوجات، 
متوسط

سبزفضای  ۱۰٪

گنجینهኁهای 
نساجی

۱۵٪

گنجینهኁهای 
ترکیبی

مختلط

۲٪

ساختمان

۸٪

ویندوز ۵۰٪

۳½۳.۶٪ = ۰.۲۴٪ + ۳.۴٪ ۳۲ 

۲۰٪۱۴ 

۳۰٪۱ 

نساجیگنجینهኁهای 

۱۵٪

ارزشزیرگروه 

اقلام تعداد 
این تأثیر تحت 
ریسک

٪۴۰مجموعهኁها  ۲۵٪۴ 

۳۰٪۱ 

متوسطمنسوجات، 

۰.۰۰۸٪

پارچهኁهای فقط شدهኁاند، گذاشته نمایش به که پارچهኁای گنجینهኁهای فقط احتمال: سه برای  Cامتیاز  .۱۹جدول 
شده.گذاشته نمایش به پارچهኁهای از ترکیبی و شدهኁاند، گذاشته نمایش به که معمولی 

آنگروه از درصد عنوان به ارزش زیرگروه 

۲۰٪

۲۵٪۱۰۰۰۰ 

۸۰٪۱ 

داخلینمای 

گروه

۱۱,۲۳۹

منسوجات

۱.۷٪

ساختمان

زیرگروه 
ارزش

۰.۱۴٪

بیرونینمای ۵۰٪

٪۴۰مجموعهኁها 

۱۰٪

٪۴۰مجموعهኁها 

زیر.در  ۱۹جدول  Cامتیاز محاسبه برای استفاده مورد ارزش دایرهኁای جدول  .۱۸جدول 

۲

۸٪

مجسمهኁها ۱۰٪

۵۰٪

۱۰٪

۴۰٪۱۲ 

داراییکل 

 Cامتیاز 
-½روی 

 ۲ =٪۳.۴ضربدر  ۱.۷٪

درموجود اقلام تعداد  درصد عنوان به ارزش زیرگروه 
دارایی

٪۴۰مجموعهኁها 

سایت

۱.۷٪

۲½۰.۲۴٪ = ۳۰ x ۰.۰۰۸٪ ۳۰ 

۱۰٪

۱۵٪

۱۰٪

۲.۵٪

آسیبኁدیدهموارد 

۱.۷٪

=

۱۵٪

سایت

گاممقیاس 

عنوان به قلم هر 
داراییاز درصدی 

قرار تأثیر تحت دارایی ارزش از کسری 
استگرفته 

۲۵٪۱۲۰۰ 

۲۵٪۶ 

کل 
دارایی 

۱۰۰٪= 

۳½
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اولیهتحلیل 

کرد؟توجه نهادی واکنش به باید چرا 

نهادیواکنش دانش افزودن 

باشندمتوسط حد از ارزشمندتر شده داده نمایش اقلام اگر 

احتمالینهادی واکنش از استفاده با ریسک تحلیل 

اگر  .B=5بنابراین شوند، امتیازدهی ضرر کل عنوان به تقریباً حد» از بیش «خرابکاری یا حد» از بیش شدن «محو که کنید فرض حالا 
.C=1آنگاه باشد، برابر ارزش با مورد  10000بین در مورد یک این 

کند.فراهم را کند فرآیندهای تحلیل کلید میኁتواند همچنین نهادی واکنش 

۱۱۷

که میኁشود ایجاد زمانی معمول خطر یک دارند. قرار دسترس) قابل انبار (احتمالاً انبار در آن اقلام اکثر که بگیرید نظر در را موسسهኁای 
قرار عموم دید معرض در ویترین» جذابیت «برای ساختمان ورودی در را ویژه، ارزش با اغلب کالا، قلم چند سازمانኁهایی چنین 

یا یک کنیم فرض غیره. و خرابکاری و سرقت احتمال نور، شدت مانند است، بیشتر بسیار آنجا در خطر چندین کنید فرض میኁدهند. 
.A=4بنابراین میኁافتند، اتفاق سال،  10ظرف تقریباً زود، خیلی خطرات این همه 

تمام میኁگیرد تصمیم و کند انتخاب ریسک ارزیابی برای را ساله  ۱۰۰بلندمدت زمانی افق یک که است گرفته تصمیم کسی کنید فرض 
هر برای ارزش دادن دست از  ،Bفقط میኁگیرد. نظر در را  A=3بنابراین، کند. تحلیل و تجزیه زمانی افق این در را تجمعی فرآیندهای 

سال  ۱۰در شده داده نمایش کالای اگر که است این سوال حال هستند. سوال مورد آسیبኁدیده، کالاهای  ،Cو آسیبኁدیده، کالای 
جذابیت هزینه عنوان به سادگی به را آن آنها آیا چیست؟ موسسه پیشኁبینیኁشده واکنش شود، استفاده حد از بیش یا شود گم آینده 

خواهند مدیریت کپیኁها، از استفاده با مثلاً را، خاص موقعیت آن در موجود خطرات اینکه یا کرد، خواهند جایگزین بیኁنهایت ویترین، 
کرد؟

نهادی واکنش پیشኁبینی به زیادی حد تا ریسک تحلیل و تجزیه که است شده درک خوبی به فاجعهኁبار، و نادر رویدادهای برای 
موادی و برنامهኁها آیا یا دارد، وجود قریبኁالوقوع سیل از قبل اقلام از محافظت برای برنامهኁهایی آیا مثال عنوان به دارد، بستگی 

است؟شده گرفته نظر در سیل از پس مؤثر بازیابی و واکنش برای 

هستند.بزرگ بسیار  Bو  Aزیرا است بالایی ریسک که  ،MR=4+5+1=10با است برابر ریسک بزرگی بنابراین، 

میኁروند، بین از سال  ۱۰۰طول در کالا قلم  ۱۰زیرا میኁیابد، افزایش  ۲به  (C(امتیاز تأثیر تحت اقلام آنگاه شوند، جایگزین بیኁوقفه آنها اگر 
را فرآیند این است، رفته بین از سرعت به کالا اولین اینکه کشف از پس آنها اگر میኁماند. باقی  MR=3+5+2=10در ریسک بنابراین 
میኁیابد.کاهش  MR=3+5+1=9به ساله  ۱۰۰دیدگاه از ریسک بزرگی و میኁماند باقی  ۱تنها تأثیر، تحت اقلام یعنی  ،Cکنند، متوقف 

نشان صرف اعداد آنچه به نسبت را کل ارزش از بزرگتری بسیار بخش و شوند انتخاب نمایش برای اهمیتشان اساس بر موارد اگر 
رویمورد اگر مثال، برای یافت. خواهد افزایش تأثیر، تحت موارد یعنی  ،Cامتیاز مسلماً دهند، نشان میኁدهند، 

Machine Translated by Google



مؤلفهسه تحلیل در انسجام بررسی 

دانشیافتن 

فنیو علمی دانش  •محلی دانش  •

میኁیابد.افزایش دیگر واحد یک مثالኁها تمام در ریسک میزان آنگاه باشد، میانگین از بیشتر برابر ده نمایش ارزش اگر 

نیست.غیرمعمول راه میانه در سناریوها اصلاح و مجدد ارزیابیኁهای اما کرد، حذف را قطعیتኁها عدم همه نمیኁتوان 

۱۱۸

موارد پیرامون مرز اگر تأثیر. تحت موارد تعریف یعنی است،  Cمورد به مربوط میኁگیرند، نادیده جدید کاربران که انسجام جنبهኁی مهمኁترین 
با میኁتوان است. ضروری است، شده اصلاح مناسب طور به  Cاینکه بررسی یابد، کاهش یا گسترش  Bو  Aمفهومኁسازی هنگام تأثیر تحت 
داد.کاهش را خطا این  ،Aو  Bسمت به حرکت سپس و  Cبا تحلیل شروع 

یعنی  ،Aمورد در فرد شاید شود. مرحله هر در ریسک درک نحوه در تغییر به منجر است ممکن دیگری از پس یکی  Cو  ،B Aامتیاز سه تحلیل 
مطابقت برای را  Cنتواند سپس اما شود، واضحኁتر تأثیر، تحت مورد هر برای ارزش دادن دست از یعنی  ،Bتا کند تجدیدنظر نرخ، یا فراوانی 

تأثیر، تحت مورد هر برای ارزش دادن دست از یعنی  ،Bتا کند تجدیدنظر تأثیر، تحت موارد یعنی  ،Cمرز مورد در فرد شاید کند. تنظیم آن با 
است.تکراری فرآیند یک مؤلفه سه این تحلیل کند. تنظیم را نرخ یا فراوانی یعنی  ،Aنتواند اما شود، واضحኁتر 

باشد.منسجم یکدیگر با باید  Cو  ،B Aنمره سه تحلیل تحلیل، پایان در 

کردیم:معرفی را یک هر معمول نمونهኁهای و  (۸(جدول دانش منبع سه ریسکኁها، شناسایی مرحله از «توضیحات» فرعی بخش در 

منطقهኁایآمار  •

مرورمرور، 

انسجام

استمفید  Bیا  Aاز قبل  Cبا شروع اوقات گاهی 

دانشمنابع 

Machine Translated by Google



کنیدتحقیق نمیኁدانید آنچه مورد در  ۲ -مرحله 

میኁدانیدقبل از آنچه  ۱ -مرحله 

مشورتو توقف  ۳ -مرحله 

کردننهایی  ۴ -مرحله 

سناریوهای به شده داده امتیازات بار این اما میኁشویم، چارچوبኁها همین مورد در تفکر و منابع همین از اطلاعات جمعኁآوری دوم مرحله وارد تحلیل، مرحله در 
میኁکند.راهنمایی کنیم، متمرکز کجا را تلاشኁهایمان اینکه مورد در را ما اول، پیشኁنویس 

لایهኁهاو مراحل انواع، عوامل، 
-شدند معرفی نیز ریسکኁها درک برای نیاز مورد مختلف چارچوبኁهای 

قطعیت، عدم اساس بر تنها نه تحلیلኁها تا شود انجام دانش جمعኁآوری از دیگری مرحله ریسکኁها، ارزیابی مرحله از پس است ممکن 
شوند.اصلاح نیز شوند) پدیدار مشاوره فرآیند طول در است ممکن آنها از برخی (که مسائل سایر اساس بر بلکه 

قطعیت عدم و دارد بالایی ریسک امتیاز آنها حالت بدترین که کنید تمرکز سناریوهایی روی بیابید. آنها تحلیل بهبود و سناریوها اصلاح برای جدیدی اطلاعات 
است.حالت بدترین از کمتر بسیار محتمل سناریوی یعنی است، زیاد آنها در 

۱۱۹

دادهኁهای و تأسیسات بررسی محلی، دانش  -ریسک جامع ارزیابی برای اطلاعات جمعኁآوری توالی ریسکኁها، شناسایی مرحله در 
شد.معرفی  -منطقهኁای 

را ریسک نوع آن قبلاً آیا اینکه به بسته بکشد، طول ماه یک تا روز یک بین میኁتواند واحد ریسک یک تحلیل و تجزیه ما، تجربه طبق 
چه (هر دارید خوب» کافی اندازه «به تخمینኁهای اینکه محض به است بهتر دشوار، ریسکኁهای مورد در خیر. یا کردهኁاید تحلیل و تجزیه 
کنید.مشورت تصمیمኁگیرندگان حتی و ذینفعان همکاران، با دیرتر) از بهتر زودتر 

بهترین و بدترین از پیشኁنویسኁهایی بنویسید. محتمل سناریوی از اولیه پیشኁنویس یک میኁدانید، قبل از آنچه اساس بر 
کم).و محتمل (زیاد، دهید امتیاز سناریوها به کنید. اضافه را ممکن سناریوهای 

ریسکتحلیل طول در دانش مراحل 
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تحلیلو تجزیه به کمک برای سناریوها تفکیک 

باشیدآماده خود ریسکኁهای شناسایی اصلاح برای 

تحلیلو تجزیه به کمک برای سناریوها تجمیع 

خاصریسکኁهای تفکیک و تجمیع 

به بگیریم. نظر در جداگانه را حالت بدترین تا دهد سوق ریسک یک تجزیه به را ما است ممکن حالت بدترین مورد در تفکر فرآیند 
شده محصور اتاق یک در احتمالاً که کنیم فکر و کنیم فکر زیاد احتراق منابع با کار اتاق یک در آتشኁسوزی ریسک به اگر مثال، عنوان 
گرفتن نظر در بگیریم، نظر در نیز را ساختمان کل به آتش گسترش احتمال که میኁدارد آن بر را ما حالت بدترین به کردن فکر اما است، 

بالاتری بسیار احتمال (که اقلام" وجود هنگام نمایشگاه آمادهኁسازی اتاق در "آتشኁسوزی  -بود خواهد مفیدتر جداگانه سناریوی دو 
جمعኁآوری انبار به که آمادهኁسازی اتاق از "آتشኁسوزی و میኁدهد) قرار خطر معرض در را کمتری بسیار جمعኁآوریኁشده اقلام اما دارد، 

درمانی گزینهኁهای بلکه دارند،  (C)تأثیر تحت اقلام و  (A)فراوانی از متفاوتی بسیار نمرات تنها نه کدام هر میኁیابد". گسترش مجاور 
است.متفاوت بسیار نیز ریسک هر کاهش برای 

باشند.مفیدتر «کلی» تصمیمات برای میኁتوانند همچنین تجمیعኁشده ریسکኁهای 

برای ابزارهایی شناسایی، مرحله در ندارد. وجود ریسک هر بودن خاص غیر یا خاص میزان انتخاب برای سادهኁای دستورالعمل هیچ 
اصلاح که شوید متوجه است ممکن تحلیل، و تجزیه طول در شد. داده شما به نوع، و عامل اساس بر گروهኁها، به ریسکኁها تفکیک 

است.منطقی تحلیل، و تجزیه کردن اعتمادتر قابل یا سادهኁتر برای سناریوها این 

کرد ادغام را آنها باید یا کرد. ادغام قطعیت عدم افزایش بدون میኁتوان را سناریوها برخی که شود آشکار تحلیل طول در است ممکن 
یا حقایق سادگی به کنیم، تصور وضوح به را آنها بتوانیم اگر حتی ریسکኁها، از بسیاری برد. بهره موجود نظریهኁهای و حقایق از تا 

ندارند.متعدد دقیق سناریوهای ایجاد برای کافی نظریهኁهای 

۱۲۰

باشد.مفیدتر دقیق تصمیمኁگیری برای و باشد مبهم سناریوی یک از سریعኁتر میኁتواند واضح سناریوی دو تحلیل و تجزیه اغلب 
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نیز خودمان سازمان و تجربه حقایق از همچنین تجمعی فرآیندهای اما میኁشوند، رایجኁتر علمی حقایق زوال، تجمعی فرآیندهای برای 
خورده ترک امولسیونኁهایشان نگاتیوها از برخی شدهኁاند، زرد روزنامهኁها شدهኁاند، رنگኁپریده منسوجات از برخی اینکه  -میኁگیرند الهام 

غیره.و شدهኁاند ساییده تاریخی خانه یک پلهኁهای دیدهኁاند، آسیب هوازدگی اثر در محل در موجود سازهኁهای از برخی است، 

ممکن عامل آن برای فعلی نظریه سپس میኁشود. آغاز محلی و منطقهኁای تاریخی حقایق با اغلب ریسک تحلیل پیشኁنویس اولین 
شود.تنظیم شما) بعدی خاص درمانی گزینهኁهای برای (و شما خاص سناریوی برای تحلیل که ندهد) اجازه است ممکن (یا است 

این نویسندهኁی شما اما میኁشوند. داده پیوند نظریهኁها به واقعیتኁها آن در  -است پلیسی داستان یک حل مانند سناریو یک تحلیل 
کنید.تحلیل را داستان بتوانید تا دهید جای خود سناریوی در را کافی نظریهኁهای و واقعیتኁها باید شما هستید... نیز داستان 

تاریخی واقعیتኁهای اغلب آنها رویدادها، مورد در نیستند. علمی واقعیتኁهای فقط آنها حال، این با هستند. واقعیت واقعیتኁها، 
شدهኁاند شکسته و افتاده کارکنان حافظه در که اقلامی تعداد منطقه، در فرهنگی میراث سرقتኁهای فراوانی زلزلهኁها، فراوانی هستند: 

غیره.و 

مانند جاافتاده، علمی مدلኁهای از میኁسازند، ممکن را ریسکኁها پیشኁبینی نوعی که دارند اشاره توضیحی اشکال تمام به نظریهኁها 
بگوید میኁدهد اجازه فرد به که حقایق از بزرگی مجموعهኁهای در موجود همبستگیኁهای تا گرفته نور، شدن محو به مربوط مدلኁهای 

نیز ما استدلال و تخیل سلیم، عقل بلکه علمی، و فنی ادبیات تنها نه نظریهኁها منابع کنند. برابر دو را ریسک میኁتوانند عوامل برخی 
هستند.

۱۲۱

سناریوهاتحلیل برای کلی روش نظریهኁها: علاوه به حقایق 

حقایق

کلیروش یک 

نظریهኁها
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رویدادهامعرض در گرفتن قرار نظریه: 

حاوی ویترینኁهای اگر باشد.  ۱۰در  ۱است ممکن کند، نشت جایی در شدید بارندگی آن طول در خوب شرایط در و خوب طراحی با سقف یک اینکه احتمال 
با آبኁگریز ویترینኁهای ویترینኁها، این اگر است.  ۲در  ۱کند نشت جایی در موردی اینکه احتمال بپوشانند، را سقف آن زیر کف از نیمی جمعኁآوریኁشده اقلام 

باشد.مورد  ۵۰در  ۱تنها است ممکن کند، نفوذ داخل به آب اینکه احتمال باشند، خوب طراحی 

 0013CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

بارندگی مانند اولیه، رویداد که معناست بدان این میኁشوند. مدلኁسازی احتمالی مدل یک توسط معمولاً رویدادها 
اشیاء شدن خیس به منجر که رویدادهایی زنجیره در حلقه هر اما سال،  ۵۰در  ۱مثلاً دارد، مشخصی احتمال شدید، 

دارد.احتمالی نیز میኁشود 

باران.آب مانند خارجی خطر یک کنترل مختلف سطح دو برای رویدادها زنجیره فراوانی نمودار  .۱۶شکل 

زنجیره این حاصلضرب صرفاً شود، ویترین یک داخل اقلام شدن خیس به منجر شدید بارندگی یک اینکه کلی احتمال 
 y.1/50,000 = 1/50 x 1/2 x 1/10 yx 1/50است: احتمالات 

۱۲۲
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تجمعیفرآیندهای معرض در گرفتن قرار نظریه: 

میኁشود. دنبال مختلف سناریوی مسیر دو طریق از لوکس،  ۳۰۰۰۰باز فضای شناختهኁشدهኁی میانگین از روز نور  ،۱۷شکل در 
به نورگیر یا پنجره مساحت نسبت با است برابر روز" نور ("ضریب است. میانی عوامل حاصلضرب نوردهی، یا نهایی شار 

شود.استفاده شدن، محو مانند اثر، یک محاسبهኁی برای میኁتواند آیتم، حساسیت با ترکیب در نوردهی، این اتاق). مساحت 

آنجایی از و است، شده تضمین آن نشتی شدیدی بارندگی چنین در که شده طراحی بد آنقدر سقف دیگری، ساختمان در 
است:بیشتر برابر پانصد محفظه شدن خیس احتمال نمیኁکنند، تخلیه را آب محفظهኁها که 

 (2#و  ISO#1)حساس رنگኁهای کامل شدن محو مورد این در آسیب، از خاصی درجه انتخاب با ریسک  ،۱۷شکل مثال در 
سال در دوز محاسبه با است. شده شناخته ساعت) (مگالوکس  Mlxh ۳۰حدود دوز این میኁگیرد. قرار تحلیل و تجزیه مورد 

کرد.پیدا را شده، انتخاب آسیب آن به رسیدن زمان یعنی  ،Aامتیاز میኁتوان سناریو، هر 

کنیم، کمّی را اجتناب مرحله همچنین و انسداد مرحله تا میኁدهند امکان ما به شار مدلኁهای کنترل، مرحله پنج چارچوب در 
است.روز نور از اجتناب معنای به نمایش زمان کاهش زیرا 

«در مثلاً کنید، استفاده محلی دانش از فقط و کنید اجتناب محاسبات این همه از میኁتوانید باشید، شانس خوش اگر 
داریم.»انبار در سقف کوچک نشتی یک حداقل بارانی فصل هر در گذشته، سال بیست 

کالا خودِ در مستقیماً را غیره و آفات یا آلایندهኁها، یا نور، معرض در گرفتن قرار میزان که است این سادهኁتر اغلب، (البته 
کنیم.)اندازهኁگیری 

بیشتر برابر  10نیز میኁگیرند قرار تأثیر تحت که اقلامی تعداد کند، چکه نقطه  10در همزمان سقف که برود انتظار اگر 
میኁشود!

۱۲۳

سال. × ۱ × ۱/۲ × ۱ = ۱/۱۰۰سال  ۱/۵۰

«جنبشی»، مدلኁهای اوقات گاهی که شار، مدل نوعی توسط معمولاً رایج، رویداد عوامل از بسیاری و تجمعی فرآیند عوامل 
نور، (گاز، عامل از حرکتی که است معنی این به سادگی به این میኁشوند. مدلኁسازی میኁشوند، نامیده «انتقال» یا «جریان» 

دارد.وجود میراث دارایی سمت به منبع از غیره) و سایشی نیروهای حشرات، رطوبت، گرما، 
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۱۲۴

 0015CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©
نور.شدن محو تجمعی فرآیند برای شار مدل یک  .۱۷شکل 
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۰.۰۷٪

متخصصکارکنان 

عامل دو برای امر این باشند. مرتبط ریسک مختلف سطوح با که است نیاز شاخصኁها از فهرستی به ریسک، اهداف برای 
را آنها اینکه جای به  Kigawa, and (Strang .(2013آفات و  ,Tetreault) (2008آتشኁسوزی است: شده حاصل زوال 

میኁشوند.نامیده کنترل سطوح خوشኁبینانه حالت در بنامیم، ریسک سطوح 

۳

۱٪

جاهمه در آبኁپاشኁها 

میኁتوانند دارند، قرار  1کنترل سطح در که موزهኁهایی مثال، عنوان به میኁدهد. نشان را کانادا موزهኁهای در آتشኁسوزی کنترل سطوح از خلاصهኁای  20جدول 

احتمال (بنابراین میኁکند سرایت ساختمان کل به آن از  ٪26که دهد رخ آتشኁسوزی رویداد یک موزه هر در بار یک سال  140هر که باشند داشته انتظار 
توصیه با کانادا موزهኁهای در آتشኁسوزی مورد در تاریخی دادهኁهای سال ده ترکیب با جدول این است). بار یک سال  540هر ساختمان کامل آتشኁسوزی 
و موزهኁها در آتشኁسوزی شروع دلیل و محل به مربوط دادهኁهای شاخصኁها، کامل فهرست مشاهده برای است. شده تهیه آتشኁنشانی کارشناسان 

کنید.مراجعه موزهኁها، در موجود مجموعهኁهای برای آتشኁسوزی ریسک ارزیابی اصلی، مقاله به کشورها، سایر دادهኁهای با مقایسه 

۰.۰۰۶٪

نیست)کاملی (لیست 

 ٪۴۲٪۵۶سال  ۱۶۰

۱

مقاومدیوارهای 

۶

 ٪۲۸ ٪۲۹٪۱۷سال  ۱۴۰

۲٪

(تترالت، کانادا. موزهኁهای در آتشኁسوزی کنترل مختلف سطوح برای آتشኁسوزیኁها وسعت و فراوانی  .20جدول 
2008)

اتاق
رویدادهابین زمان میانگین 

فقط

 ٪۶۸٪۳۱سال  ۱۵۰۰

حریقضد دربኁهای 

۵

۰.۰۱٪

۲٪

فقط 
شیء 
اولیه

۲

۱۲۵

۲۶٪

 ٪۲۸ ٪۳۴٪۱۹سال  ۱۴۰

۱٪

۰.۰۰۱٪۰.۰۲٪ 

انباردر آبኁپاش  ۴

فقط 
طبقه

٪۹۹سال  ۲۸۰۰

داده توضیح قبلی بخشኁهای در (که سقف نشت از ناشی آسیب و روز نور اثر در رنگ شدن محو مانند خطرات، از برخی 
کرد.تحلیل ساده نظریه یک با را آنها نمیኁتوان و هستند پیچیده بسیار است)، شده 

۱۹٪

کل 
ساختمان

کنترلسطح 

باشد.ناقص یا غیرعملی آنها از استفاده اما باشند داشته وجود نظریهኁهایی است ممکن 

شاخصኁهااز نمونهኁهایی 

صورت در خسارت بروز زمان حسب بر  Aامتیاز برای تخمینی جدول این میኁکند. خلاصه را آفات کنترل سطوح  ۲۱جدول 
برایمیኁدهد. ارائه مواجهه کاهش با آفات وقوع بین زمان یا آفات، با مداوم مواجهه 

 ٪۵۳٪۴۶سال  ۷۲۰

آشکارسازها

کنترلسطوح اساس بر ریسکኁها تحلیل 

آفاتکنترل سطوح 

آتشکنترل سطوح 

نیستنددسترس در نظریهኁها اوقات گاهی 

کنترلسطح رویکرد 
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ماهኁها

۳سالኁها -ظریف قرنኁها؛ تا دههኁها  -نرم ساختمان؛ عمر  -مقاوم 

توجهقابل آسیبኁهای بروز برای لازم زمان 

۲

ساختمانعمر طول در حداقل  -چیز همه 

اولیهسکونتگاهኁهای 

هدفمندساختمان 

به محوطه، نوع هر برای خطر کاهش روشኁهای همچنین و مختلف آفات از ناشی آسیبኁهای به مربوط جزئیات برای 
کنید.مراجعه آفات» تخریب: «عامل بخش 

شده طراحی ساختمان 
حفاظتبرای 

0

مناسب تجاری ساختمان 
شدهسازی 

(۲۰۱۳کیگاوا، و (استرانگ 

محلی دانش سال سی است. متفاوت بسیار فعلی شیوهኁهای و جمعኁآوری نوع محوطه، لایه شش به توجه با آفات خطر 
یا کوچک آتشኁسوزیኁهای سابقه مشابه، طور به کند. اصلاح را آفات وقایع وسعت و فراوانی به مربوط تخمینኁهای میኁتواند 

سطح روش از تخمینኁها افزایش برای فقط اما کند، اصلاح را آتشኁسوزی خطر تحلیل میኁتواند وقوع» به «نزدیک رویدادهای 
هستند.کم بسیار محلی دانش در ظهور برای سال  ۱۴۰در بار یک از کمتر فراوانیኁهای زیرا آنها، کاهش برای نه کنترل، 

ساختمانیا پوشش نوع 

۱

کنترلسطح 

–ظریف ساختمان؛ عمر  –نرم و محکم 

سال –ظریف دهه؛  –نرم قرن؛  –محکم 

۶

۱۲۶

۴

ظریف)یا نرم محکم، (مواد 

برزنتیا سقف 

بازفضای 

–ظریف سالኁها؛  –نرم دههኁها؛  –محکم 

و شل درهای و دیوارها سقف، 
ول

قرن

دههኁها -ظریف قرن؛  -نرم ساختمان؛ عمر  -مقاوم 

۵

ظریفروزها نیرومند؛ سالኁها 

آفات.کنترل مختلف سطوح برای توجه قابل خسارت به رسیدن زمان  .۲۱جدول 

رویدادهابین زمان یا 

نگیریدنادیده کامل طور به را محلی تاریخ 
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مرکینماکسیم —

کوانتومیفیزیکدان بور، نیلز —

یافت.»خواهد ادامه فعلی روند که کنید پیشኁبینی دارید، شک «وقتی 

پیشኁبینیኁهایی چنین و کنیم پیشኁبینی عملی و مفید حد تا را آینده میኁتوانیم که دارد بستگی باور این به ریسک تحلیل خلاصه، طور به 
میኁکنند.پشتیبانی عاقلانه تصمیمات از 

آزکابانزندانی و پاتر هری رولینگ، کی جی —

آخر سیار نمایشگاه چند اگر اینکه بر مبنی سلیم عقل منطق  -میኁشود نامیده استقرایی استدلال که دارد بستگی چیزی به ریسک تحلیل 
شد، خواهند مشابهی آسیب به منجر احتمالاً بعدی سیار نمایشگاه چند باشد، شده بار هر در نقاشی یک حداقل جزئی آسیب به منجر 
شکل این مورد در انسانی کمدی و علم فلسفه، در زیادی مطالب کنیم. مدیریت را ریسک ما مثلاً کند، تغییر مرتبط چیزی اینکه مگر 

است.شده نوشته استدلال جهانی و ضروری اما ناقص 

۱۲۷

است.»دشواری بسیار کار واقعاً آینده پیشኁبینی که است متنوع و پیچیده آنقدر ما اعمال «پیامدهای 

آینده.»مورد در مخصوصاً است، سخت خیلی «پیشኁبینی 

سیار نمایشگاه که کنیم پیشኁبینی میኁتوانیم بله، که باور این  -کرد خواهیم تکیه خود سلیم عقل استقراییِ استدلال به ما ما، اهداف برای 
«محتمل» کلیدی کلمات دهیم. تغییر را مرتبط چیزی اینکه مگر کرد، خواهد وارد قبلی نمایشگاهኁهای به مشابهی خسارات احتمالاً بعدی 

هستند.«مرتبط» و 

«شوک سناریوهای تصور سازمانኁها، از بسیاری در بود. خواهد گذشته مانند دقیقاً آینده کنیم فرض ما که نیست معنی این به این 
ریسک تخمین در تغییرات گرفتن نظر در به شروع فرهنگی میراث مشاوره آژانسኁهای است. آنها ریسک مدیریت اصلی محور آینده» 
کردهኁاند.دریاها، سطح افزایش و شدید گردبادهای فراوانی بارندگی، اوج شدت مانند جهانی، گرمایش از ناشی 

کنیم؟پیشኁبینی را آینده میኁتوانیم آیا 

بودخواهد متفاوت جهات برخی از آینده 

سلیمعقل 

خیرو بله 

القایی
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میኁدهندفریب قدیمی ضررهای مورد در را ما داراییኁهایمان 

بیاموزد؟ما به میኁتواند چیزی چه فرهنگی میراث 

میኁدهندفریب نادر ریسکኁهای مورد در را ما ما، داراییኁهای 

بگوید؟ما به را چیز همه میኁتواند دارایی میኁکنیم احساس چرا 

گذشتهجانبی عوارض شواهد از استنتاج 

شدهኁاند، گم نحوی هر به یا یافته فرسایش شده، خرد دزدیده، گذشته در که اقلامی تمام از را ما دارایی یک بررسی صرفاً 
کند.القا را بودن کامل توهم میኁتواند اغلب امروز دارایی نمیኁکند. آگاه 

باعث ببینیم، خود مقابل در را داراییኁهایمان میኁتوانیم که همین هستند. تصادفی امری فاجعهኁبار، و نادر خطرات 
که بدی قفلኁهای مورد در کاری انجام کردن فراموش داشت. خواهد ادامه ابد تا ما خوشኁشانسی که کنیم باور میኁشود 

اتفاق گذشته دهه چند در که بدی طوفان برای شدن آماده یا نداشتهኁاند، نشتی هنوز که لولهኁهایی نشکستهኁاند، هنوز 
کنیم.تمرکز نسبی رطوبت و غبار و گرد روی که است راحتኁتر است. آسان بسیار است، نیفتاده 

مثال، عنوان به است. خود به مربوط خطرات مورد در محلی تاریخی دادهኁهای از منبعی خود میراثی دارایی که است بدیهی 
دارایی که است بوده فرض این ما حرفه در خطر باشیم. داشته غبار و گرد مشکل ما شاید باشد، غبار و گرد از پوشیده اگر 
ترک مبلمان مثال، عنوان به میኁکند. مطلع آیندهኁاش خطرات مورد در را ما خود، فعلی وضعیت طریق از ساده شیوهኁای به 

و آب کنترل مانند ریسک مدیریت روش یک به ما بنابراین و است بالا نسبی رطوبت نوسانات خطر بنابراین است، خورده 
آتشኁسوزی خطر هیچ بنابراین نمیኁدهد، نشان را آب آسیب یا آتشኁسوزی آسیب من دارایی در چیز هیچ یا، داریم. نیاز هوا 

ندارد.وجود سیل یا 

است.نادرست برداشتኁهایی چنین 

ما آموزشኁدیده «چشم» دارند. ما بر قدرتمندی نفوذ دیدهኁاند، آموزش آن در و شده جذب ملموس میراث به که بسیاری برای ویژه به ملموس، و مرئی امر 
بسیار دانش منابع که کنیم فراموش نباید است، مفید باقیኁمانده مادی داراییኁهای تفسیر که حالی در میኁکنیم. تکیه آن به کاملاً ما که است ظریف چنان 

دانش کدام دانست نخواهیم نکنیم، ارزیابی میኁیابیم که را خطراتی و نشود تمام ارزیابی که زمانی تا دارد. وجود ما هدایت برای مهمኁتر، حتی شاید دیگری، 
است.بوده مفیدتر 

۱۲۸
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متصدیان مانند متخصصانی داراییኁها، از برخی برای داشت. خواهد وجود همپوشانی نقشኁها در و نیست واضح همیشه تمایز این 
و خود داراییኁهای فیزیکی ماهیت است ممکن آنها زیرا هستند، ضروری رفته دست از ارزش و فنی قضاوتኁهای هدایت برای موزه 

مورد در کارشناسی نظر شود مشخص که است مفید حال، این با کنند. درک کسی هر از بهتر را داراییኁها ارزش یا سودمندی همچنین 
طول در اختلاف این بعدی بررسی زیرا میኁشود، شروع کجا ارزش بر آن تأثیر مورد در کارشناسی نظر و میኁشود تمام کجا خسارت 

است.اجتنابኁناپذیر ریسکኁها ارزیابی مرحله 

اجزای و ریسک تحلیل فنی اجزای بین روشن تمایز حفظ که است داده نشان عمومی اعتماد حوزهኁهای سایر در موفق ریسک ارزیابی پروژهኁهای مطالعات 
آنها واقع، (در کرد خواهند اعتماد فنی تحلیل بهترین ارائه برای متخصصان به تصمیمኁگیرندگان و ذینفعان است. ضروری ارزشی، قضاوتኁهای یعنی ذهنی، 

کنند.تبدیل خودشان برای رفته دست از تحلیل یک به را فنی تحلیل آن تبدیل میኁخواهند اما میኁکنند)، مطالبه را آن 

به نیاز همیشه آسیبኁدیده، مورد هر برای ارزش دادن دست از یعنی  ،Bامتیاز راهنما، این روش انجام هنگام دیگر، عبارت به 
دادن دست از یعنی  ،Bامتیاز استخراج در مرحله دو از روشنی شرح باید ارزیابی گزارش هر حداقل، دارد. مربوطه ذینفعان مشارکت 

دهد.ارائه  -آن از ناشی ارزش دادن دست از آن دنبال به و فنی، نظر از انتظار مورد خسارت  -آسیبኁدیده مورد هر برای ارزش 

صفحه میኁخواهند که است شده ارائه کسانی برای بخش این دهید. انجام اینجا اطلاعات بدون را روش این میኁتوانید شما خیر، 
نصف).نزدیکترین جای به (اعشاری کنند محاسبه دقیقاً را نمرات میኁخواهند یا کنند، ایجاد را خود داده پایگاه ابزار یا گسترده 

۱۲۹

اجزا این از لگاریتمኁهایی  Cو  ،B Aنمرات که آنجایی از میኁشود. محاسبه اساسی اجزای این ضرب با خطی واحدهای در ریسک 
کرد.جمع را آنها باید فقط  ،MRیعنی ریسک، لگاریتمی عبارت آوردن بدست برای هستند، 

برای امتیازی  ۵نمره یک ارائه برای که هستند  Cو  ،B Aنمرات زیربنایی مؤلفهኁهای از  ۱۰پایه لگاریتمኁهای همگی  ABCمقیاسኁهای 
شدهኁاند.جابجا شده، انتخاب مقادیر حداکثر 

تحلیلمرحله طول در ذهنی مسائل از فنی مسائل جداسازی 

ABCنمرات پشت محاسبات 

حساب

دیگرزمینهኁهای از مطالعات 

بدانم؟را این است لازم آیا 
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کسب را غیره و  ۱-امتیاز  (۱۰۰۰۰۰۰در  ؛ppm ۱ ۰ ۱)امتیاز  ۱۰۰۰۰۰در  ؛۳ ۱امتیاز  ،۱/۱۰۰یعنی تلفات،  ؛۵ ٪۱امتیاز  (٪۱۰۰)تلفات کل بنابراین، 
باقیمانده.از کسری نه است، کسری تلفات اساس بر  Bکه باشید داشته توجه میኁکند. 

به  «۰»امتیاز که باشید داشته توجه دارد.  ۰امتیاز سال  ۱۰۰۰۰۰و  ؛۳امتیاز سال  ؛۵ ۱۰۰امتیاز رویدادها بین سال  ۱زمانی فاصله بنابراین، 
است.کم بسیار فراوانی معنای به بلکه نیست؛ صفر فراوانی معنای 

۱۳۰

غیره و  ۱-امتیاز  ؛ppm ۱ ۰امتیاز  ۱۰۰۰۰۰در  ؛۳ ۱امتیاز تأثیر تحت داراییኁهای  ؛۵ ٪۱امتیاز تأثیر تحت داراییኁهای  ٪۱۰۰بنابراین 
میኁکنند.کسب را 

Cمقیاس 

اعداد میኁتواند دهد، ترجیح کسی اگر اما است، ریسک کامل گرفتن نادیده صرفاً کار روش یابد، کاهش کمتر یا  ۰به  Cیا  ،B Aامتیازهای از یکی اگر معمولاً 
از بیش با بزرگ موزهኁهای در میኁتواند این برسد.  ۱۰زیر به باشند،  ۵قبل از امتیاز دو اگر حتی میኁتواند  MRمقدار کند. محاسبه را  MRو دارد نگه را منفی 

ممکن اما میኁگیرند، قرار اولویت در ندرت به است،  ۱۰از کمتر آنها  MRامتیاز که ریسکኁهایی باشد. مفید نادر بسیار رویدادهای برای یا شیء میلیون یک 
باشد.جالب ریسکኁها سایر به نسبت آنها دقیق دادن قرار است 

 = ^MR 10) -.(15سال هر در رفته دست از دارایی از کسری  =ریسک 

+ ۱۵ = MR  سال).هر در دارایی ضرر از (کسری  ۱۰پایه لگاریتم

 C+ B + A = MRکه باشید داشته یاد به 

از وقتی رسمی، معادله هر در لگاریتم. بدون هستیم، آشنا آن با ما همه که است مقیاسی نوع معنای به سادگی به خطی» «مقیاس 
کرد: خواهیم یادداشت را واحدها و گرفت خواهیم نظر در را خطی مقیاس میኁکنیم، استفاده ریسک» «میزان جای به «ریسک» عبارت 

سال».هر در رفته دست از دارایی ارزش از «کسری 

شود).شده مشخص ضرر باعث فرآیند تا میኁکشد طول که سالኁهایی یا رویدادها بین (سالኁهای  ۱۰مبنای در لگاریتم  = ۵ –

کسری).(ضرر  ۱۰مبنای در لگاریتم  = ۵ +

گرفتهኁاند).قرار تأثیر تحت که میراثی داراییኁهای از (کسری  ۱۰مبنای در لگاریتم  = ۵ +

در دارایی دادن دست از  ٪۱ (۱/۱۰۰)ریسک  MR 13است. سال  ۱در دارایی  ٪۱۰۰دادن دست از ریسک  MR ،15امتیاز، بالاترین بنابراین، 
هر یا قرن هر در را ضرر میزان میኁتوان ترتیب. همین به و است سال در دارایی  ۱/۱۰۰۰۰۰دادن دست از ریسک  MR 10است؛ سال 
کرد.بیان دیگری زمانی دوره 

خطیمقیاسኁهای در ریسک 

Bمقیاس 

مقیاسیک 

منفینمرات 
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کنید.مقایسه انتظارات با و معیارها با یکدیگر، با را ریسکኁها  :۱وظیفه 

سایر به نسبت خاص ریسک هر ارزیابی به منجر که است فرآیندی ریسک ارزیابی 
میኁشود.معیارها برخی یا ریسکኁها 

کنید.ارزیابی ارزش نمودار در تغییرات به نسبت را اولویتኁبندی حساسیت  .۲وظیفه 

فرصتኁها.محدودیتኁها، قطعیت، عدم ارزیابی  :۳وظیفه 

ریسکኁهاارزیابی  :۴مرحله 

۱۳۱

Machine Translated by Google



خاص ریسک  ۴۰تا  ۲۵تقریباً از که میኁدهد نشان آرشیو و گالری موزه، چندین از  CCIارزیابیኁهای  ،۲۰۱۵تا  ۲۰۱۰سالኁهای بین 
گزارش اجرایی خلاصه در را ویژهኁای توجه که داشته وجود بزرگ ریسک چند همیشه سازمان، هر برای تحلیل و تجزیه مورد 

بودند. MR 10از بالاتر ریسکኁها بزرگترین از کوتاه فهرستኁهای این که کردیم مشاهده ما میኁطلبد. 

رنگኁهای دارند. عرض پله  ۱.۵کدام هر که است شده تقسیم باند پنج به  ۱۵تا  ۵.۵فاجعهኁبار اولویت محدودهኁی  ،۲۳جدول در 
فاجعهኁبار»،«اولویت عناوین و راهنمایی چراغ 

۱۳۲

ارزش وجه هیچ به مشخص، مقدار یک زیر به ریسکኁها کاهش بگیرد تصمیم که است مفید بسیار سازمان یک برای 
هستند.قبول قابل ریسکኁهایی چنین یعنی ندارد، تلاش 

زیرا میኁپذیرد را کوچک ریسکኁهای که است این سازمان منظور است؛ گمراهኁکننده قبول» «قابل اصطلاح واقع، در 
کند.رسیدگی آنها به ابتدا باید که دارد بزرگኁتری ریسکኁهای 

مثال (برای کند. مشاهده را اجزا سهم هم و  MRهم تا میኁدهد اجازه فرد به  Cو  ،B Aنمرات از انباشته میلهኁای نمودار 
کنید.)مراجعه توضیحات به 

یک نمودار، رسم نرمኁافزار یا گسترده، صفحه نرمኁافزار یا  ،CCIداده پایگاه از استفاده با کنید. مرتب کمترین، به بیشترین از  ،MRاساس بر را ریسکኁها 
ظاهرشان، دلیل به شده، مرتب افقی میلهኁای نمودارهای کنید. رسم شدهኁاند، برچسبኁگذاری ریسکኁها نام با که شده، مرتب  MRمقادیر از میلهኁای نمودار 

ارزیابی وسیله مهمترین  MRگردباد نمودار این هستند. گردباد بالای در بزرگ میلهኁهای اولویت، دارای ریسکኁهای میኁشوند. نامیده «گردباد» نمودارهای 
است.روش این در ریسک 

تعیینኁشدهኁای پیش از معیار است ممکن دیجیتال، سوابق در خطا میزان یا سبک آسیب مانند تکኁریسکی، ارزیابیኁهای 
دست از یعنی  ،Bامتیاز اساس بر معیارها این باشند. داشته مورد هر برای قبول غیرقابل و قبول قابل ضرر میزان برای 
میኁشوند.ریسک تحلیلኁهای وارد ارزش، دادن 

است، شده داده اختصاص محدودهኁها این به ناچیز» «اولویت و متوسط» «اولویت بالا»، «اولویت بالا»، بسیار «اولویت 
دارد، انتظار خود از احتمالاً بیشتر یا ساله  ۱۰۰حفاظت ماموریت با بزرگ ملی سازمان یک آنچه از تخمینی اساس بر که 

است.شده تعیین 

فنیمعیار یک با ضرر مقایسه 

کنیداستفاده قبول» «قابل ریسک معیار از 

MRتوسط یکدیگر با ریسکኁها مقایسه 

کنیدمقایسه پیامدها همراه به  MRمقیاس با را ریسک هر 

ریسکኁهاارزیابی مرحله وظایف 

انتظاراتبا و معیارها با یکدیگر، با ریسکኁها مقایسه  :۱وظیفه 
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نمودار در تغییرات به اولویتኁبندی حساسیت ارزیابی  .۲وظیفه 
ارزش

دستکاری برای ارزش نمودار از که بود خواهند مشکوک ارزیابان و کاربران از برخی مشکل مورد در اطلاعኁرسانی و تشخیص 

بخشኁهای سمت به اولویتኁبندی به وزنኁدهی برای ارزش نمودار واقع، در میኁشود. استفاده ریسکኁها اولویتኁبندی در 
سازمان که واقعیت این و ارزش نمودار نقش لزوم، صورت در میኁشود. استفاده فرهنگی میراث داراییኁهای ارزشمندتر 

دهید.توضیح کند، تنظیم را آن زمانی هر در میኁتواند 

کنید.استفاده ارزش نمودار کلی نقش دادن نشان برای ارزش نمودار شدید تغییرات از 

کنجکاو ریسکኁها اولویتኁبندی در آن نقش مورد در یا دارد، وجود مختلفی نظرات کل، ارزش تقسیم نحوه مورد در اگر 
در (که را ریسکኁها همه  (MR)زیان به ریسک نسبت و کنید ایجاد کل ارزش نسبتኁهای در تغییراتی نیاز صورت در هستید، 

تغییر هر برای را  MRگردباد نمودار کنید. محاسبه دوباره میኁشود) انجام خودکار صورت به  CCIریسک مدیریت داده پایگاه 
کنید.مقایسه و کنید ایجاد کل ارزش در 

ویژه:به است، نادرست انتظارات اصلاح سنتی، پیشگیرانه حفاظت با مقایسه در ریسک، ارزیابی مهم اهداف از یکی 

در میኁکنند، ایجاد ریسکኁها نهایی ترتیب در بزرگی تغییرات که هستیم خاصی قضاوتኁهای دنبال به حساسیت، تحلیل در 
قضاوتኁها کدام که است مشخص اوقات گاهی البته، دارد. وجود نسبی ارزش قضاوت در کوچکی تغییرات تنها که حالی 
نیست.اینطور همیشه که میኁدهد نشان ریسک تحلیل زمینهኁهای سایر در تجربه اما میኁکنند، «تحریک» را اولویتኁها کدام 

بودندناشناخته قبلاً که بزرگی ریسکኁهای  •

تعریف را ارزش کل دادن دست از میኁتوانند معیارهایی چنین دیجیتال، سوابق مثال عنوان به موارد، برخی در آسیبኁدیده. مورد هر به 
کنند.

کنید.ایجاد سازمان با ارتباط برای را بحثኁهایی و کنید شناسایی را شگفتیኁها این 

۱۳۳

بودنداغراقኁآمیز قبلاً که کوچکی خطرات  •

کنیداستفاده حساسیت دادن نشان برای ارزش دایرهኁای نمودار از 

انتظاراتبا ریسکኁها مقایسه 

بپذیرید.مشکل، یک نه ارزیابی، از مفید شکل یک عنوان به را حساسیت 
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قطعیت.عدم مقابل در  MRجدول  .۲۲جدول 

۱۳۴

زلزله و کامل آتشኁسوزی مانند ریسکኁهایی زیرا دارند، ارزش نمودار تنظیمات به نسبت کمتری حساسیت ریسکኁها بزرگترین عمل، در 
میኁدهند.قرار تأثیر تحت مشابه طور به را میراثی داراییኁهای اقلام همه شدید، 

دو به را شده تحلیل ریسکኁهای تمام که معیاری هر از استفاده با یا  MR ،11یا  MR 10مانند شده انتخاب پیش از معیار یک از استفاده با 
پاسخ کنید. تقسیم ترتیب همین به نیز را قطعیت عدم کنید. تقسیم پایین و بالا دستهኁهای به را  MRمیኁکند، تقسیم مشابه اندازه با گروه 

وقت).اسرع (در است. شده داده نشان ربع چهار از یک هر به مناسب 

قطعیت عدم 

کم
قطعیت عدم 

بالا

با مقایسه در است ممکن بود، خواهد شما سازمان قانونی اختیارات حوزه از فراتر آنها با برخورد نحوه به مربوط تصمیمات که ریسکኁهایی 
اولویت شود، برخورد آنها با قانونی، یا نظارتی پاگیر و دست فرآیندهای کردن طی به نیاز بدون میኁتوانند که مشابه شدت با ریسکኁهایی سایر 

باشند.داشته کمتری 

شودبررسی وقت اسرع در بالا  MRدرمان 

به و هستند مسئول اقلام از گروه کدام کنید مشخص دهد، رخ ارزش نمودار در تغییرات با اولویتኁبندی در توجهی قابل تغییر اگر 
دهید.اطلاع سازمان 

MR  اقدامبدون پایین

کنند.معطوف است، مفید که مواردی در ارزش، نمودار اصلاح و بررسی به را خود توجه تا میኁکند کمک آنها به امر این 

کنیدمرور بعداً 

کنید.بررسی مجدداً را زمینه ایجاد مرحله در بحث مورد قانونی زمینه 

کنید:مرتب زیر شکل مطابق  ۲x۲جدول یک در را ریسکኁها 

قانونیمحدودیتኁهای بررسی 

قطعیتعدم مقابل در  MRجدول 

دارند.کل ارزش به نسبت کمتری حساسیت بالاتر، ریسکኁهای که باشید داشته توجه 

میኁشودایجاد ارزش نمودار کجای در حساسیت که کنید مشخص 

فرصتኁهامحدودیتኁها، قطعیت، عدم ارزیابی  :۳وظیفه 
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باشیدریسکኁها بین ارتباط دنبال به 

ذینفعانبرداشتኁهای بررسی 

کنیدبررسی را مالی محدودیتኁهای 

کارکنانبرداشت بررسی 
این باشد. مفید هستند، درمان قابل راحتی به کمتر، بزرگی علیرغم که ریسکኁهایی به پرداختن است ممکن اوقات گاهی 

افزایش ریسک مدیریت ادامه برای را آنها انگیزه و میኁدهد موفقیت حس ریسک، بر مبتنی وظیفه مسئول تیم به کار 
میኁدهد.

زمانی مقطع یک در میኁتوان که را ریسکኁهایی تعداد احتمالاً موجود، مالی منابع میزان و سازمان عملیاتی ظرفیت 
کمکኁهای باشند. برخوردار برخورد برای بالایی اولویت از آنها همه اگر حتی میኁکند، محدود کرد، برخورد آنها با مشخص 

نگهداری (مانند خاص اهداف برای فقط و محدودی زمان مدت برای است ممکن داخلی بودجه یا و/خارجی مالی 
باشند.دسترس در بستهኁبندی) قفسهኁبندی/یا مجموعه در نام ثبت ساختمان، 

بگیرید.نظر در مجدداً را زمینه ایجاد مرحله در بحث مورد مالی زمینه 

طی اوضاع وخامت عامل که یکسانی مسیر یا یکسان خطر مثلاً باشند، داشته مشترکی علت ریسک چند یا دو وقتی 
با ریسکኁهایی سایر با مقایسه در را آنها میኁتوان مشخص، روش یک فقدان مثلاً باشند، داشته مشترکی عامل یا میኁکند، 

داد.قرار اولویت در درمان برای نمیኁدهند، نشان را اشتراکاتی چنین که مشابه شدت 

۱۳۵

ویژه به میኁگذارد، تأثیر درمانኁها اولویتኁبندی بر که شود تبدیل مهم زمینهኁای عامل یک به میኁتواند نیز ذینفعان سایر و مردم عموم توسط خطرات تحمل و درک 
باشد.مطرح زیستኁمحیطی یا اجتماعی حساس مسائل که هنگامی 

تعیین قطعیت عدم و بزرگی اساس بر که اولویتኁهایی با لزوماً ریسکኁها با برخورد برای فرصت بر مبتنی اولویتኁهای این 
با را آنها کرد، برخورد باید را یک کدام اینکه مورد در تصمیمኁگیری از قبل که است مهم بنابراین ندارند، مطابقت شدهኁاند، 

کنید.مقایسه یکدیگر 
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اندازهنمودار از مثالی 

ریسکኁهاارزیابی مرحله به مربوط توضیحات 

۱۳۶

 0017CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©
امتیاز شدهኁاند. مرتب کوچکترین به بزرگترین از وخامت یا ریسک بزرگی اساس بر ریسکኁها ریسک. جامع ارزیابی یک از گردباد» «نمودار از نمونهኁای  .۱۸شکل 

A  امتیاز قرمز، رنگ باB  امتیاز و زرد رنگ باC  است.شده داده نشان آبی رنگ با
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۹½– ۱۱ 

کامل رفتن بین از یا فرهنگی میراث داراییኁهای کل به توجه قابل خسارت 
 ۱۱.۵تا  ۱۳زمانی بازه در فرهنگی میراث داراییኁهای از توجهی قابل بخش 
است.محتمل سال 

آنپیامدهای همراه به ریسک مقیاس بزرگی 

این رفت. خواهد بین از کمتر یا سال چند عرض در دارایی ارزش بیشتر یا تمام احتمالاً 
دارد .وجود گرفتهኁاند، قرار بازار در اخیراً که داراییኁهایی برای فقط احتمال 

۵.۵– ۷ 

۷½– ۹ 

بالا.اولویت 

بالاتر.ریسکኁهای تمام 

۱۳۷

قریبኁالوقوع فاجعه یک با که داراییኁای یا نامناسب مکان در بد بسیار طراحی با تأسیسات یک مانند پرخطر، منطقه یک در 
است.روبرو طوفانኁها، یا فعال خصومتኁهای مانند شده، شناخته 

از یا دهه یک در فرهنگی میراث داراییኁهای از کوچکی بخش ارزش توجه قابل دادن دست از 
امتیازها این است. امکانኁپذیر قرن یک در مجموعه از عمدهኁای بخش توجه قابل دادن دست 

کمی تعداد یا است نبوده اولویت در هرگز پیشگیرانه حفاظت که است رایج سازمانኁهایی در 
دارند.قرار آسان سرقت معرض در گرانبها اقلام از 

کهربا

زرد

ریسکرنگ

سرقت و آتشኁسوزی گسترده خطرات از ناشی معمولاً نمرات این کمتر. یا دهه 
اثر در شده طراحی بد و نوساز ساختمان یک در خسارت بالای بسیار میزان یا 

است.رطوبت یا بنفش ماوراء اشعه شدید، نور 

قرمز

فاجعهኁبار:اولویت 

سبز

محدودهکلی پیامدهای 

به توجه قابل خسارت یا دهه. چندین طول در خسارت احتمال یا متوسط خسارت 
برای نمرات این بکشد. طول سال هزاران میኁرود انتظار که میراثی داراییኁهای بیشتر 

آنها به رسیدگی از پس باید نیز وظیفهኁشناس سازمانኁهای حتی که مداومی بهبودهای 
میኁشود.اعمال دهند، انجام 

ناچیز.اولویت 

فوقኁالعاده.اولویت 

آن.پیامدهای همراه به ریسک بزرگی مقیاس  .۲۳جدول 

بزرگی

ناچیزی یا کوچک خسارتኁهای میኁرود انتظار که است معنی این به ریسک از سطح این 
معتقد کسی اگر شود. وارد قرنኁها طول در میراثی داراییኁهای ارزش از کوچکی بخش به 

به آسیبኁدیده اقلام نسبی ارزش شاید است، اولویتኁدار ریسک یک این که است 
است.نشده محاسبه درستی 

آبی

متوسط.اولویت 
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قطعیتعدم مقابل در ریسک بزرگی جدول 

۱۳۸

 0019CCI-96638کانادا. زیست محیط از حفاظت موسسه کانادا، دولت  ©

ریسکኁها این بالا: شدت با کم قطعیت عدم چپ، سمت بالا ربع قطعیت. عدم مقابل در  MRجدول از نمونهኁای  .۱۹شکل 
در را ریسکኁها این تحلیل بالا: شدت با زیاد قطعیت عدم راست، سمت بالا ربع دهید. بهبود و بررسی وقت اسرع در را 

در را ریسکኁها این تحلیل پایین: شدت با کم قطعیت عدم راست، سمت پایین ربع دهید. بهبود و بررسی وقت اسرع 
عدم چپ، سمت پایین ربع دهید. بهبود و بررسی گرفتهኁاند، قرار توجه مورد بالا شدت با ریسکኁهای که زمانی و صورت 

درمان.برای اولویت کمترین نیست، بررسی به نیازی پایین: شدت با کم قطعیت 
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باشندجمعی باید قضاوتኁها 

روشاین در ارزشی قضاوتኁهای نقد 

مطلقنه هستند، نسبی ارزشی قضاوتኁهای 

نتیجه،در 

به نسبت را اولویتኁبندی حساسیت میኁتوان ارزیابی، شروع و تحلیل تکمیل از پس حساسیت تحلیل عنوان به مسئله بازتعریف 

ریسکኁها، بزرگترین این که میኁشود مشخص عمل، در کنید. بررسی را برتر ریسک پنج تا سه حساسیت ابتدا، کرد. آزمایش کل ارزش 
قرار تأثیر تحت مساوی طور به را چیز همه تقریباً زیرا نمیኁگیرند قرار کل ارزش تأثیر تحت اغلب شدید، زلزله و آتشኁسوزی مانند 

قضاوتኁهای تأثیر تحت برتر اولویتኁهای که زمان هر که است مهم است. بیኁربط دارایی در ارزش تقسیم مرحله این در میኁدهند، 
شود.گذاشته میان در سازمان با نگرفتند، قرار کل ارزش 

اولویتኁبندیبر ارزش نمودار تأثیر مورد در بحث 

دارد، نیاز سازمان در نسبی قضاوتኁهای به تنها آسیبኁدیده، مورد هر برای ارزش دادن دست از یعنی  ،Bامتیاز و ارزش نمودار 
جهانی.بستر یک در مطلق ارزیابیኁهای نه 

این با دارند. بستگی آسیب درجه و نرخ و فراوانی مانند فنی دادهኁهای به فقط مؤلفهኁها از برخی روش، این در ریسک تحلیل در 
این شدهኁاند، آشنا رویکرد این با تازه که کسانی میان در رایج واکنش یک دارند. بستگی ارزشی قضاوتኁهای به مؤلفهኁها سایر حال، 

یک این میኁشوند. استفاده اولویتኁبندی دستکاری برای و هستند بیኁمعنی حتی یا دلخواه ارزشی قضاوتኁهای این که است باور 
زندگی» «کیفیت معنای مورد در قضاوت آن در که انسان، سلامت مانند هست، نیز ریسک ارزیابی زمینهኁهای سایر در رایج واکنش 

دارد.بحث جای 

یک جمعی قضاوت کلی، ارزش دهد. انجام جداگانه صورت به را روش این برای نیاز مورد ارزشی قضاوتኁهای ارزیاب که نمیኁکنیم پیشنهاد ما واقع، در 
میኁشود.انجام آن ماموریت گرفتن نظر در با و است متصدیان تخصص سلطه تحت معمولاً که است سازمان 

۱۳۹

هدایت را کل ارزش به مربوط قضاوتኁهای مفید بررسی موارد، این زیرا کنید، ابلاغ و کشف را حساسیت حوزهኁهای دیگر، سوی از 
کرد.خواهند 

از نهایی حد دو بین ارزش نمودار عوامل زیرا کنید، مشاهده  MRنمودار در را پایین و متوسط ریسکኁهای رتبهኁبندی بعد، مرحله در 
نمیኁکند.تغییر برخی میኁکند، تغییر برخی ترتیب میኁکنند. تغییر نظر نظر 

میኁدهد.کاهش را کل ارزش مورد در اضطراب امر این زیرا باشید، حساسیت عدم دنبال به ابتدا 
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کنیدآزمایش را آن استدلال، در ثبات برای اما 

ندارداشکالی عقب به کردن کار 

دایرهኁایارزش سمت به  MRاز معکوس حرکت 

۱۴۰

این به کردن کار آورد. دست به میኁرود» «انتظار که را ریسکی ترتیب تا کرد اصلاح را ارزشی قضاوتኁهای میኁتوان واقع، در 
در گرفت. نظر در ارزشی قضاوتኁهای بررسی برای مستقل راهی را آن میኁتوان نیست؛ بدی چیز لزوماً عقب به شکل 

ریسک نهایی اندازهኁگیریኁهای اگر بنابراین است، ریسک اندازهኁگیری کردن امکانኁپذیر ارزشی، قضاوتኁهای هدف تنها نهایت، 
میኁبرد.سوال زیر را ارزشی قضاوتኁهای باشند، درست سخت دادهኁهای بخشኁهای و برسند» نظر به «اشتباه 

باشند، تضاد در دیگر مسیرهای از بهኁدستኁآمده معقول قضاوتኁهای با اصلاحኁشدهኁای قضاوتኁهای چنین اگر حال، این با 
آشکار خطر اندازه به فرسودگی خطر که شود متقاعد سازمانی اگر باشد. خودسازگار تا کند کمک سازمان به باید تحلیلگر 

با میኁداند. کامل خسارت با برابر بیش و کم را فرسودگی سال  30از ناشی خسارت که بپذیرد باید دارد، اهمیت آتشኁسوزی 
میኁشود.غیرممکن منطقی ریسک مدیریت سوگیری، نوع این 
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ریسکبا برخورد گزینهኁهای شناسایی  :۱وظیفه 

برسد.پایان به اینجا در است ممکن خارجی مشاور یک وظیفه 

ریسک.کاهش گزینهኁهای ارزیابی  :۳وظیفه 

است.شده تکمیل ریسک مدیریت چرخه یک اکنون 

است.ریسک کاهش اجرای و برنامهኁریزی ریسک، مدیریت 

کنید.کمیኁسازی را ریسک کاهش گزینهኁهای  :۲وظیفه 

انتخابኁشدهگزینهኁهای اجرای و برنامهኁریزی  :۴وظیفه 

ریسکኁهامدیریت  :۵مرحله 

۱۴۱
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بنویسیدرا گزینه خلاصه 

کنیدانتخاب شوند، داده کاهش باید که را خطراتی 

کنیدانتخاب را درمان نوع 

کنید استفاده مراحل و لایهኁها ماتریس از  •کنید کشف یا ابداع را ریسک کاهش گزینهኁهای 

(۲۴(جدول 

درمانیریسکኁهای مرحله به مربوط وظایف 

ریسکبا برخورد گزینهኁهای شناسایی  :۱وظیفه 

از استفاده یا بیمه خرید یعنی ریسک، انتقال میኁکنیم. تمرکز ریسک، کاهش و ریسک پذیرش یعنی آخر، مورد دو بر ما روش این در 
بررسی هنگام باید سازمان اما است، روش این محدوده از فراتر دولتی، سازمانኁهای توسط شده ارائه خسارت جبران برنامهኁهای 
بگیرد.نظر در را آن ریسکኁها، از برخی مالی پیامدهای 

ریسککاهش  •

گزینهኁهاهزینه  •

کنیدمشورت متخصصان با  •
کنیدفکری طوفان خود همکاران با  •
باشیدخاص ریسک هر در کاهنده و تقویتኁکننده عوامل دنبال به  •

بنویسید.جمله، دو یا یک در تنها گزینه، از واضح خلاصهኁای گزینه، هر برای 

۱۴۲

دارد:وجود ریسک با برخورد روشኁهای از گروه سه کلی، طور به ریسک مدیریت حوزه در 

ریسکپذیرش  •ریسک انتقال  •

قابل ریسکኁهای به را آنها و کرده مقایسه معیارها برخی با را ریسکኁها یعنی است، شده انجام ریسکኁها ارزیابی مرحله در کاهش، برای ریسکኁها انتخاب اولین 

داده کاهش باید که ریسکኁهایی نهایی ارزیابی بر که میኁکند آشکار را دیگر معیار دو ریسک، مدیریت مرحله حال، این با کردهኁایم. تقسیم قبول غیرقابل و قبول 
میኁگذارند:تأثیر شوند، 

گزینهኁهابودن صرفه به مقرون  •

آنها از برخی که صورتی در صورت، هر در هستند، ریسک مرز در اما قبول قابل که ریسکኁهایی برای 
است.مفید گزینهኁها ارزیابی و توسعه باشند، صرفه به مقرون بسیار 
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ریسککاهش گزینهኁهای کمیت تعیین  :۲وظیفه 

نرخیا فراوانی  ،Aباقیمانده آنالیز 

دهیدتوسعه را گزینه 

آپشنهزینهኁهای تخمین 

باقیماندهریسک کمّیኁسازی 

دیدهآسیب مورد هر برای ارزش دادن دست از  ،Bباقیمانده تحلیل و تجزیه 

ارزشنمودار نظر از تأثیر تحت اقلام باقیمانده،  Cتحلیل 

ضرر اکنون کنید. تحلیل و تجزیه را داد خواهد رخ همچنان گزینه اجرای صورت در حتی که فیزیکی آسیب صورت، این غیر در 
کنید.تحلیل و تجزیه است، آسیب از درجه این از ناشی که را آسیبኁدیده اقلام از یک هر ارزش 

مرحله مرحله، این میኁشود. حاصل ماند، خواهد باقی گزینه اجرای صورت در که ریسکی کمیኁسازی با گزینه یک مزایای کمیኁسازی 
است.شده اجرا گزینه که میኁکنید تصور اکنون اما میኁکند، تکرار را ریسکኁها تحلیل 

نمیኁدهند. تغییر را امتیاز این گزینهኁها باشد، شده تحلیل مشخص زمانی افق یا ثابت زمانی دوره یک اساس بر اولیه ریسک اگر 
کند.تغییر نمیኁتواند نیز طبیعی مخاطرات اکثر فراوانی 

۱۴۳

از مشخصی درجه به رسیدن زمان یا رویدادها بین متوسط زمان چقدر گزینه این اجرای که بزنید تخمین صورت، این غیر در 
میኁدهد.افزایش را خسارت 

که باشید داشته یاد به بزنید. تخمین را گزینه هر اجرای برای نگهداری) و (عملیاتی سالانه هزینهኁهای و (سرمایه) اولیه هزینهኁهای 
تعداد است، وابسته کار نیروی به اما ندارد» هزینهኁای «هیچ که دارید گزینهኁای اگر میኁشود. نیز کار نیروی شامل سالانه هزینهኁهای 

اساس بر را سالانه هزینه سپس و بزنید تخمین را گزینه، آن اجرای مانند مدیریتی وظایف جمله از کار، آن برای سال در کاری ساعات 
بزنید.تخمین تقریبی حقوق 

تکراری فرآیند یک این کرد. استفاده ریسک بر آن اثرات کمیኁسازی شروع برای آن از بتوان تا کنید مشخص کافی جزئیات با را گزینه 
میኁشود.داده توضیح ادامه در که است باقیمانده ریسک تحلیل با همراه 

نمیኁکند.تغییر گزینهኁای هیچ با درجه این باشد، شده تحلیل خسارت از مشخصی درجه اساس بر اولیه ریسک اگر 

گرفت.خواهند قرار تأثیر تحت همچنان گزینه اجرای از پس حتی موارد کدام که بزنید تخمین 
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ریسککاهش گزینهኁهای ارزیابی  :۳وظیفه 

است؟شدنی آیا 

پایینو بالا تخمینኁهای ارائه 

باشدکامل کاهش وقتی 

میኁدهد؟کاهش را ریسک چقدر 

باقیمانده MRمحاسبه 

میኁدهد؟کاهش را دیگر خطرات آیا 

کنیدبیان را خود منابع و دلایل 

۱۴۴

صورت در دهید. ارائه پایین تخمین یک و بالا تخمین یک نمره هر برای  ،Cو  ،B Aبرای احتمالی نمرات تخمین بر علاوه 
کنید.استفاده اصلی ریسک با متناسب قطعیت عدم همان از شک، 

منابع یا زمان کسی اگر دهد. کاهش را نظر مورد ریسک همه، نه اگر بیشترین، واقع در که است این گزینه هر برای اصلی معیار 
یک پس ندارد، است، شده ذکر قبل) (صفحه  2وظیفه در که همانطور را باقیمانده ریسک کامل تحلیل و تجزیه انجام برای لازم 

دهد.انجام ریسک برخی» یا بیشتر «همه، کاهش مانند کیفی قضاوت 

میኁکند.رعایت را فرهنگی میراث داراییኁهای و سازمان به مربوط موجود مقررات و قوانین گزینه، این که کنید بررسی 

باشد.داشته مطابقت شما معنوی یا و/فرهنگی اجتماعی-زمینه با که کنید بررسی 

هر ویژه به استفاده، مورد دانش منابع تمام و بنویسید خود باقیمانده ریسک تخمین چگونگی مورد در روشنی توضیحات 
کنید.ذکر را است شده استفاده استدلال در که کمیتی 

دهید.پیشنهاد جدیدی مالی منابع یا دارید، نگه اجرا قابل بودجهኁهای محدوده در را آن 

MR  ،جدید نمرات مجموع اساس بر جدیدB A،  وMR C،  است.گزینه اجرای صورت در باقیمانده ریسک

سادگی به نشدهኁاند. طراحی ریسک کامل فقدان بیان برای آنها زیرا نیست، امکانኁپذیر  Cیا  ،B Aنمرات از استفاده کند، حذف را ریسک تمام گزینه اگر 
MR=0  دهید.اختصاص را

چنین در است. ساختمان جایگزینی مثال، شدیدترین دهند. کاهش را متعدد خطرات میኁتوانند که کنید شناسایی را گزینهኁهایی 
زد.تخمین بزرگ ریسک چند بر تنها را آن تأثیر که است کافی اما زد، تخمین خاص ریسک هر بر را آن تأثیر میኁتوان مواردی، 

میኁشود.محسوب زیست محیط از حفاظت برای بهبودی که کرد ادعا نمیኁتوان ندهد، کاهش را غالب خطرات این اگر 
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میኁکند؟ایجاد جدیدی خطرات آیا 

است؟چگونه آن بودن صرفه به مقرون 

است؟پایدار آیا 

است؟چقدر آن سالانه هزینه 

حداکثر به را این میኁخواهد فرد محدود، منابع با است. هزینه واحد هر ازای به ریسک کاهش میزان بودن، صرفه به مقرون 
بخش در محاسبه این برای روش دو هستند. گزینهኁها ارزیابی برای مهم معیار دو  MRکاهش و بودن صرفه به مقرون برساند. 

دقیق.دیگری و ساده یکی  -است شده ارائه توضیحات 

میኁکند.پخش را سرمایهኁای هزینه هرگونه زیرا دارد، سالانه هزینه بر زیادی تأثیر زمانی افق انتخاب که باشید داشته توجه 

برای عملیاتی بودجه اما میኁکنند، دریافت مالی کمکኁهای مجلل ساختمانኁهای ساخت برای موزهኁها که دارد وجود زیادی موارد 
نظر در را گزینهኁهایی میኁشود. زیست محیط و کربن ردپای انرژی، مصرف شامل همچنین پایداری نمیኁکنند. پیدا آنها نگهداری 

میኁبرند.بهره میኁدهند، پاداش پایداری به که دولتی یارانهኁهای از که بگیرید 

از: است عبارت ما روش اهداف برای مفید تقریب یک اما کرد، استفاده پیچیدهኁتری کسبኁوکار مدلኁهای از میኁتوان اگرچه 
زمانی).افق سرمایهኁای/(هزینهኁهای  +سالانه) نگهداری و عملیاتی (هزینه 

بسیار اما افراطی نمونهኁهای از یکی شوند. تبدیل جانبی خطرات به است ممکن که نیستند، جانبی عوارض بدون هرگز گزینهኁها 
یا داخلی آلایندهኁهای نور، شدن محو اما میኁدهد کاهش را سرقت و آتشኁسوزی مانند خطراتی که است جدیدی ساختمان رایج، 
همچنین و انسان سریع خروج امکان که است اضطراری درهای بهبود ظریفኁتر، مثال یک میኁدهد. افزایش را آب خطرات حتی 

میኁکند.ایجاد را سرقت از جدیدی خطر اما میኁکند، فراهم لزوم صورت در را مجموعهኁها سریع تخلیه 

۱۴۵
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عادیپروژه مدیریت 

ارتباطو زمینه 

انتخابኁشدهگزینهኁهای اجرای و برنامهኁریزی  :۴وظیفه 

در ملموسی تغییرات که است مرحله این در زیرا دارد، اهمیت ریسک با مقابله برنامهኁهای اجرای در ویژه به ارتباطات 
شوند.پشتیبانی و درک وضوح به سطوح تمام در باید و میኁدهد رخ سازمان 

ادغام سازمان بودجهኁبندی و مدیریت کلی فرآیندهای در کامل طور به ریسک مدیریت برنامهኁهای که است این مهمኁتر حتی 
شوند.

این به ندارد قصد راهنما این است. پروژه مدیریت از دیگری شکل تنها ریسک، کاهش گزینهኁهای اجرای و برنامهኁریزی 
بپردازد.موضوع 

داخل در مدیریتی مختلف لایهኁهای مشارکت به نیاز احتمالاً دیگر برخی بود، خواهد ساده اقدامات برخی اجرای که حالی در 
طرح موفقیتኁآمیز اجرای برای میኁشوند، مدیریت ریسکኁها آن در که زمینه این درک دارند. سازمان از خارج اوقات گاهی و 

است.مهم شما ریسک با برخورد 

۱۴۶
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قبولقابل ریسک 

فراوانی، کاهش با قبول قابل سطوح به ریسکኁها میزان کاهش برای اقداماتی شامل معمولاً ریسک با برخورد گزینهኁهای 
است.آنها پیامد یا نرخ 

بالاترین با اقلام مورد در مطمئناً و نمیኁکند صدق میراثی اقلام مورد در معمولاً این هستند. جایگزینی قابل اقلام که میኁگذارد این بر را فرض ریسک انتقال 
نمیኁکند.صدق نیز دارایی یک در ارزش 

شناخته ریسکኁهای  -اول دسته دو در ریسکኁها پذیرش تمام که است این از اطمینان ریسک، جامع ارزیابی از هدف 
ناشناخته.ریسکኁهای  -سوم دسته در نه و میኁگیرد قرار  -شده 

میኁافتد.نفر سه برای اتفاق این میኁشوند. پذیرفته سازمان توسط ریسکኁها از برخی 

شدهኁاند.پذیرفته سازمان توسط شناسایی بدون ریسکኁها این بنابراین نشدهኁاند، شناسایی ریسکኁها  •

دلایل:

جایگزینی هزینه مثلاً میኁکند، منتقل بیمه شرکت به را خاصی ریسکኁهای میኁکند، پرداخت را بیمه هزینه سازمانی وقتی 
آتشኁسوزی.از پس ساختمان 

برایسازمان معیار از بالاتر و شدهኁاند ارزیابی ریسکኁها  •

برایسازمان معیارهای محدوده در و شدهኁاند ارزیابی ریسکኁها  •

ندارد.وجود ریسک بیشتر کاهش برای شدهኁای شناخته عملی راه هیچ اما است، قبول قابل ریسک 

ریسکبا برخورد انواع توسعه: حال در گزینهኁهای 

درمانیریسک مرحله به مربوط توضیحات 

باشدریسک انتقال معنای به میኁتواند درمان 

شماستسازمان ریسک کاهش معنای به درمان 

باشدریسک پذیرش معنای به میኁتواند درمان 
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گزینهኁهاتوسعه هدایت برای ابزاری 

کنیدمشورت و کنید برقرار ارتباط 

فکریطوفان 

میኁشوندرویهኁها شامل گزینهኁها 

خلقفرآیندهای توسعه: حال در گزینهኁهای 

مراحلو لایهኁها ماتریس توسعه: گزینهኁهای 

کاغذی فرم عنوان به آن از استفاده هنگام جدول که دهید گسترش طوری را ردیفኁها عرض مراحل. و لایهኁها ماتریس  .۲۴جدول 
کند.پر را صفحه فکری، طوفان برای 

منطقه بندی،بسته 

دهیدپاسخ 

ازاجتناب 

پشتیبانیኁها

-لایهኁها و مراحل  -ریسکኁها شناسایی در استفاده مورد مفهومی ابزار دو 

کلیدی، شرکتኁکنندگان سایر و ریسک بر مبتنی کاری تیم اصلی اعضای شامل نفر  ۱۰حداکثر با فکری طوفان جلسات 
است.ریسک با برخورد گزینهኁهای توسعه برای مؤثر روشی 

ساختمان

تشخیص

-غیره و اتاقኁها ساختمان، سایت،  -هستند ملموس و جغرافیایی لایهኁها این اگرچه 

۱۴۸

مجموعه

غیره. و انسانی نیروی سازمانی، رویهኁهای مانند نیستند، ملموس که باشند عناصری شامل میኁتوانند ماتریس سلولኁهای 
دهید.قرار میኁرسد، نظر به که سلولی در را ایدهኁهایی 

میኁدهد. نشان را ماتریس ساختار بالا  ۲۴جدول کرد. استفاده درمانی گزینهኁهای برای ایدهኁها تحریک برای آنها از میኁتوان 
نیست. «غیرمنطقی» خیلی ماتریس این فکری طوفان طول در چیز هیچ میኁکنید. پر اولیه ایدهኁهای با را خالی جاهای شما 

است.خطی تفکر اندازه به جانبی تفکر کردن فعال آن هدف 

صحنهاتاق سایت

مختلف بخشኁهای از همکاران خلاقانه پتانسیل و تخصصኁها تجربیات، تنوع از دهید. توسعه را گزینهኁها گروهی صورت به 
کارشناسان حفاظت، دانشمندان ساختمان، مهندسان مدیران، مرمتگران، مثال، عنوان به آن، از فراتر و خود سازمان 
شوید.بهرهኁمند غیره، و امنیتی 

بازیابی

بلوک

اتصالات
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ریسکیک برای گزینه چندین 

کنیدبررسی را ماتریسኁها مشترک، نقاط یافتن برای 

کنیدایجاد ماتریس یک ریسک هر برای 

کنیدتهیه گزینهኁها از فهرستی 
جدول در را چیز همه میኁتوانید سپس و بپردازید بودن مقرونኁبهኁصرفه اندازهኁگیری به کنید. تهیه محتمل گزینهኁهای از فهرستی 

کنید.گردآوری  (۲۶(جدول گزینهኁها خلاصه 

خواهد داخلی امنیت کارکنان افزایش ساختمان، لایه در تشخیص ایده یک آنها، پیادهኁسازی به ایده نزدیکኁترین مثال، برای 
یا ساختمان لایه زیر در میኁتوانند ساختمان محیط بر نظارت برای فیلمبرداری دوربینኁهای یا شبانه امنیتی پیمانکاران بود. 
آنها.کردن محدود نه است، ایدهኁها برانگیختن ماتریس، هدف باشد، دقیق تناسب که نیست مهم گیرند. قرار سایت لایه 

برای کردهኁاید، گردآوری خود تحلیل و تجزیه در قبلاً که مرتبطی اطلاعات تمام و پیشگیرانه اقدامات مورد در موجود دانش از 
کنید.استفاده درمانی گزینهኁهای توسعه 

را حشرات حمله که بستهኁبندی مثلاً باشند، مفید خطرات سایر برای پیچیده گزینه این اجزای است ممکن همچنین 
دهد.کاهش نیز را خطرات سایر میኁتواند میኁدهد، کاهش 

هم کنار را برگهኁها کردید، گردآوری ماتریس یک در بررسی مورد خاص ریسک هر برای را مختصری یادداشتኁهای وقتی 
باشید.متناقض و اضافی گزینهኁهای همچنین و مکمل گزینهኁهای مشترک، ایدهኁهای دنبال به و بچینید 

۱۴۹

یا معرفی لایه هر در میኁتوانند که کنترلی مراحل مورد در سیستماتیک طور به شود، مدیریت باید که خاصی ریسک هر برای 
کنید.فکر یابند، بهبود 

عنوان به باشد. لازم قبول قابل سطوح به خطرات کاهش برای درمانی گزینه چند یا دو از ترکیبی است ممکن موارد، برخی در 
نقاط تمام بندی آب  (۲)(اجتناب)، آفات کننده جذب عوامل حذف  (۱)از ترکیبی آفات، از ناشی خطر کاهش برای مثال، 

میኁتواند لزوم صورت در سریع پاسخ امکان برای (تشخیص) آفات بر مکرر نظارت  (۳)و (بلوک) آوری جمع مناطق در ورودی 
است.آفات تلفیقی مدیریت معرفی واقعی، "گزینه" دیگر، عبارت به باشد. پایدار و مؤثر 

گرفتن نظر در همچنین و تنهایی به گزینه هر گرفتن نظر در با درک بهترین اثربخشی، هزینه-محاسبات برای و  (۲۶(جدول گزینهኁها خلاصه جدول اهداف برای 
آنها بنابراین کند، اجرا مرحلهኁای صورت به را ترکیب گزینه که بگیرد تصمیم سازمان است ممکن میኁشود. حاصل مجزا گزینه یک عنوان به «ترکیب» گزینه 

است.منطقیኁتر اجرا توالی کدام که بگیرند تصمیم باید 

پیچیدهگزینهኁهای 
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بودنصرفه به مقرون 

سالدر نگهداری هزینه  +زمانی افق سرمایه/ هزینه  =سالانه هزینه 

بزرگیمرتبه محاسبه 

سالانههزینه 

شدهکار نمونهኁهای مورد در بحث 

هزینهکم گزینه 

سادهبودن، مقرونኁبهኁصرفه محاسبهኁی 

بنابراین:میኁآید. دست به اولیه ریسک میزان از سالانه هزینه میزان کردن کم با هزینه اثربخشی میزان 

دارد.نیاز متوسط کار نیروی و کم نقد پول به اما میኁکند برطرف را کوچک خاص ریسک یک گزینه این 

 MR½9گزینه: از قبل اولیه ریسک 

میኁشود.تبدیل  (MAC)سالانه هزینه بزرگی به  (25(جدول بعد صفحه در تبدیل جدول از استفاده با سالانه هزینه این 

اثربخشی مقدار آنگاه  MR > ،½8یعنی باشد، کمتر واحد  ۱حداقل گزینه اجرای از پس باقیمانده  MRاینکه فرض با 
هزینه،

میኁدهند.نشان را محاسبه زیر، عملی مثال دو 

6= 3½ – 9½ = MAC – MR � MCE 

۱۵۰

سالانه نگهداری هزینه کردن اضافه سپس و زمانی افق طول در اولیه سرمایه هزینه تقسیم با سالانه هزینه 
میኁشود:محاسبه 

کامل امتیاز  ۱حداقل باقیمانده  MRکه است مؤثر کافی اندازه به گزینه این که میኁکند فرض ساده محاسبه این 
کرد.استفاده زیر زیربخش دقیق روش از باید نباشد، اینطور اگر باشد. اصلی  MRاز کمتر 

قرار هدف را بزرگ ریسک یک که جدید) مرکز (یک پرهزینه گزینه یک با را میኁکند حل را کوچک ریسک یک که کوچک) (تعمیرات کمኁهزینه گزینه یک مثالኁها 
داشته یاد به است. کمኁهزینه گزینه  MCE 6از بالاتر کامل امتیاز یک که است  MCE 7پرهزینه، گزینه هزینه اثربخشی میزان میኁکنند. مقایسه میኁدهد، 

یک این است. کوچک تعمیر گزینه از بهتر برابر ده جدید مرکز گزینه بنابراین است، خطی واحدهای در  10ضریب بزرگی، مقیاس در واحد یک که باشید 
مقابل در دارند، ضعیفی هزینه اثربخشی آنها از برخی که «ممکن»، گزینهኁهای بین انتخاب است: ریسک مدیریت به مربوط تصمیمات در رایج معضل 

باشند.داشته عالی هزینه اثربخشی است ممکن اما هستند ما» بودجه از «فراتر که پرهزینه گزینهኁهای 

 –MAC(اصلی)  MR � MCEبا است برابر  (MCE)اثربخشی هزینه-بزرگی 

دلار،  ۳۰۰۰سالانه کار نیروی هزینه علاوه به است، شده تقسیم سال  ۳۰طی که دلار،  ۱۰۰۰اولیه سرمایه هزینه 
است.دلار  = ۳۰۳۳دلار  + ۳۰۰۰دلار  ۳۳سالانه هزینه بنابراین 
 MAC½3سالانه، هزینه میزان 
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قیمتگران گزینه 

 6MACسالانه: هزینه میزان 

۱۰،۰۰۰،۰۰۰

 13MRگزینه: از قبل اولیه ریسک 

۳

۳۰۰۰۰۰

۳۰۰،۰۰۰،۰۰۰

نیمو  ۵

۸

۱,۰۰۰,۰۰۰

نیمو  ۱

بزرگی

۶

نیمو هشت 

۹

۱۰۰۰۰

۱۰

اثربخشی مقدار آنگاه  ،MR<12یعنی باشد، کمتر واحد  ۱حداقل گزینه اجرای از پس باقیمانده  MRاینکه فرض با 
هزینه:

سالانه.هزینه بزرگی برای تبدیل جدول  .۲۵جدول 

۱۰۰،۰۰۰،۰۰۰

۳۰

۳۰۰

۱۰۰۰۰۰

۱۰۰

پول (به سالانه هزینه 
محلی)

۳،۰۰۰،۰۰۰

۳½

۴½
۵

نیمو شش 

نیمو  ۹

۱۵۱

۱۰

۱۰،۰۰۰،۰۰۰،۰۰۰

۴

نیمو دو 

۷

۳۰۰۰

۳،۰۰۰،۰۰۰،۰۰۰

۱۰۰۰

۳۰،۰۰۰،۰۰۰

فعلی تأسیسات مشابه نگهداری هزینهኁهای میኁشود، پرداخت سال  ۳۰طی که دلار میلیون  ۳۰اولیه سرمایه هزینه 
است.دلار میلیون  ۱اضافی سالانه هزینه بنابراین است، 

۱

نیمو هفت 

۲

۷= ۶ – ۱۳ = MAC – MR � MCE 

۳۰۰۰۰

۱,۰۰۰,۰۰۰,۰۰۰

سالانههزینه 
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لگاریتمی.نمرات نه کرد، استفاده خطی واحدهای از باید ریسک، تفریق یا جمع برای 

خطی:واحدهای در خاص ریسک چندین به توجه با 

ازاست عبارت  (CE)بودن صرفه به مقرون خطی، واحدهای نظر از 

خطی:واحدهای در شده داده ریسک 

بودنصرفه به مقرون دقیق محاسبه  •

سالانههزینهኁهای میኁشود / صرفهኁجویی سال در که دارایی ارزش از کسری  :CEواحدهای 

…

با آتشኁسوزی خاص ریسکኁهای تمام کردن جمع مثلاً است، مفید ترکیبی ریسکኁهای محاسبه برای ریسکኁها کردن جمع 
ساختمان.نگهداری به مربوط ریسکኁهای تمام کردن جمع هم، 

است، دارایی ارزش از کسری  Cو رفته دست از ارزش از کسری  Bسال، در نرخ یا فراوانی حسب بر  Aکنیم، استفاده خطی فرمኁهای از ابتدا از اگر 
بود.خواهد سال، در دارایی ارزش از کسری خطی، مؤلفه سه این ضرب حاصل ریسک بنابراین 

کل)(ریسک  10پایه لگاریتم  MR = 15 +کل 

۱۵۲

هر انجام مستلزم است ممکن میኁدهد، کاهش را ریسک چندین که گزینهኁای دقیق ارزیابی میኁشود. ضروری ریسک تفریق ریسک، کاهش محاسبه برای 
باشد.موارد این دوی 

 MRمقیاس در  ۱میزان به حداقل را ریسک نظر، مورد گزینه که است دقیق صورتی در تنها قبلی بخش سادهኁی روش 
را سرقت و آتشኁسوزی مانند کنترل دشوار ریسکኁهای و هستند گران که آنኁهایی ویژه به گزینهኁها، از بسیاری دهد. کاهش 

دارند.نیاز دقیقኁتر محاسبهኁی این به میኁدهند، پوشش 

 2+ریسک  1 +ریسک  =کل ریسک 

است ممکن و بدانند را اثربخشی هزینه-به مربوط محاسبات میኁخواهند که است شده ارائه کسانی برای صفحه این 
بتواند:که کنند ایجاد خودکار گسترده صفحه یا داده پایگاه یک بخواهند 

خطراتتفریق و جمع  •

باقیماندهریسک  -اولیه ریسک  =ریسک کاهش 

= CE  سالدر هزینه ریسک / کاهش

هزینهاثربخشی دقیق محاسبه 

ریسککاهش محاسبه 

ریسکኁهاافزایش 

دارندنیاز دقت به که کسانی برای فقط 

ریسکኁهاتفریق و جمع 

هزینهاثربخشی محاسبهኁی 
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MCE  صفر به سال در دلار  ۱با عملاً را سال یک در ضرر کل ریسک شما که است معنی این به  ۱۵با برابر
به سال در دلار میلیون  ۱حدود با را  ۱۲با برابر  MRشما که است معنی این به  ۶با برابر  MCEمیኁدهید! کاهش 

میኁدهید.کاهش  ۱۱با برابر  MRاز کمتر 

:(MCE)هزینه اثربخشی میزان نظر از 

+ 15 = MCE  مبنای در لگاریتم(CE)10 

کنیم. بررسی شده خرج دلار هر ازای به وصول) (ارزش هزینه در صرفهኁجویی نظر از را گزینهኁها همه  MCEتا بود فرصتی این 
کنند.صرفهኁجویی خود هزینه از بیشتر توجهی قابل طور به میኁتوانند واقع در گزینهኁها از برخی 

۱۵۳

برای را خود مجموعهኁهای بازار ارزش تخمین موزه شد، انجام  CCIتوسط که کانادا در ریسک ارزیابی بررسیኁهای از یکی در 
بود.کرده جمعኁآوری بیمهኁای اهداف 
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خلاصهجدول یک 

کنیداستفاده صفحهኁگسترده نرمኁافزار از 

چقدر؟

۱خطر 

غیرهو 

چقدر 

بزرگ؟

۲ریسک 

?

ریسک.کاهش گزینهኁهای هزینهኁهای و معایب مزایا، مقایسه برای جدولی  .۲۶جدول 

?

آقای

آقای

?

۱۵۴

چقدر؟

۱گزینه 

چقدر 
بزرگ؟

?

۱گزینه 

کدام 
ریسکኁها؟

کدام 
ریسکኁها؟

نام.

آقای

کدام 
ریسکኁها؟

۱خطر 

چه 
خطراتی؟

آقای
?

چقدر؟

توالی از جدول این کند. سازماندهی ارزیابی به کمک برای را گزینهኁها همه به مربوط اطلاعات تمام تا میኁدهد اجازه فرد به بالا جدول 
کامل صفحه یک از یا داد کاهش را ستونኁها تعداد میኁتوان نهایی، گزارشኁهای برای میኁکند. پیروی  ۳وظیفه در شده معرفی مباحث 

کرد.استفاده گزینه هر مورد در دقیق بحث برای 

چه 
خطراتی؟

۲گزینه 

?

آقای

میኁدهد اجازه فرد به این است.  OpenOfficeیا  Excel® MSمانند گسترده صفحه نرمኁافزارهای در جدول این کاربرد قدرتمندترین 
کند.مرتبኁسازی ریسک، سادگی به یا گزینه، بودن صرفه به مقرون یا مانده، باقی  MRیا ریسکኁها،  MRاساس بر تا 

چه 
آقایخطراتی؟

چقدر 
بزرگ؟

گزینهኁهاخلاصه جدول 

بودنصرفه به مقرون  مواردسایر کاهش 

وخاص ریسک دیگرمزایای 
نقدیهزینهኁهای 

MR  خاصریسک گزینهوجود صورت در  MRباقیمانده 

گزینه خطرات
نامኁها)از (استفاده  (تخمین)پایداری هزینهኁهاسایر 

گزینهኁهاتضاد  شدهاجرا 

میኁکند؟ایجاد جدیدی خطرات 

امکانኁسنجی
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ریسکبا برخورد طرح 

طرحیک عناصر 

باقیماندهریسک کیفی ارزیابی 

مقدمه

میኁپردازند؛آنها به اقدامات این که خاصی خطرات و شود انجام باید که اقداماتی از فهرستی  •

باشند:زیر عناصر شامل باید ریسک با مقابله طرحኁهای 

ریسک «تمام مانند کیفی مقیاس یک از ندارد، را باقیمانده ریسک کامل تحلیل تکمیل برای لازم منابع یا زمان کسی اگر 
از مقداری است؛ مانده باقی آن از مقداری اما یافته، کاهش ریسک بیشتر است؛ نمانده باقی ریسکی هیچ یافته، کاهش 
اثربخشی ساده، روش از استفاده با میኁتوان هم هنوز کند. استفاده است» مانده باقی آن بیشتر اما یافته، کاهش ریسک 
زد.تخمین میኁدهند، کاهش را ریسک تمام یا بیشتر که گزینهኁهایی برای را هزینه 

اجرایبررسی برای پیشنهادی تناوب و سازوکار(ها)  •

(پول، اقدام هر اجرای برای نیاز مورد منابع تمام از فهرستی  •پروژه؛ بر نظارت و اقدامات اجرای مسئول شناسایی  •
غیره)؛و خدمات تجهیزات، مواد، انسانی، نیروی 

گزارشኁدهی.برای و طرح 

وشده؛ ذکر اقدامات اجرای برای زمانی جدول  •

به ریسک با مقابله طرح یک تدوین ریسکኁها، با مقابله گزینهኁهای کاربردیኁترین و مؤثرترین مورد در تصمیمኁگیری از پس 
کنید.مستندسازی را ریسک با مقابله استراتژی اجرای نحوه و کرده ساختاردهی را مراحل که میኁدهد را امکان این شما 

اقدامات؛اجرای برای موجود بودجه توزیع نحوه یعنی بودجه، تخصیص  •

۱۵۵
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نتیجهኁگیری

۱۵۶
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افزایش ریسک محاسبات از برخی دهد. تغییر را گزینهኁها هزینهኁهای و ریسک تحلیل است ممکن جدید دانش 
است ممکن تصمیمات میኁیابند. کاهش برخی و افزایش کاهش، گزینهኁهای از برخی میኁیابند. کاهش برخی و 

کنند.تغییر 

کمتر بسیار بعدی چرخهኁهای برای نیاز مورد کار نیروی باشد، شده مستند خوبی به اولیه ریسک چرخه اگر شود. تکرار منظم طور به باید ریسک ارزیابی 
بود.خواهد 

است. ارزیابی زمان در نسبی اهمیت مورد در موجود قضاوت بهترین صرفاً این نیست. ثابت محاسبه یک ارزش دایره 
اولیه ارزش دایره اگر باشد. داشته تنظیم به نیاز ارزش دایره است ممکن کنند، تغییر اقلام اگر کند، تغییر اقلام مقادیر اگر 

 ،CCIداده پایگاه مانند سیستماتیک نرمኁافزارهای از برخی در خصوص به باشند، شده مستند خوبی به ریسک ارزیابی و 
داد.انجام راحتی به و سرعت به میኁتوان را ارزیابی کل محاسبات به مربوط تنظیمات 

۱۵۷

لازم تغییرات و خیر) (یا میኁکنند عمل انتظار مطابق آیا که کنید بررسی تا کنید بررسی و پایش را شده اجرا گزینهኁهای 
کنید.اعمال نیاز، مورد ریسک کاهش اهداف به دستیابی برای را باشد) جدید گزینهኁهای اتخاذ شامل است ممکن (که 

بلندمدتبررسی و نظارت 

اطلاعاتیمنابع بررسی و نظارت 

ریسکኁهابررسی و نظارت 

کنیدبررسی و رصد را ارزش نمودار 
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حفظ برای میኁتوانیم که است اقدامی مهمترین هنوز ناقص، هرچند ریسک، بزرگترین آن کاهش که است این خوب خبر 
باشیم، داشته بیشتری کنترل آنها در میኁتوانیم که زیادی کوچک ریسکኁهای مورد در اقدام شاید دهیم. انجام دارایی 

بود.نخواهد عاقلانه بگیریم، نادیده را بزرگتر ریسکኁهای نتیجه، در اگر اما باشد، آرامشኁبخشኁتر 

احتمال اگر حتی آتشኁسوزی، خطر باشد. بزرگ خطر یک هنوز بزرگ، بسیار خطر یک از باقیኁمانده خطر مؤثر، بسیار درمان از پس حتی که نیست غیرمعمول 
بزرگترین نمیኁتوانیم ما که واقعیت این  -است بد خبر این میኁماند. باقی دارایی یک برای غالب، نه اگر بزرگ، خطر یک اغلب شود، قبل از کمتر برابر پنج آن 

دهیم.کاهش میኁخواهیم که اندازهኁای به را خطرات 

است: این بررسی نهایی سوال  -منابع از ثابت مجموعهኁای به توجه با میراثی داراییኁهای ریسک کاهش  -ریسک مدیریت فرآیند کل هدف به توجه با 
است؟یافته کاهش چقدر دارایی ریسک 

فقط حاضر حال در اما دید، خواهد را پاسخ از بخشኁهایی تدریج به بماند، شغل این در طولانی بسیار زمان مدت کسی اگر 
انجام را کاهش گزینهኁهای از ممکن پیشኁبینیኁهای بهترین و قدیمی خطرات از ممکن پیشኁبینیኁهای بهترین که بداند میኁتواند 

و جدید ذخیرهኁسازی تجهیزات وجود مانند سطحی شاخصኁهای با میኁتوان راحتی به است. کرده عمل آنها اساس بر و داده 
در اینها اما کرد، راحتی احساس میراثی دارایی یک از مراقبت مورد در مرتب، سایت یک یا متعدد کارکنان حضور مرتب، 
هستند.نادرست شاخصኁهای حالت بدترین در و نشده اثبات شاخصኁهای حالت بهترین 

۱۵۸

شد؟محقق هدف آیا 

ماندخواهد نامشخص همچنان موجود پاسخ بهترین 

بررسیبرای نهایی سوال 

خوبخبر بد، خبر 
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ISO، 

حفاظت کمیته شده، ویرایش گریمستاد، ک. در اصلاحی». حفاظت و پیشگیرانه حفاظت برای کلی «چارچوبی س. میخالسکی، 
تا  ۵۸۹صفحات  ،۱۹۹۰ایکوم، حفاظت کمیته فرانسه: پاریس،  .۱۹۹۰آگوست  ۳۱تا  ۲۶درسدن، سالانه، سه نشست نهمین ایکوم، 

۵۹۱.

حفاظتی اقدامات بین تفاوت درک و آینده نسلኁهای برای مجموعه ارزش مدلኁسازی اجتماعی: تخفیف «نرخ س. میچالسکی، 
نسخهኁهای  :۲۰۰۸سپتامبر  ۲۶تا  ۲۲نو، دهلی سهኁسالانه، کنفرانس پانزدهمین ایکوم، حفاظت کمیته در بلندمدت». و کوتاهኁمدت 

.۷۵۸تا  ۷۵۱صفحات  PVT، Allied ،۲۰۰۸انتشارات هند: نو، دهلی چاپ. از پیش 

.۱۹۷۱آکسفورد، دانشگاه انتشارات انگلستان: لندن، مرمت. و تعمیر بهسازی، هنری: آثار و باستانی آثار از حفاظت ورنر. ای. ای. و جی. اچ. پلندرلیث، 

.۲۰۰۳اینفورمیشن، هاورث انتشارات بریتانیا: آکسفورد، حراست. و حفظ برای فرهنگی: منابع استراتژیک مدیریت ای.تی. مریل، 

۱۵۹

سطح در مجموعهኁها ریسک مدیریت «آموزش والر. آر. آر. و ورگر، آی. میچالسکی، اس. بروکرهوف، ای. سی.، آنتومارچی، 
.140-117صفحات  2،2 ،(2005)بایگانی و موزه متخصصان برای مجلهኁای مجموعهኁها: بینኁالمللی». 

بریتانیا: لندن، تاریخی. محیط پایدار مدیریت برای حفاظت راهنماییኁهای و سیاستኁها اصول، مکኁفرسون. ای. و پ.، دروری، 
.۲۰۰۸هریتیج، انگلیش انتشارات 

نگهداری: و « حفظ کتاب در حفاظت». برای کنگره کتابخانه برنامهኁریزی چارچوب میراثی: داراییኁهای از «حفاظت دی. هامبورگ، 
.۷۲-۶۷صفحات  ،۲۰۰۲کنگره، کتابخانه سی: دی واشنگتن فرهنگی». منابع استراتژیک مدیریت 

آکادمی مقالات مجموعه (مروری)». تکنولوژیکی خطرات مقایسهኁای ریسک «تحلیل کاسپرسون. ایکس جی و دبلیو، آر کیتس، 
.7038-7027صفحات  ،80 22 ،(1983)علوم ملی 
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نیویورک: نیویورک، انسانی. ریسک و سمی مواد کتاب در ریسک». جامع «ارزیابی رودریکس. وی. جی. و جی، آر. تاردیف، 
.۴۳۴-۳۹۱صفحات  ،۱۹۸۷پلنوم، انتشارات 

کانادا، باستانی آثار از حفاظت انجمن مجله موزهኁها». در موجود مجموعهኁهای برای آتشኁسوزی ریسک «ارزیابی جی. تترو، 
.21-3صفحات  33 ،(2008)

استرالیا، مجموعهኁهای شورای استرالیا: کانبرا، مجموعهኁها. اهمیت ارزیابی برای راهنمایی  :۲.۰اهمیت وینکኁورث. کی. و آر.، راسل، 
۲۰۰۹.

 ،BusinessDictionary.com .۲۰۱۵(۱۳۹۴)شرکت. فایننس، وب 

زیست محیط از حفاظت موسسه انتاریو: اتاوا،  .۲۹فنی بولتن فرهنگی. اموال آفات با مبارزه کیگاوا. آر. و تی. استرنگ، 
.۲۰۰۹کانادا، 

استرالیا: سیدنی، ریسک. مدیریت /NZS AS ،4360:2004نیوزیلند. استانداردهای و استرالیا استانداردهای 
.۲۰۰۴نیوزیلند، استانداردهای و بینኁالمللی استرالیا استانداردهای 

جامعه: و ریسک « تحلیل کتاب در ریسک». مدیریت در گفتمان و مشارکت تخصص: و مشورت ادغام «چالش او. رن، 
ویراستار.اسمال، ام. و مکኁدنیلز تی. نوشته حوزه» این میانኁرشتهኁای توصیف 

.(SRA)ریسک تحلیل انجمن ریسک تحلیل مبانی کمیته 

–۳۶۶.۲۸۹صفحات  ،۲۰۰۴کمبریج، دانشگاه انتشارات انگلستان: کمبریج، 

 ،2015a.SRAواژهኁنامه 

تفسیر».  -تاریخی مصنوعات و سازهኁها حفظ برای استراتژی تدوین نیواورلئان: «منشور تیلور. اچ. تی. و اچ.، استول، 
.۶۰-۵۷صفحات  ،۲۷ ۳ ،(۱۹۹۶)شماره  ،APTبولتن 

(یونسکو).متحد ملل فرهنگی و علمی آموزشی، سازمان 

۱۶۰

.ب۲۰۱۵ریسک، تحلیل مبانی ریسک. تحلیل انجمن 

.۲۰۱۵فرهنگی، میراث ملی قوانین از یونسکو داده پایگاه 
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تجمعیفرآیند 

Bنمره 

امتیازیک 

Cنمره 

تهدید)با (مترادف خطر 

پیامد

واژهኁنامه

چه است: شده مطرح سوال یک عنوان به تحلیل طول در  .۲است). شده بیان ارزش دایره از درصدی صورت (به تأثیر تحت موارد  .۱
تمام ارزش آن: اندازهኁگیری رسمی تعریف  .۳ارزش)؟ دایره از درصدی صورت (به میኁگیرد قرار تأثیر تحت فرهنگی میراث دارایی از مقدار 

مقیاس به و شده بیان فعلی فرهنگی میراث دارایی از کسری صورت به میኁگیرند، قرار تجمعی فرآیند یا رویداد تأثیر تحت که مواردی 
 ٪۱۰دهنده نشان  ۴فعلی، فرهنگی میراث دارایی ارزش  ٪۱۰۰دهنده نشان  ۵امتیاز آن در که میኁشود، تبدیل  Cمرحلهኁای پنج لگاریتمی 

است.غیره و فعلی فرهنگی میراث دارایی ارزش 

است. ABCروش در خاص معانی با اصطلاحات از کوتاه واژهኁنامه یک این 

میኁشود.دارایی ارزش رفتن دست از باعث که زوال متناوب یا مستمر فرآیند 

دست از آسیبኁدیده مورد هر در ارزش مقدار چه میኁشود: مطرح سوال یک عنوان به تحلیل طول در  .۲آسیبኁدیده. مورد هر برای ارزش دادن دست از  .۱
پنج لگاریتمی مقیاس به که فرآیند، یا رویداد دلیل به آسیبኁدیده مورد هر برای ارزش دادن دست از کسری آن: اندازهኁگیری رسمی تعریف  .۳رفت؟ خواهد 

است.غیره و ارزش دادن دست از  ٪۱۰دهنده نشان  ۴امتیاز ارزش، دادن دست از  ٪۱۰۰دهنده نشان  ۵امتیاز آن در که میኁشود، تبدیل  Bمرحلهኁای 

رخ یکبار وقت چند رویداد این رویدادها، برای میኁشود: مطرح تحلیل طول در سوال یک عنوان به  .۲وخامت. نرخ یا رویداد فراوانی  .۱
.۳شد؟ خواهد شده مشخص ضرر باعث وقوع، از پس مدت چه فرآیند این تجمعی، فرآیندهای برای داد؟ خواهد 

دارد.را میراثی دارایی ارزش دادن دست از یا خسارت ایجاد پتانسیل که چیزی 

ایجاد برای لازم زمان معکوس فرآیندها، برای و رویدادها بین متوسط زمان معکوس رویدادها، برای آن: اندازهኁگیری رسمی تعریف 
بین سال  ۱دهنده نشان  ۵امتیاز آن در که میኁشوند، تبدیل  Aمرحلهኁای پنج لگاریتمی مقیاس به کدام هر که شده، مشخص خسارت 
است.غیره و سال  ۱۰دهنده نشان  ۴امتیاز شده، مشخص خسارت به رسیدن برای سال  ۱یا رویدادها 

آن.ارزش از  ٪۵مثلاً میراث، دارایی ارزش از کسری میراث، ریسک برای 

۱۶۱
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ریسکارزیابی 

قدر

مورد

ریسک

ریسکارزیابی 

ریسکمدیریت 

ریسکتحلیل 

میراثدارایی 

ریسکشناسایی 

(MR)خطر میزان 

هم هنوز و شد ایجاد مرحله شش در مشاهده قابل ستارگان تمام روشنایی طبقهኁبندی برای باستان یونانیان توسط قدر مقیاس اولین 
لگاریتمی مقیاس یک ریشتر  ،1930دهه در است. لگاریتمی مقیاس یک این میኁگیرد. قرار استفاده مورد امروزی ستارهኁشناسان توسط 

نجوم در را کاربرد همان  ABCروش باشد، نیز ساده اندازه معنای به میኁتواند "قدر" کلمه اگرچه نامید. "قدر" را آن و کرد اختراع زلزله برای 
دارد.اشاره شده تعریف لگاریتمی مقیاس در اندازهኁگیری به بودن) صرفه به مقرون یا هزینه (یا خطر قدر میኁکند: اتخاذ زلزله و 

آنهاست.مسئول سازمان یک که فرهنگی میراث اقلام تمام مجموع 

میኁشود.شناساییኁشده خاص ریسک هر اندازهኁگیری به منجر که فرآیندی 

میኁشود.معیارها برخی یا ریسکኁها سایر به نسبت خاص ریسک هر ارزیابی به منجر که فرآیندی 

 ٪۱۰۰معادل  MR 15آن در که میኁشود، بیان نقطهኁای  ۱۵لگاریتمی مقیاس یک در  (MR)ریسک بزرگی صورت به ریسک  ،ABCروش در 
است.غیره و سال در دارایی ارزش دادن دست از  ٪۱۰معادل  MR 14سال، در دارایی ارزش دادن دست از 

تحلیل و تجزیه مورد سپس میኁتوانند که میኁشود خاص ریسکኁهای شناسایی به منجر که فرآیندی 
گیرند.قرار 

دارایی انتظار مورد ارزش دادن دست از کسری آن: اندازهኁگیری رسمی تعریف  .۲فرهنگی. میراث دارایی ارزش دادن دست از احتمال  .۱
در  (MR)ریسک بزرگی به خطی عبارت این  ،ABCروش در قرن. هر در ارزش دادن دست از  ٪۱مثلاً زمان، واحد در فرهنگی میراث 

است.غیره و سال در ضرر  ٪۱۰با برابر  MR ۱۴سال، در ضرر  ٪۱۰۰با برابر  MR ۱۵آن در که میኁشود، تبدیل نقطهኁای  ۱۵لگاریتمی مقیاس 

۱۶۲

گیرد.قرار استفاده مورد ریسک ارزیابی برای معناداری طور به میኁتواند که فرهنگی میراث دارایی از جزئی 

است.ریسک رساندن حداقل به آن هدف که سازمان یک در فرآیندی 

ریسک.ارزیابی و ریسک تحلیل ریسک، شناسایی ترکیبی فرآیندهای 
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ریسکدرمان 

ارزشپای 

۱۶۳

ریسککاهش اجرای و برنامهኁریزی 

میኁدهد.نشان را میراثی داراییኁهای کل در ارزش توزیع نحوه که دایرهኁای نمودار 
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