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بازیابیبرای برنامهኁریزی و بحران از پس ارزیابیኁهای 
مورددر مشترک اعلامیه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

۱صفحه 

۲۰۰۸سپتامبر  ۲۵

بازیابی؛برای برنامهኁریزی و سانحه از پس نیازهای ارزیابی به رویکرد 

مشترک ابتکارات برای فرصتኁهایی شناسایی و واقعی، یا قریبኁالوقوع طبیعی بلایای و درگیری، و آسیبኁپذیری موقعیتኁهای رصد با همزمان میدان، و ستاد سطح در استراتژیک ارتباط برقراری  �
باشد؛داشته مزایایی است ممکن ما مشترک تلاشኁهای آنኁها در که 

داریم:تصمیم و شود بنا آن بر اجرا، به برنامهኁریزی از بهبودی تلاشኁهای و بحران مدیریت انتقال با همزمان میኁتواند که است اساسی اساس و پایه اولیه، استراتژیک تعامل و گفتگو که داریم اذعان ما 

به پاسخگویی با تا کنند بسیج بحران از پس واکنش چارچوبኁهای تدوین و هماهنگኁسازی برای را خود منابع و نهادها تا تلاشند در جهانی بانک و متحد ملل سازمان توسعه گروه اروپا، کمیسیون 
مشترک بستر یک که معتقدیم ما دهند. افزایش بحرانኁها برابر در را کشور تابኁآوری مؤثر، بازیابی و واکنش پیشگیری، برای ملی نهادهای ظرفیت تقویت و آسیبኁپذیر جمعیتኁهای بهبودی نیازهای 

مورد فرآیندهای اصلاح برای توجهی قابل کارهای انجام حال در ما است. محوری درگیریኁها، و بلایا با مرتبط بحرانኁهای از پس پایدار و مؤثر بینኁالمللی واکنش یک ارائه برای اقدام، و مشارکت برای 
هستیم.خشونتኁآمیز درگیریኁهای یا طبیعی بلایای از آسیبኁدیده جمعیتኁهای و کشورها بازیابی برای حمایت بسیج و برنامهኁریزی ارزیابی، برای بینኁالمللی و ملی شرکای استفاده 

اقدامبرای مشترک پلتفرم یک 

مشترک/معیارهای از استفاده و توسعه از حمایت و مربوطه داخلی برنامهኁریزی فرآیندهای در مشارکت  �
بررسی؛و نظارت برای مشترک فرآیندهای و نتایج چارچوبኁهای 

مشترکچارچوب یک و مناقشه، از پس نیازهای ارزیابی برای رایج روشኁهای از استفاده و توسعه از حمایت  �

موارداین برای ما نهادی و جمعی ظرفیت تعمیق برای کارکنان آموزش و ابزارها توسعهኁی در سرمایهኁگذاری  �
وفرآیندها؛ 

شدخواهد برگزار که ارشد سطح در جلسهኁای طریق از مشترک پلتفرم اجرای پیشرفت بر نظارت  �
بار.یک سالی 

Machine Translated by Google



در شرکا با و گرفت خواهد قرار دسترس در چاپی و دیجیتال نسخهኁهای صورت به اکنون راهنما این حمایت، این لطف به سپاسگزاریم . اروپا اتحادیه مالی حمایت و راهنمایی از ویژه به ما 
شد .خواهد گذاشته اشتراک به کشوری و منطقهኁای جهانی، سطوح 

از صمیمانه مایلیم درگیر، افراد همه طرف از است. شرکا از وسیعی طیف فنی نظرات و اختصاصی همکاری نتیجه ارزیابی، ابزار خود مانند دقیقاً سانحه، از پس نیازهای ارزیابی راهنمای 
 WHOو  ،UNWOMEN UNICEF، UNHABITAT، UNESCO، UNEP، UNDP، ILO، FAOمتحد: ملل سازمان توسعه گروه اعضای و جهانی بانک اروپا، اتحادیه مشارکتኁکنندگان و کارکنان 

کنیم.تشکر 

عملی اطلاعات به دستیابی امکان دادهኁاند، قرار ما اختیار در آنها که تجربهኁای و دانش کنیم. تشکر دادهኁاند، انجام محل در را سانحه از پس نیازهای ارزیابی که کسانی از مایلیم همه، از بیش 
بخشید.خواهد بهبود را طبیعی بلایای مورد در آتی ارزیابیኁهای شک بدون که است کرده فراهم را بررسیኁشدهኁای روشኁهای و فراوان 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۲

تشکرو تقدیر 

است.سهኁجانبه شرکای رؤسای توسط نهایی تأیید انتظار در راهنما این 

شود.تلقی اروپا اتحادیه رسمی نظر کننده منعکس نمیኁتواند وجه هیچ به اینجا در شده بیان نظرات است. شده تهیه اروپا اتحادیه مالی کمک با سند این 

۲
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انسانی بازیابی نیازهای ارزیابی و  (DaLA)زیان و خسارت ارزیابی جمله از برنامهኁریزی، و ارزیابی مختلف تکنیکኁهای ترکیب و بهرهኁگیری با  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی راهنمای 
(HRNA)،  هایኁریزی مورد در گام به گام دستورالعملኁاجرای و برنامهPDNA  دهد. ارائهኁابزار از که متخصصانی بازخورد که است امید کاری، سند یک عنوان به میPDNA  کنند، استفادهኁمی

کند.فراهم را بهبود به رو  PDNAروشኁشناسی یک و شده آموخته درسኁهای امکان و شود گنجانده راهنما این در مداوم طور به 

به بازیابی برنامهኁریزی تا یابد گسترش باید نیز نیازها ارزیابی روشኁشناسی است، گسترش حال در گذشته از بهتر بازسازی بر آشکار تأکید با تدریج به بازیابی گسترهኁی و دامنه که آنجایی از 
شود.تبدیل منابع بسیج برای معتبر ابزاری به تا باشد واقعኁبینانه و دقیق باید بازیابی ارزیابی این، بر علاوه شود. انجام یکپارچهኁتر و جامعኁتر شیوهኁای 

را گستردهኁای طیف ارزیابیኁها این میኁدهد. پوشش را بخشኁها از وسیعی طیف و میኁشود انجام آژانسኁها از زیادی تعداد توسط متعددی ارزیابیኁهای بزرگ، بلایای وقوع از پس معمولاً 
متنوع، روشኁهای با همراه شده، انجام ارزیابیኁهای زیاد تعداد ریسک. کاهش و بلندمدت بازیابی الزامات از ارزیابی دقیقኁترین تا گرفته فوری نیازهای سریع ارزیابی از  -میኁشوند شامل 
دارد.همراه به بازیابی مرحله برنامهኁریزی هنگام در ذینفعان برای را سردرگمی و شفافیت عدم ریسک 

زیرساختኁها، به مربوط بازیابی نیازهای و باشد چندبخشی باید ارزیابی چنین دارد. وجود سانحه از پس دوره در جامع و استاندارد ارزیابی به نیاز مورد در فزایندهኁای اجماع دلیل، همین به 
کند.برطرف جامع و متعادل شیوهኁای به را جامعه و اجتماعی خدمات و معیشت سرپناه، 

و منسجم رویکردی راهنما این که است امید است. بازیابی چارچوب طراحی و نیازها ارزیابی اجرای و برنامهኁریزی حین در دستኁاندرکاران به فنی پشتیبانی ارائه راهنما، این کلی هدف 
کند.تسهیل را سریع اقدام و تصمیمኁگیری حال عین در و دهد ارائه بازیابی نیازهای از جامع و عینی تخمینی دهد، ارائه سانحه از پس ارزیابی به سازگار 

است. شده تهیه اروپا اتحادیه و جهانی بانک  ،UNDGتوسط زیر راهنمای دستኁاندرکاران، توسط  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی از استفاده ساختن امکانኁپذیر و تسهیل منظور به 
میኁکند.حفظ را بهبود مختلف جنبهኁهای بین تعادل و میኁدهد پوشش را بخشኁها همه که میኁکند استاندارد و ساده را ارزیابی روش یک راهنما، این 

با  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای مشترک ابزاری توسعه در  (EU)اروپا اتحادیه و  (WB)جهانی بانک  ،(UNDG)متحد ملل سازمان توسعه گروه نگرانیኁها، این به پاسخ در 
سانحه از پس بازیابی نیازهای و تلفات خسارات، از دولت هدایت تحت و جامع عینی، ارزیابی امکان که میኁدهد ارائه را منسجم و هماهنگ رویکردی ابزار، این کردهኁاند. همکاری یکدیگر 

میኁسازد.هموار یکپارچه بازیابی چارچوب یک برای را راه و میኁکند فراهم را 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

۳صفحه 

پیشگفتار
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۱۴

۹

۵۴

۱۰

۲۴

۱۱

۴۵

۱۹

۲۰
۲۲

۲۹

۱۴

۴۷

۵۱

۱۰

۷

۴۸

۱۱

۱۲

۱۷

۱۵

۳۱

مطالبفهرست 
الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۴

PDNAانجام  2 -فصل 

PDNAراهنمای بر مقدمهኁای  1 -فصل 

PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 

راهنماسازماندهی  ۱.۵ -

مخاطب ۱.۳ -

PDNAراهنمای از هدف  ۱.۲ -

PDNAیک نتایج  ۱.۷ -

محدودیتኁها ۱.۴ -

PDNAاصلی عناصر  ۲.۲ -

فرآیندو مراحل  ۳.۲ -

(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام برای دولت با مشورت  ۳.۳ -

هماهنگیو مشارکت  ۱.۹ -

راهنمااصول  ۱.۸ -

PDNAرویکرد مقدمه:  ۲.۱ -

PDNAفعالኁسازی  ۳.۴ -

مقدمه ۱.۱ -

PDNAیک اهداف  ۱.۶ -

مقدمه ۳.۱ -

بازیابیاستراتژی  ۲.۲.۴ -

فاجعهتأثیر  ۲.۲.۳ -

پایهاطلاعات  ۲.۲.۱ -

فاجعهاثرات  ۲.۲.۲ -
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ابزارجعبه 

پیوستኁها

۷۸

۱۲۱

۶۷

۶۹

۷۱

۱۰۴

۷۵

۸۶
۸۴

۹۰

۱۱۳

۱۱۸

۷۱

۵۶

۷۳

۸۱
۸۳

۹۱

۸۷

۹۲

۸۸

۱۱۵

۵صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

بازیابیاستراتژی و  PDNAگزارش  :۱الگوی نمونه 

بحراناز پس و بحرانی شرایط برای جهانی بانک و متحد ملل سازمان مشارکت چارچوب  .۲پیوست 

بازیابیاستراتژی تدوین  ۳.۷ -

PDNAتهیه  ۳.۵ -

دادهኁهاتحلیل و جمعኁآوری  ۳.۶ -

بالاسطح مدیریت تیم وظایف: شرح نمونه 

فنیپشتیبانی توابع وظایف: شرح نمونه 

PDNAمخاطبین فهرست الگوی 

-WBUNDGبحران از پس عملیاتی پیوست  .۳پیوست 

پیگیریاقدامات سایر و بازیابی چارچوب  ۳.۹ -

PDNAمدل وب بر مبتنی کاری فضای 

بازیابیبرای برنامهኁریزی و بحران از پس ارزیابیኁهای مورد در مشترک بیانیه  .۱پیوست 

PDNAبرنامهኁریزی ماموریت وظایف: شرح نمونه 

PDNAبرای  :ToRنمونه 

منابعبسیج  ۳.۸ -

نویسیگزارش وظایف: شرح نمونه 

اطلاعاتمدیریت متخصص وظایف: شرح نمونه 

بازیابینیازهای ارائه جدول  :۲الگوی نمونه 

PDNAهماهنگی تیم وظایف: شرح نمونه 

(PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی انجام برای کشوری درون تخمینی هزینهኁهای نمونه: الگوی 
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اختصارات

صفحه ۶

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

-HABITAT)(UNمتحد ملل سازمان 

کلاه

ایدزاچኁآیኁوی/مورد در متحد ملل سازمان مشترک برنامه 

انسانیبازیابی نیازهای ارزیابی 

فقرکاهش استراتژی مقاله 

متحدملل سازمان 

هرانا

متحدملل سازمان 

هزارهتوسعه اهداف 

تلفیقیتجدیدنظرخواهی فرآیند 

متحدملل سازمان جمعیت صندوق 

UNCT

متحدملل سازمان کودکان صندوق 

(فائو)متحد ملل کشاورزی و خواربار سازمان 

بینኁالمللیمالی موسسات 

تیسی اچ 

جهانیبانک 

هزارهتوسعه 

پیاس آر پی 

داخلیناخالص تولید 

(WFP)غذا جهانی برنامه 

دالا

افتی دی ام  اهداکنندهچند امانی صندوق 

(IFI)بینኁالمللی مالی موسسات 

(UNAIDS)ایدز زمینه در متحد ملل سازمان مشترک برنامه 

جهانیبهداشت سازمان 

نهادمردم سازمان 

متحدملل سازمان توسعه گروه 

آندف

تور

متحدملل سازمان بشر اسکان برنامه 
یونیسف

نهادمردم سازمان 

اروپااتحادیه 

متحدملل سازمان توسعهኁای کمکኁهای چارچوب 

جهانیبهداشت سازمان 

ایسی سی 

جهانیبانک 

اکلاک

داخلیناخالص تولید 

-UNDPBCPRUNDPبحران بازیابی و پیشگیری دفتر 

کشوریمشترک ارزیابی 

کارائیبو لاتین آمریکای برای متحد ملل سازمان اقتصادی کمیسیون 

اروپااتحادیه 

سیای 

پیኁدیኁانኁای

غذاجهانی برنامه 

زیانو خسارت ارزیابی 

متحدملل سازمان توسعه برنامه 

(فائو)متحد ملل کشاورزی و خواربار سازمان 

متحدملل سازمان 

بازیابیراه نقشه و سانحه از پس نیازهای ارزیابی 

بلایاخطر کاهش 

(OCHA)متحد ملل سازمان بشردوستانه امور هماهنگی دفتر 

بسازیدقبل از بهتر 

آرآر دی 

افپی بی آر 

(UNFPA)متحد ملل سازمان جمعیت صندوق 

اروپاکمیسیون 

متحدملل سازمان توسعه برنامه 

متحدملل سازمان بشردوستانه امور هماهنگی دفتر 

مرجعشرایط 

بیኁبی

کشوردر متحد ملل سازمان بشردوستانه تیم 

نتایجبر مبتنی برنامهኁریزی چارچوب 

متحدملل سازمان کشوری تیم 
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PDNAراهنمای بر مقدمهኁای 
۱فصل 

صفحه ۱۱۱
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گروه و  (WB)جهانی بانک  ،(EU)اروپا اتحادیه  ،۲۰۰۸سال در شد. سانحه از پس شرایط در انسجام بهبود برای هماهنگی تقویت و قوی مشارکتኁهای ایجاد به نیاز تشخیص به منجر امر این 
و دولتኁها از هماهنگ، رویکردی با تا کنند بسیج سانحه از پس ارزیابی روشኁهای هماهنگኁسازی برای را عضو منابع و نهادها که کردند توافق  (UNDG)متحد ملل سازمان توسعه 

است.هماهنگ رویکرد این توجه قابل نتیجه نشانኁدهنده  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی راهنمای فعلی جلد شود. حمایت بهتر آسیبኁدیده جمعیتኁهای 

است. آسیبኁدیدگان به نجاتኁبخش امدادی کمکኁهای ارائه و بشردوستانه نیازهای سریع ارزیابی وظیفه، فوریኁترین آن، در که است طاقتኁفرسا و پیچیده محیطی فاجعه، از پس شرایط 
به بلایا با مواجهه در خطر کاهش آن در و شود منجر پایدار توسعه فرآیند به که است بازیابی جامع برنامه یک تدوین و فاجعه از ناشی تلفات و خسارات ارزیابی مستلزم همچنین امر این 

دارد.نیاز بینኁالمللی و ملی بازیگران از وسیعی طیف حمایت به اغلب است، گرفته قرار فاجعه تأثیر تحت که کشوری چالشኁهایی، چنین با مقابله برای شود. گرفته نظر در صراحت 

نظر از ارزیابیኁهایی چنین معمولاً میኁشد. مشخص میኁشد، انجام مربوطه خیرین و آژانسኁها گروهኁها، توسط که برنامهኁریزی تمرینኁهای و موازی نیاز ارزیابی چندین با فرآیند این گذشته، در 
میኁشدند.انجام بهبود و واکنش مراحل طول در مختلف مراحل در و بودند متفاوت دقت و دامنه 

از:عبارتند آنها 

شد.امضا توسط ...  ۲۰۰۸سپتامبر  ۲۵در که بازیابی برای برنامهኁریزی و بحران از پس ارزیابیኁهای مورد در مشترک بیانیه  �

و فرآیند هماهنگኁسازی راهنما این هدف است. شده تدوین بلایا از پس بازیابی برنامهኁریزی و ارزیابی در هماهنگ اقدام و مشارکت برای مشترک بستری عنوان به  PDNAراهنمای 
است.بلایا از آسیبኁدیده جمعیتኁهای و کشورها بازیابی برای حمایت بسیج و برنامهኁریزی ارزیابی، برای جهانی بانک و اروپا اتحادیه متحد، ملل سازمان استفاده مورد روشኁهای 

recovery.htmland-prevention-crisis-librarypage/home/en/undp/content/www.undp.org/http://� 

جهانیبانک رئیس و متحد ملل سازمان دبیرکل توسط  ،۲۰۰۸

بانک اروپا، اتحادیه آژانسኁهای بین همکاری طریق از مداوم طور به که است کاری سند یک این ترتیب، این به است.  PDNAرویهኁهای شفافኁسازی برای مشترک تلاشی  PDNAراهنمای 
میኁتوان را  PDNAراهنمای مورد در نظرات شد. خواهد بهኁروزرسانی و بهبود گسترش،  ،PDNAاجرای تجربیات اساس بر بلایا، از آسیبኁدیده جوامع و شرکا دولتኁها، ملل، سازمان و جهانی 

کرد:ارسال زیر وبኁسایتኁهای در 

needs_en.htmpolicies/echo/ec.europa.eu/http://� 

index_en.htm)www.eeas.europa.eu/http://� 

از ...نمایندگی به  (UNDP)متحد ملل سازمان توسعه برنامه مدیر اروپا، کمیسر 
UNDG  کشوریخدمات و عملیاتی سیاست امور در جهانی بانک رئیس معاون و

است. شده تهیه بحران از پس همکاری مورد در نهادی توافقኁنامهኁهای از مجموعهኁای اجرای جریان در جهانی بانک و اروپا اتحادیه ملل، سازمان آژانسኁهای از کارکنانی توسط راهنما این 
است.شده گنجانده پیوستኁها در توافقኁنامهኁها این از نسخهኁهایی 

به متحد ملل سازمان توسعه برنامه مدیر و جهانی بانک عامل مدیر توسط  2008اکتبر  24در که جهانی بانک متحد-ملل سازمان توسعه گروه بحران از پس عملیاتی پیوست 
شد .امضا  UNDGاز نمایندگی 

شد ،امضا اکتبر  24در که بحران از پس و بحرانی شرایط برای جهانی بانک و متحد ملل سازمان همکاری چارچوب 

۹صفحه 

pdnawww.recoveryplatform.org/http://� 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAراهنمای بر مقدمهኁای  1 -فصل 
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PDNAراهنمای از هدف  ۱.۲ -

مخاطب ۱.۳ -

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۱۰

بازیابی؛نیازهای از جامع و عینی برآورد یک تهیه در مشارکت  �

ذینفعان؛توسط سریع اقدام و تصمیمኁگیری تسهیل 

کنید؛کمک مقرونኁبهኁصرفهኁتر رویکرد یک به همپوشانی، کاهش و هماهنگی برای تلاش با  �

برنامهኁریزی؛و ارزیابی برای منسجم و پیشኁبینی قابل رویکرد یک ارائه  �

�

این است. شده گرفته نظر در بازیابی برای برنامهኁریزی فرآیند شروع و  PDNAانجام جهت اقدام و تحلیل و تجزیه برای مشترک پلتفرم و مشترک رویکرد یک عنوان به  PDNAراهنمای این 
اقتصادی کمیسیون توسط که است نیازها و زیانኁها خسارات، ارزیابی روش و متحد ملل سازمان آژانسኁهای توسط شده اعمال مختلف برنامهኁریزی تکنیکኁهای و ارزیابیኁها شامل راهنما 

میኁشود.اعمال جهانی بانک توسط و تدوین  (ECLAC)کارائیب و لاتین آمریکای برای متحد ملل سازمان 

دولتኁها و مدنی جامعه جوامع، مردم، بر را بلایا تأثیر که میኁکند تسهیل را جامع ارزیابی فرآیند یک راهنما این است. شده بنا بلایا تأثیر ارزیابی برای موجود روشኁهای اساس بر راهنما این 
فرهنگی، اجتماعی-انسانی، منظر از بازسازی نیازهای شناسایی به راهنما این ارزیابی، چنین نتایج از استفاده با میኁکند. ثبت کشور زیرساختኁهای و فیزیکی داراییኁهای بر همچنین و 

میኁکند.کمک پایدار و جامع شیوهኁای به بازسازی نیازهای به رسیدگی برای بازسازی استراتژی یک تدوین به خود، نوبه به که میኁکند کمک زیستኁمحیطی و اقتصادی 

هستندبرای ... بینኁالمللی همکاری درخواست و فاجعه اعلام مسئول که دولتی ارشد مقامات 

خطرپذیری.کاهش و بازیابی بلایا، به واکنش مسئولیتኁهای با مختلف وزارتخانهኁهای در دولتی مقامات  �

بازیابی؛استراتژیኁهای و ارزیابیኁها اعتبار بهبود  �

شمولیت؛و اطمینان قابلیت کیفیت، مورد در مشترک استانداردهای حداقل ارائه  �

یک ارائه راهنما، این فوریኁتر هدف است. هماهنگኁتر رویکردی طریق از سانحه از پس بازیابی برنامهኁریزیኁهای و ارزیابیኁها در دولتኁها به بهتر پشتیبانی ارائه  ،PDNAراهنمای کلی هدف 
بینኁالمللی کمک درخواست که است دولتኁهایی به جهانی بانک و متحد ملل سازمان اروپا، اتحادیه سوی از مؤثر و هماهنگ پشتیبانی برای پیشኁبینی قابل ترتیبات و توافقኁشده چارچوب 

میኁدهد:ارائه زیر حیاتی حوزهኁهای در استفاده برای آسان و عملኁمحور کاربردی، راهنمایی راهنما، این هدف، این به دستیابی برای دارند. سانحه از پس بازسازی و بازیابی برای 

آن.از پس بازسازی و بازیابی تلاشኁهای و فاجعه از ملی ارزیابی 

بینኁالمللی؛جامعه توسط کارآمد و حرفهኁای واکنش یک در مشارکت  �

بازسازی.و بهبود برای مالی تأمین فرصتኁهای بهبود  �

از پس بازیابی و واکنش ارزیابی، هماهنگی و سازماندهی برای دولت درخواست به پاسخگویی به موظف که کشور داخل و مرکزی ستاد در چندجانبه آژانسኁهای از ارشد مدیران  �
بانک ملل، سازمان آژانسኁهای کشوری داخل نمایندگان متحد، ملل سازمان کشوری تیمኁهای  ،(RC)مقیم هماهنگኁکننده /(HC)بشردوستانه هماهنگኁکننده شامل این هستند. فاجعه 
میኁشود.هستند، مرتبط بشردوستانه مرحله از فراتر فاجعه از پس واکنش با مستقیماً که خدماتی یا ادارات واحدها، همچنین و اروپا، اتحادیه و جهانی 

گرفته نظر در هستند،  PDNAفرآیند هماهنگی و هدایت مسئول که مدیرانی و میኁکنند شرکت  PDNAاجرای و برنامهኁریزی در که متخصصانی به کمک برای اول درجه در  PDNAراهنمای 
است:شده گرفته نظر در زیر موارد برای راهنما این خاص، طور به است. شده 
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�

مشارکت ارزیابی در است ممکن که سانحه، از پس بازیابی برای برنامهኁریزی و واکنش ارزیابی، در مسئولیتኁهایی با کشور داخل و ستاد در چندجانبه آژانسኁهای از فنی کارکنان  �
باشند.داشته 

بود.خواهد مفیدتر میኁکنند، شرکت ارزیابی در که فنی کارشناسان برای و میኁدهد ارائه بخش هر خاص ارزیابیኁهای برای فنی راهنمای راهنما، این ب جلد 

ارزیابی.نتایج اساس بر بازیابی استراتژی تدوین 

بود.خواهد مفید مخاطبان از وسیعی طیف برای که میኁدهد ارائه بهبود برنامهኁریزی فرآیند آغاز و ارزیابی سمت به کلی جهتኁگیری و رویکرد یک بلکه، 

و تهیه فعالኁسازی، برای لازم اقدامات مورد در پیشنهادهایی شامل این میኁدهد. ارائه  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند مورد در راهنماییኁهایی  ۳فصل  �
است.سهኁجانبه شرکای برای بیشتر جزئیات با بخشی و دولت برای مختصر راهنمای با بخشی شامل فصل این است.  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی اجرای 

ومیኁکند، تشریح را مشارکت اصول و نتایج اهداف، که است راهنما بر مقدمهኁای  ۱فصل  �

.Bجلد و  Aجلد است: جلد دو شامل  PDNAراهنمای حاضر، حال در 

بازیابی و بحران مدیریت در که بینኁالمللی و ملی سطح در مشاوران و مقامات و داوطلبان محلی، رهبران مردمኁنهاد، سازمانኁهای دولت، کارکنان سایر برای میኁتواند همچنین راهنما این 
باشد.مفید هستند، دخیل 

میኁدهد .ارائه مورد ... در راهنمایی همچنین و برنامهኁریزی و ارزیابی به مشترک رویکرد یک برای چارچوبی  ۲فصل 

دارند.نقش بازیابی و سانحه از پس بازیابی برنامهኁریزی در که ملی ذینفعان سایر و مدنی جامعه 

ممکن که میኁکند اذعان راهنما این میኁشوند. استفاده و تدوین جهانی بانک یا ملل سازمان آژانسኁهای توسط که شود پیچیدهኁتری ارزیابی روشኁهای جایگزین نیست قرار  PDNAراهنمای 
خود، فردی بازیابی برنامهኁهای و استراتژیኁها تدوین جهت  (IFIs)بینኁالمللی مالی مؤسسات و اهداکنندگان آژانسኁها، برای  ،PDNAمحدوده از فراتر عمیقኁتری، برنامهኁریزی و ارزیابی است 
باشد.نیاز مورد هستند، خاصی بخش مختص که آنهایی بهኁویژه 

ارزیابی انجام مراحل و فرآیند همچنین میኁدهد. ارائه را ارزیابی رویکرد و کرده معرفی را راهنما جلد، این است. شده گرفته نظر در  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی سازماندهی و برنامهኁریزی تسهیل برای راهنما این الف جلد 

بود.خواهد مفیدتر  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی سازماندهی مسئول چندجانبه نهادهای نمایندگان و دولتی ارشد مقامات برای جلد این بنابراین، میኁکند. تشریح را  (PDNA)سانحه از پس نیازهای 

سایر با  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند طول در سازمانی بین هماهنگی حفظ برای ممکن راه یک دادن نشان منظور به راهنما،  ۳فصل در توصیهኁشده رویهኁهای و فرآیندها خاص، طور به 

کشور شرایط به بسته که شدهኁاند طراحی گونهኁای به رویهኁها این شدهኁاند. گرفته نظر در بلایا، به واکنش گذشته موارد از خوب شیوهኁهای بر تکیه با اروپا، اتحادیه و جهانی بانک آسیبኁدیده، کشور یعنی ذینفعان، 

شوند.اعمال انعطافኁپذیر صورت به بینኁالمللی، مشارکت برای دولت درخواست ماهیت و 

است:ابزار جعبه یک و فصل سه شامل الف جلد 

ارزیابی.هماهنگی 

نیست.نیز تجویزی سند یک همچنین و باشد، فراگیر و جامع نیست قرار راهنما این این، بر علاوه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAراهنمای بر مقدمهኁای  1 -فصل 

۱۱صفحه 

راهنماسازماندهی  ۱.۵ -

محدودیتኁها ۱.۴ -
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PDNAیک اهداف  ۱.۶ -

صفحه ۱۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

تغذیه؛و فرهنگ؛ بهداشت؛ آموزش؛ اسکان؛ و مسکن اجتماعی : بخشኁهای 

بر:فاجعه تأثیر ارزیابی  �

خدمات؛ارائه کیفیت و 

دور؛راه از ارتباطات و نقل و حمل 

سن.و ایدز اچኁآیኁوی/جنسیت؛ محیط؛ 

گردشگری؛

بر در را جلد این در شده داده شرح  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی اصلی عناصر که میኁکنند پیروی مشترک ساختار یک از مختلف، بخشኁهای به مربوط فصلኁهای 
آژانسኁهای و جهانی بانک توسط که دارد را خود خاص ارزیابی روشኁهای و ابزارها بخش هر اما میኁکنند، پیروی مشترک ساختار این از بخشኁها اگرچه حال، این با میኁگیرد. 

است.شده تدوین خاص بخش آن نیازهای با مرتبط متحد ملل سازمان تخصصی 

و عملی بازیابی استراتژی یک تهیه یافتهኁها، این اساس بر و کشور بر فاجعه یک تأثیر میزان کامل ارزیابی برای دولتኁها به کمک  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام از اصلی هدف 
میኁشود. آن اجرای برای بیشتر خارجی کمک و همکاری درخواست آسیبኁدیده، کشور نهادی و فنی مالی، ظرفیتኁهای به توجه با لزوم، صورت در و است. فنی و مالی منابع بسیج برای پایدار 

میኁکند:تعیین را زیر اهداف سانحه از پس نیازهای ارزیابی خاص، طور به 

،

اروپا، اتحادیه متحد، ملل سازمان سیستم هماهنگ تلاشኁهای که نهادی بین هماهنگ پلتفرم یک طریق از بهبود برای برنامهኁریزی فرآیندهای آغاز و کشوری ارزیابیኁهای از حمایت  �
میኁگیرد؛بر در را مردمኁنهاد سازمانኁهای و مالی مؤسسات شرکتኁکننده، بینኁالمللی اهداکنندگان سایر جهانی، بانک 

.(BBB)بهتر بازسازی و ریسک کاهش منظور به اساسی آسیبኁپذیریኁهای و خطرات به رسیدگی برای نیازها ارزیابی 

o  اجتماعی؛و حکومتی فرآیندهای

استفاده مورد  PDNAدر درگیر ارزیابی تیمኁهای توسط راحتی به میኁتواند که است  (ToR)وظایف شرح نمونه شامل این میኁدهد. ارائه  PDNAفرآیند از پشتیبانی برای عملی ابزارهای  �
داد.تطبیق زمینه هر با نیاز صورت در میኁتوان را الگوها این بازیابی. استراتژی و  PDNAنهایی گزارش تهیه مانند  PDNAفرآیند تسهیل برای الگوهایی و گیرد، قرار 

الف:جلد در ابزار جعبه 

مانند:میኁدهند، ارائه بخش هر خاص نیازهای ارزیابی برای راهنماییኁهایی که است فصلኁهایی شامل ب جلد 

بازرگانیو تجارت صنعت، جنگلداری؛ و شیلات دامداری، کشاورزی، تولیدی : بخشኁهای 

بازسازی؛و بازیابی نیازهای تمام شناسایی  �

برق؛و انرژی اجتماعی؛ زیرساختኁهای  ؛(WASH)بهداشت و فاضلاب آب، زیرساختی: بخشኁهای  �

اساسیخدمات بودن دسترس در ویژه به بخشኁها، تمام در خدمات و کالاها به دسترسی و خدمات ارائه 

داراییኁهاو زیرساختኁها 

و زیانኁها خسارات، از یکپارچه خلاصه یک در را آنها بتوان تا است آنها نتایج هماهنگی و سازگاری از اطمینان برای  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی چارچوب در روشኁها این از استفاده 
کرد.اضافه مربوطه بخشኁهای تمام در نیازها 

آن؛اقتصادی کلان پیامدهای ارزیابی جمله از اقتصاد، و تولیدی بخشኁهای فیزیکی، زیرساختኁهای به فاجعه از ناشی زیانኁهای و خسارات تخمین  �

حکومتداری؛ ؛(DRR)بلایا خطر کاهش معیشت؛ و اشتغال مشترک: موضوعات بخشኁها/ �
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فاجعهپیامدهای و اثر 

یکپارچه
ارزیابیبرای چارچوبی 

بخشኁهاتمام در 

منابع.

جامع چارچوب یک مبنای که میኁکند مشخص را بازسازی و بازیابی هزینه و انتظار مورد خروجیኁهای بازیابی، مداخلات اولویتኁدار، نیازهای که بازیابی استراتژی تدوین  �
میኁدهد؛تشکیل را بازیابی 

بینኁالمللیو ملی محلی، منابع طریق از بازسازی و بهبود برای منابع بسیج برای زمینه کردن فراهم  �

میኁدهد.نشان را  PDNAدر ارزیابی مورد معمول بخشኁهای زیر نمودار 

و زیانኁها خسارات، جامع ارزیابی برای  (HRNA)انسانی بازیابی نیازهای ارزیابی فرآیند و رویکرد و  (DaLA)زیان و خسارت ارزیابی روش اصلی عناصر شامل  PDNAراهنمای 
میኁشود، تکمیل کوتاهی نسبتاً زمان مدت در  PDNAطول در تدوینኁشده بازیابی استراتژی و ارزیابی که آنجایی از میኁشود. بازیابی استراتژی تدوین به منجر که است نیازها 

میኁشود.انجام ملی بازیابی چارچوبኁهای تدوین طریق از امر این دارد. نیاز بزرگ، بلایای مورد در بهኁویژه بازیابی، برای جامعኁتری برنامهኁریزی به 

۱۳صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAراهنمای بر مقدمهኁای  1 -فصل 

ای:ان دی پی 
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آسیبኁدیدهکشورهای و جمعیتኁها تابኁآوری افزایش منظور به بازتوانی و بازسازی فرآیند در طبیعی بلایای خطرپذیری کاهش اقدامات ادغام  �

میኁکند.فراهم اهداکنندگان، کنفرانس برگزاری جمله از کشور، بهبود از حمایت در منابع بسیج برای را زمینه  �

مشترک، موضوعات بر آن صریح تأثیر همچنین و بخش، هر برای بازیابی نیازهای بخش، هر بر فاجعه کلی تأثر و تأثیر که بخشی، گزارشኁهای اساس بر تلفیقی، ارزیابی گزارش یک  �
میኁدهد.ارائه را شرکتی حاکمیت و خطر کاهش زیستኁمحیطی، ملاحظات جنسیتی، دیدگاه با 

میኁشوند:هدایت زیر اساسی اصول با سانحه) از پس اولیه (بررسیኁهای ANDPها تمام 

میኁدهد.ارائه کشور رهبری به بهبود اجرایی سازوکار برای کلی طرحی  �

اهداکنندگان، ملی، دولت با همچنین و اروپا، اتحادیه و جهانی بانک متحد، ملل سازمان بین مشارکت و همکاری تضمین سطوح، تمام در و فرآیند مراحل تمام در هماهنگی  �
.(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی در درگیر ذینفعان سایر و مدنی جامعه مردمኁنهاد، سازمانኁهای 

باشد.نداشته کشور و آسیبኁدیده جمعیت به نجاتኁبخش امدادرسانی بر مخربی تأثیر فرآیند این اینکه تضمین  -باشید پایبند نرسان» آسیب «اول، اصل به  �

در ملی مقامات کامل مشارکت و رهبری با است، کشوری و تقاضامحور فرآیندی این اینکه از اطمینان و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی ملی مالکیت شناختن رسمیت به  �
فنی.تخصص سطح در و محلی سطوح تا گرفته سیاسی سطوح بالاترین از بازیابی، اجرای و برنامهኁریزی ارزیابی، 

بازسازی.و بهبود مدیریت و رهبری برای محلی و ملی ظرفیتኁهای تقویت و حمایت  �

بیኁطرفی.و بیኁغرضی بشردوستی، اساسی اصول به پایبندی  �

سانحه.از پس بازسازی و بازیابی در همچنین و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند در پاسخگویی و شفافیت تضمین  �

PDNA  دهد:ارائه را زیر اصلی دستاورد چهارኁمی

مداخلات و اهداف به مجهز که میኁدهد ارائه آسیبኁدیده منطقه و بخش هر در بازیابی اقدامات برای راهبردی میኁکند؛ تعریف را ملی بازیابی چشمኁانداز که بازیابی استراتژی یک  �
میኁکند.تعریف را بازیابی فرآیند هزینه همچنین و زمانی بازه و میኁکند؛ هدایت انتظار مورد نتایج سمت به را آن است؛ روشن 

است.نیاز مورد که جایی 

آیندهفجایع با رابطه در 

کنید.حاصل اطمینان خروجی یک فرآیند، یک تیم، یک از  �

ونمیኁکند، تشدید را موجود تنشኁهای ارزیابی، که کنید حاصل اطمینان و کنید اتخاذ تعارض به حساس رویکردی  �
میኁگیرد.نظر در را فاجعه با مرتبط احتمالی درگیریኁهای بازیابی، استراتژی اینکه 

نیاز.صورت در خاص ظرفیتኁهای ایجاد و بهبود اجرای و برنامهኁریزی در جامعهኁمحور سازمانኁهای و محلی مقامات بیشتر هرچه مشارکت و محلی مالکیت از حمایت  �

اولویتኁهای و نیازها گسترش بدون آینده خطرات کاهش و بهتر بازسازی در مردم به مؤثر طور به و کند برطرف را فاجعه توسط شده ایجاد شکاف که بازیابی برنامهኁی یک تدوین  �
کند.کمک میኁرود، فاجعه از فراتر که کامل توسعهኁی برنامهኁی یک به بازیابی 

صفحه ۱۴

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

راهنمااصول  ۱.۸ -

PDNAیک نتایج  ۱.۷ -

Machine Translated by Google



هماهنگیو مشارکت  ۱.۹ -

۱۵صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAراهنمای بر مقدمهኁای  1 -فصل 

کنید.بنا ملی توسعه استراتژیኁهای اساس بر لزوم، صورت در  �

جنسیت،ایدئولوژی، ملیت، رنگ، نژاد، اساس بر تبعیض نوع هر از جلوگیری برای برابری ترویج  �

آنها.بازیابی خودجوش تلاشኁهای از حمایت حال عین در و بازیابی، فرآیند در و اولویتኁها و نیازها ارزیابی در آسیبኁدیده جمعیت مشارکت تضمین  �

کنید.تمرکز سالمندان و جوانان ویژه، نیازهای دارای افراد بیኁزمین، افراد یتیمان، کودکان، خانوار، سرپرست زنان جمله از اقشار، آسیبኁپذیرترین بر جنسیتی، دیدگاه با  �

دهید.قرار اصلی جریان در را دیگر موارد و ایدز اچኁآیኁوی/بشر، حقوق حکومتداری، زیست، محیط جنسیت، مانند فراگیر و مشترک مسائل  �

پایدار.توسعه اصول در زمین بازیابی  �

دیگر.موارد جمله از تولد، و دارایی معلولیت، مذهب، زبان، سن، قومیت، 

هماهنگی و مشارکت بنابراین، است. شده بنا بینኁالمللی و ملی بازیگران تخصص و ظرفیت اساس بر که است دولت مالکیت و رهبری تحت فراگیر، فرآیند یک  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 

است.ضروری بازیابی استراتژی تدوین و ارزیابی فرآیند برای 

ببرید.را استفاده نهایت تابኁآوری ایجاد ابتکارات و منابع بسیج بازیابی، شروع برای محدود فرصت از تا کنید تکمیل موقع به را ارزیابی  �

مشارکت فعال طور به مدیریتی، تیمኁهای در چه و فنی تیمኁهای در چه سطوح، تمام در مربوطه وزارتخانهኁهای از دولت نمایندگان میኁشود توصیه دولت، مالکیت و رهبری تحت فرآیند یک از اطمینان برای 

میኁشود.مختلف بخشኁهای در آنها بالای سطح هماهنگی و رهبری شامل امر این باشند. داشته 

بخشی تیمኁهای و هماهنگی تیم یک توسط بالا سطح تیم شود. رهبری ملی دولت توسط بود، خواهد متحد ملل سازمان و جهانی بانک اروپا، اتحادیه مشارکت شامل که بالا، سطح تیم که میኁشود توصیه 

اولویتኁهای و نیازها ارزیابی در خصوصی بخش و مدنی جامعه محلی، مقامات آسیبኁدیده، جمعیت مشارکت شامل باید زلزله وقوع از پس نیازهای ارزیابی فرآیند این، بر علاوه شد. خواهد پشتیبانی 

باشد.بازسازی استراتژی طراحی در و بازسازی 

مهم کند. درگیر را خیرین لزوم، صورت در و مردمኁنهاد، سازمانኁهای سایر و احمر هلال و سرخ صلیب بینኁالمللی فدراسیون جمله از مرتبط، بینኁالمللی بازیگران سایر است ممکن  PDNAاین، بر علاوه 

مشارکت این زیرا باشد داشته وجود  PDNAدر خیرین مشارکت که است مطلوب کنند. شرکت بازیابی، استراتژی تدوین جمله از ارزیابی، فرآیند مراحل تمام در بینኁالمللی و ملی ذینفعان همه که است 

میኁآورد.ارمغان به را بینኁالمللی تجربه خیرین، 

ارزیابی.

عمل.از یادگیری و ارزیابی نظارت،  �
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۱۶

خصوصیبخش  �

�

PDNAدر شرکتኁکننده بینኁالمللی و ملی بازیگران از گویا نمونهኁای 

ملیسرخ � صلیب 

داراییوزارت  �

آسیبኁدیده� جمعیت 

متحدملل سازمان � آژانسኁهای 

(IFI)بینኁالمللی مالی موسسات سایر و جهانی بانک  �

ملیمردمኁنهاد � سازمانኁهای 

جامعهبر مبتنی سازمانኁهای  �

مدنیدفاع 

تابعهوزارتخانهኁهای  �

بینኁالمللیبازیگران 

منطقهኁایبینኁالمللی � سازمانኁهای 

ملیبازیگران 

آنمعادل یا برنامهኁریزی وزارت  �

آنمعادل یا جمهوری ریاست دفتر  �

دوجانبهاهداکنندگان سایر  �

�بینኁالمللیمردمኁنهاد � سازمانኁهای 

شهردارانو سناتورها فرمانداران،  �

مدنیجامعه سازمانኁهای 

اروپااتحادیه  �
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

۲صفحه 

۲فصل 

PDNAانجام 
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فرهنگی، اجتماعی-انسانی، منظر از که است بازیابی نیازهای شناسایی منظور به فاجعه پیامدهای و اثرات تحلیل برای رویکردی  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 
است. شده گذاشته اشتراک به متحد ملل سازمان آژانسኁهای و سیستم و اروپا اتحادیه جهانی، بانک توسط که است رویکردی این میኁشود. تعریف زیستኁمحیطی و اقتصادی 

و میኁگیرد بر در یافتهኁاند، توسعه بازیابی برنامهኁریزی و سانحه از پس ارزیابیኁهای برای که را تحلیلی تکنیکኁهای و ابزارها روشኁها، از مجموعهኁای که است یکپارچه فرآیند یک این 
بستر یک عنوان به رویکرد این میኁکند. تضمین سانحه از پس بازیابی و بازسازی نیازهای و تلفات خسارات، اساسی مفاهیم تعریف در را بخش به بخش همگنی و مقایسه 
و سانحه از پس شرایط از جامع تصویری نتیجه در و میኁکنند ادغام رویکرد یک در را بخش روشኁهای که مشترکی عناصر با میኁکند، عمل اقدام و تحلیل و تجزیه برای مشترک 

نیازهای ارزیابی طول در که اصلی مشترک عناصر مورد در راهنمایی فصل این میኁدهند. ارائه زیرگروهኁها و اجتماعی گروهኁهای مختلف، بخشኁهای متمایز اولویتኁهای و نیازها 
میኁدهد.ارائه میኁشوند، ارزیابی سانحه از پس 

نهایت، در و میኁکند تعریف را نظر مورد کلی نتیجه و انتظار مورد خروجیኁهای بازیابی، اولویتኁدار نیازهای برآوردن برای مناسب مداخلات روشن، اهداف که بازیابی استراتژی یک  �
میኁکند.تشریح را اجرایی ترتیبات 

بازیابی؛کلی نیازهای تعیین برای بخش هر در بلایا پیامدهای و بلایا اثرات ارزیابی  �

بر امر این یابند. بهبود بلایا تأثیر از تا است دولتኁها و جمعیت زیرگروهኁهای همه همچنین و جوامع پسران، و مردان دختران، و زنان برای توانمندساز محیطی ایجاد مورد در انسانی بازیابی 
امکان، صورت در و بازیابی برای نیاز مورد بلندمدت و میانኁمدت اولیه، بازیابی فعالیتኁهای و میኁکند؛ ارزیابی را انسانی توسعه بر فاجعه یک تأثیر دارد؛ تمرکز آسیبኁدیده جمعیت و جوامع 
میኁکند.تعیین را فاجعه از قبل انسانی توسعه وضعیت بهبود 

انسانی.توسعه بر بلایا تأثیر  �

آسیبኁدیدهجامعه زیرگروهኁهای و سنین تمام در مردان و پسران دختران، زنان، متمایز اولویتኁهای و نیازها  �
ذینفعان.مشارکت طریق از جمعیتኁها 

خودشان.بهبود فرآیند در آسیبኁدیده ذینفعان مشارکت  �

اقتصادی.الزامات بر علاوه فاجعه از پس بازیابی فرهنگی اجتماعی-جنبهኁهای گرفتن نظر در  �

فاجعه؛مقیاس و بزرگی 

PDNA  است:زیر موارد شامل

آسیبኁدیده.جمعیت وضعیت بهبود برای خودجوش تلاشኁهای از حمایت و شناختن رسمیت به  �

ارزیابیمنظور به سانحه از پس شرایط با مقایسه برای سانحه از قبل پایه دادهኁهای جمعኁآوری  �

بازیابی؛استراتژی یک طریق از بازیابی نیازهای این اولویتኁبندی  �

تابኁآور.اجتماعات و جوامع ایجاد برای اقداماتی  �

دارد:تمرکز زیر عناصر بر سانحه از پس بازیابی و ارزیابی برای مردمኁمحور رویکرد یک 

یعنی میኁشود، هدایت انسانی توسعه مفهوم با انسان بازیابی بعُد است. مردمኁمحور رویکردی که میኁکند پیروی انسان بازیابی برای رویکردی از  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 
امن، معیشت به عادلانه دسترسی به مردم علایقشان. و نیازها با مطابق خلاقانه و پربار زندگی داشتن برای خود کامل پتانسیل به دستیابی جهت افراد تواناییኁهای بازیابی برای اقداماتی 
دولتኁها قابلیتኁهای و انسانی قابلیتኁهای دارند. نیاز انسان توسعه و بازیابی برای ضروری زندگی کیفیت خدمات سایر و اجتماعی زندگی آزادی، امنیت، زمین، و سرپناه بهداشتی، خدمات 

کنند.کمک اضافی چالشኁهای با مقابله و بازیابی در آنها به تا شوند تقویت و توانمند باید که هستند مهم اندازه همان به نیز 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام  2 -فصل 

۱۹صفحه 

PDNAرویکرد مقدمه:  ۲.۱ -
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PDNAاصلی عناصر  ۲.۲ -

صفحه ۲۰

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

ریسکኁها.در تغییرات ارزش  •

بلایا.اثرات ارزیابی  ۱.۴

فاجعه.اثرات ارزیابی  ۱.۳

است:شده تشکیل اصلی عنصر چهار از  PDNAخود، هسته در 

داراییኁها؛و زیرساختኁها جزئی و کلی تخریب ارزش  •

بیان غیره و معلولیت قومیت، سن، جنسیت، مانند جمعیت جامعهኁشناختی ویژگیኁهای و جغرافیایی تقسیمات با کیفی صورت به هم و کمی صورت به هم تأثیرات این 
میኁشوند.

است.شده داده شرح تفصیل به بعدی بخشኁهای در موارد این از یک هر است. شده تجمیع و گردآوری  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی گزارش در موارد این همه 

پایهኁای عنوان به که است  -سیاسی و مالی فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی، وضعیت  -سانحه از پیش عمومی شرایط بررسی گام اولین سانحه: از پیش شرایط مورد در پایه اطلاعات  .۱
میኁکنند.عمل آسیبኁدیده کشور در سانحه از پس شرایط با مقایسه برای 

اقتصادی/اثرات اثرات، توصیف از پس فاجعه: اثرات ارزش تخمین  ۲.۱

خدماتی و کالاها به جمعیت دسترسی بر و خدمات، کیفیت و بودن دسترس در جمله از خدمات، ارائه بر فاجعه اثرات ارزیابی خدمات: و کالاها به دسترسی در اختلال  (۲
است.نیاز مورد معیشت و زندگی از حمایت برای که 

وچگونه، و میኁیابند افزایش فاجعه نتیجه در خطراتی چه اینکه ارزیابی آسیبኁپذیریኁها: و خطرات افزایش  (۴

حاکمیتی؛فرآیندهای در تغییرات ارزش  •خدمات؛ و کالاها به دسترسی و خدمات و کالاها تولید خدمات، ارائه در تغییرات ارزش  •

میኁشود:تعیین اصلی عنصر چهار ارزیابی طریق از بلایا اثرات بلایا: اثرات ارزیابی  .۲

پایه.اطلاعات و سانحه از پیش شرایط  .۱.۲

بخش.بازیابی نیازهای تعیین بازیابی، استراتژی  .۱.۵

خصوصیو دولتی بخش زیرساختኁهای کمیኁسازی فیزیکی: داراییኁهای و زیرساختኁها به خسارت  (۱

سیاستኁهای اهداف و شهروندی اعمال در مردم توانایی جمله از تصمیمኁگیری، و اجتماعی فرآیندهای بر فاجعه اثرات ارزیابی تصمیمኁگیری: و حکمرانی فرآیندهای  (۳
اولویتኁدار.توسعهኁای 

میኁدهد؟افزایش را مردم آسیبኁپذیریኁهای وخامتی، به رو شرایط یا اضافی تهدیدهای چه 

شدند.نابود فاجعه این در که داراییኁهایی و 

تولیدی، بخش خروجیኁهای در تغییرات با مرتبط مالی جریانኁهای در تغییرات از ناشی اقتصادی زیان همچنین و داراییኁها و زیرساختኁها به خسارت برای اثرات پولی ارزش 
میኁشود:محاسبه کلیدی اثر چهار برای فاجعه اثرات اقتصادی ارزش میኁشود. زده تخمین ریسکኁها مدیریت و حاکمیتی فرآیندهای خدمات، و کالاها ارائه برای عملیاتی هزینهኁهای 
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بازیابیاستراتژی 
اجراو منابع بسیج سازوکار 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام  2 -فصل 

۲۱صفحه 

دارند.نقش بازیابی استراتژی تدوین در ارزیابی اصلی عناصر چگونه که میኁدهد نشان زیر نمودار 

بلندمدتو میانኁمدت در انسان زندگی کیفیت بر فاجعه تأثیرات انسانی: توسعه تأثیر  �

میኁشود:تعیین اصلی عنصر دو ارزیابی طریق از بلایا تأثیر بلایا: تأثیر ارزیابی  .۳

همچنین و شود، ناشی آن از است ممکن که اقتصادی کلان موقت تعادلኁهای عدم و اقتصادی عملکرد بر فاجعه احتمالی اثرات تخمین خرد: و کلان سطوح در اقتصادی  ریثأت�
بخشኁها.همه در اشتغال و خانوار شخصی/درآمد بر آن متنوع تأثیرات 

و بازیابی مداخلات تعیین مبنای میኁشوند، شناسایی ترتیب این به که نیازهایی میኁکند. تعریف کلی طور به را بازیابی نیازهای بلایا، پیامدهای و بلایا اثرات ارزیابی بازیابی: استراتژی  .۴
میኁدهند.تشکیل را بازیابی استراتژی یک طریق از بلندمدت و میانኁمدت زودهنگام، بازسازی 

و میانኁمدت پیشኁبینی فاجعه، تأثیر تحلیل است. وقایع از ناشی نوظهور نگرانیኁهای و گذشته تجربیات از درسኁهایی بخش، توسعه برنامهኁهای فاجعه، اثرات ارزیابی اساس بر تأثیر تحلیل 
میኁدهد.تشکیل را بازیابی استراتژی اساس تأثیر، تحلیل میኁدهد. ارائه را ملی توسعه برنامهኁهای و اقتصاد مختلف بخشኁهای بر فاجعه اثرات بلندمدت 

اصطلاح

خدماتو کالاها به دسترسی و خدمات ارائه در اختلال  (۲

و تولیدی بخشኁهای تمام در فیزیکی داراییኁهای و زیرساختኁها به خسارت  (۱
اجتماعی.

تصمیمኁگیری.و حاکمیتی فرآیندهای  (۳

زیستኁمحیطی.تأثیرات و آسیبኁپذیریኁها و خطرات افزایش  (۴

کلان.اقتصاد تأثیر  (۱

اجتماعیو انسانی توسعه تأثیر  (۲

ارزیابیرویکرد 

فاجعهتأثیر 

فاجعهاثر 

اصلیعناصر 

زیانو خسارت در اثرات کل ارزش 
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بخش؛هر برای فاجعه از پیش دادهኁهای  �

اساسی علل درک و آسیبኁپذیری تحلیل و تجزیه به همچنین پایه دادهኁهای است . مهم بسیار انسانی، توسعه بر آن تأثیر جمله از بخشኁها، تمام در فاجعه کلی تأثیر تعیین برای پایه دادهኁهای 
جمعኁآوری را خود بخش به مربوط فاجعه از قبل پایه شرایط به مربوط دادهኁهای بخش، هر تیمኁهای میኁکند. کمک تابኁآور و مؤثر بازیابی برای برنامهኁریزی به خود نوبه به این میኁکنند. کمک فاجعه 

میኁکنند.

ناامنی و سوءتغذیه سواد، نرخ مانند توسعه شاخصኁهای جمله از آسیبኁدیده، مناطق به مربوط جغرافیایی و جمعیتی اقتصادی، اجتماعی-ملی، دادهኁهای شامل فاجعه از پیش پایه اطلاعات 
تمام امکان، صورت در است. دیگر موارد و واگیردار بیماریኁهای شیوع میزان و مدرسه در ثبتኁنام و آموزشی امکانات بهداشتی، امکانات و آشامیدنی آب به دسترسی فقر، سطح غذایی، 

پسران دختران، زنان، که خاصی فرصتኁهای و آسیبኁپذیریኁها شناسایی برای که صورتی در شوند، تفکیک مذهبی فرهنگی/ویژگیኁهای یا قومیت سن، جنسیت، اساس بر باید مربوطه دادهኁهای 

باشند.مرتبط دارند، فاجعه از پس اقدام به نیاز و شوند مواجه آن با است ممکن مذهبی فرهنگی/و قومی مختلف گروهኁهای و مردان و 

کلیدی مطلعان با بحث اساس بر پایه دادهኁهای باشد لازم است ممکن نباشد، موجود بخشی تفکیکی گزارشኁهای یا محلی یا بخشی بررسیኁهای سرشماری، در پایه دادهኁهای که شرایطی در 
دادهኁهای اینکه بر مشروط یافت، دست پایه دادهኁهای به آسیبኁدیده، مناطق با آن مقایسه و آسیبኁندیده مناطق از بصری برداشتኁهای اساس بر میኁتوان همچنین شوند. زده تخمین 

سطح در پایه دادهኁهای ایجاد برای را تصاویر این میኁتوان است، دسترس در فاجعه از قبل شرایط از ماهوارهኁای تصاویر که خاص، شرایط در باشد. داشته وجود تصاویر به مربوط زمینኁمرجع 
کرد.تفسیر بخش 

سانحه ؛از پیش فرهنگی و قومی جغرافیایی، اقتصادی، اجتماعی-جمعیتی، اطلاعات 

سانحه؛از پیش ریسکኁهای و آسیبኁپذیریኁها خطرات، میزان و ماهیت  �

است:زیر موارد شامل جمعኁآوریኁشده اطلاعات کلی طور به 

کاهش.استراتژیኁهای 

میኁدهد.ارائه را  PDNAبرای جمعኁآوریኁشده پایه دادهኁهای نوع از نمونهኁای زیر جدول 

فقرو کوتاهኁمدت در اقتصادی اجتماعی-اهداف محلی)، (یا منطقهኁای همچنین و ملی توسعه برنامهኁهای  �

صفحه ۲۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

پایهاطلاعات  ۲.۲.۱ -

۳کنید.مراجعه زیر بخش به انسانی، توسعه بر تأثیر ارزیابی مبانی مورد در بیشتر اطلاعات برای 
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آسیبኁدیدهمناطق و کشور کلی نقشهኁهای 

انسانیفقر شاخص 

سال ۱۴-۰سن 

رفاهیخدمات سالانه گزارش 

مرد)(زن / زندگی به امید 

سرانهدرآمد 

بینኁالمللییا ملی برآوردهای سایر یا انسانی توسعه گزارشኁهای 

خاص)ترتیب (بدون دادهኁها منبع 

سالانهاجتماعی و اقتصادی بررسیኁهای 

زمینኁمرجعدادهኁهای با ماهوارهኁای تصاویر 

مربوطهوزارتخانهኁهای از بخشی شاخصኁهای یا هزاره توسعه گزارشኁهای 

سال ۵۹تا  ۱۵سن 

انسانیتوسعه شاخص 

بالابه سال  ۶۰سن 

جمعیتکل 

روستاییفقر 

سانحهاز بعد و قبل جمعኁآوریኁشده دادهኁهای از گویا مثالی 

دادهنوع 

مادرانمیر و مرگ میزان 

مالیو اجتماعی اقتصادی، گزارشኁهای 

شهریروستایی / 

جمعیتسرشماری آخرین 

مالیو اقتصادی گزارشኁهای 

شهریفقر 

انسانیتوسعه گزارشኁهای 

تولیدپیشኁبینیኁهای 

مالیو اجتماعی اقتصادی، گزارشኁهای 

مربعکیلومتر هر در جمعیت تراکم  خانوارنظرسنجی جدیدترین 

مربوطهوزارتخانهኁهای از بخشی شاخصኁهای یا هزاره توسعه گزارشኁهای 

زنمرد/سرپرست خانوارهای 

مرد)(زن / سال)  ۲۴تا  ۱۵)سواد نرخ 

نوزادانمیر و مرگ میزان 

است.شده گنجانده بخش هر راهنمای یادداشتኁهای در بخش هر در پایه اطلاعات به مربوط اطلاعات 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام  2 -فصل 

۲۳صفحه 
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فیزیکیداراییኁهای و زیرساختኁها بر تأثیرات 

خدماتو کالاها به دسترسی و خدمات و کالاها تولید بر تأثیرات 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۲۴

فاجعهاثرات  ۲.۲.۲ -

دیدهኁاند؛آسیب موجود خدمات کمبود از خاص طور به که جمعیتی گروهኁهای بر تمرکز  �

�

مذهبی؛و فرهنگی مراکز اجتماعی، زیرساختኁهای 

ارزیابی بخشኁها همه برای فیزیکی واحدهای اساس بر را آسیبኁدیده مناطق در زیرساختኁها و فیزیکی داراییኁهای جزئی یا کامل تخریب تأثیر  (PDNA)زلزله وقوع از پس نیازهای ارزیابی 
است:زیر موارد شامل این میኁکند. 

دولتی،ساختمانኁهای درمانی، و آموزشی مراکز خانهኁها، تعداد مانند اجتماعی زیرساختኁهای 

خدماتی؛صنایع و گردشگری جمله از کسبኁوکارها و تجاری، و صنعتی تأسیسات کشاورزی، زیرساختኁهای مانند تولیدی بخشኁهای  �

میኁکند.کمّی را غیره و کشاورزی ابزارهای و ماشینኁآلات تجهیزات، و اثاثیه مانند زیرساختኁها، و ساختمانኁها آن در تخریبኁشده یا آسیبኁدیده فیزیکی داراییኁهای این، بر علاوه 

تأمین ؛خطوط و توزیع انرژی، تولید آبیاری، سیستمኁهای فاضلاب، و آب سیستمኁهای غیره)، و قطار خطوط و فرودگاهኁها بنادر، پلኁها، (جادهኁها، ارتباطات و نقل و حمل مانند اساسی زیرساختኁهای 

با مرتبط تغییرات خانوار، نظرسنجیኁهای طریق از میኁتوان مثال، عنوان به کنند. استفاده بیشتر جزئیات و عمق با فاجعه از پس شرایط ارزیابی برای متنوعی تکنیکኁهای و روشኁها از میኁتوانند بخشی تیمኁهای 

دنبال را جنسیتی تحلیل و کرد تحلیل و تجزیه و جمعኁآوری سن و جنسیت اساس بر را دادهኁها میኁتوان همچنین کرد. ارزیابی را غذایی ناامنی کلی سطوح همچنین و غذایی مواد هزینهኁهای و مصرف در فاجعه 

است:شده ذکر شوند، گرفته نظر در اساسی، خدمات ارائه کیفیت و بودن دسترس در مورد در ویژه به فاجعه، از قبل شرایط به نسبت تغییرات ارزیابی هنگام باید که مهم ملاحظات از برخی زیر در کرد. 

شده؛نابود فناوری و اطلاعاتی سیستمኁهای تدارکات، تجهیزات، از بخشی ارزیابی  �

را داراییኁها به خسارات و زیرساختኁها به آسیب با مرتبط گردشگری) جمله از خدمات و تجارت صنعت، شیلات؛ دامداری، (کشاورزی، تولیدی بخشኁهای تولید کاهش  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 

خدماتی شامل این میኁکند. ارزیابی را خدمات ارائه کیفیت و اساسی خدمات بودن دسترس در ویژه به جمعیتی، گروهኁهای و مربوطه اجتماعی بخشኁهای تمام در خدمات ارائه بر آن تأثیر همچنین میኁکند. ارزیابی 

ارائه خصوصی چه و دولتی بخش توسط چه عمومی، اداری خدمات و بهداشتی تأسیسات و سالم آشامیدنی آب بودن دسترس در فرهنگ، بهداشتی، مراقبتኁهای مسکن، اجتماعی، تأمین آموزش، مانند 

شود.گرفته نظر در باید نیز فاجعه از ناشی کالاها یا خدمات برای جدید تقاضاهای میኁشود. شود، 

نشود.تکرار باشد، شده اندازهኁگیری تجاری یا صنعتی کشاورزی، زیانኁهای و خسارات حسب بر است ممکن که تأثیری که شود دقت باید مورد این در بازارها. در اساسی کالاهای و لوازم فقدان یا وجود  �

انرژی تأمین مانند فاجعه نتیجه در نیاز مورد اضافی خدمات و فرهنگی و مذهبی مراکز بهداشتی، مراکز انرژی، و آب تأمین آموزشی، مراکز سرپناه، مانند نیاز مورد موقت زیرساختኁهای ارزیابی  �

دیگر؛موارد و بهداشت، و درآمد ایجاد بیماری، کنترل موقت، سرپناهኁهای اضطراری، 

و قبل درست حاکم بازار قیمت اساس بر جایگزینی هزینهኁهای صورت به که آنها، پولی ارزش نظر از سپس و مورد) حسب سطح، یا مساحت نظر از وسعت (تعداد، فیزیکی نظر از ابتدا خسارات این  �

و ریسک کاهش با مرتبط بهبودهای و فاجعه از پس قیمت تغییرات بازسازی، هزینهኁهای محاسبه زیرا میኁشود، گرفته نظر در پایه هزینه عنوان به این میኁشوند. ارزیابی میኁشود، بیان فاجعه از بعد 

میኁگیرد.نظر در بازیابی چارچوب تهیه در را قبل» از بهتر «بازسازی مفهوم 
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خدماتبرای دستمزد جبران جمله از کافی، خدمات ارائه از اطمینان برای انسانی منابع بودن دسترس در  �

بهداشتی امکانات است ممکن ترتیب، همین به شوند؛ آنها به مردم دسترسی مانع آسیبኁدیده جادهኁهای اما باشد، موجود فاضلاب و آب امکانات است ممکن مثال، برای 
کند.خارج خاصی جمعیتی گروهኁهای دسترس از را بهداشتی خدمات است ممکن بهداشتی خدمات از استفاده هزینهኁهای اما باشد، داشته وجود 

فرهنگی؛بیኁتحرکی 

اضافی هزینهኁهای شامل شده شناسایی نیازهای است. اساسی خدمات و کالاها به مردم دسترسی همچنین و خدمات ارائه بازگرداندن برای لازم اقدامات انجام از اطمینان ارزیابی، این از هدف 
گرفته نظر در قبلاً است ممکن که  -خدمات دهندگان ارائه برای اضافی هزینهኁهای تکرار از که شود دقت باید میኁشوند. متحمل خدمات به دسترسی برای فاجعه از آسیبኁدیده جمعیت که است 
برابر دسترسی تضمین برای ویژه اقدامات به نیاز که مواردی در ویژه به مردان، و پسران دختران، زنان، برای برابر دسترسی تا شود جلوگیری  -تولیدی) بخشኁهای در مثال، عنوان (به باشند شده 
شود.تسهیل است، همه برای 

ضروری؛خدمات و کالاها به مردم دسترسی بازگرداندن برای بلندمدت و کوتاهኁمدت در نیاز مورد اقدامات  �

جغرافیایی؛منطقه و بخش سن، و جنسیت اساس بر ندارند، دسترسی اساسی خدمات به که افرادی تعداد  �

پیش محدودیتኁهای تفکیک با دیگر، موارد و فرهنگی، مراکز و مدارس غذا، بهداشتی، مراقبتኁهای آب، اشتغال، بازارها، مانند اساسی خدمات به دسترسی محدودیت چگونگی شرح  �
پسران؛مردان/و دختران زنان/روی 

بالاتر قیمتኁهای نظر از هزینهኁهایی  -بود خواهد متمرکز خدمات و کالاها آن به دسترسی در جنسیتی) دیدگاه از جوامع و خانوادهኁها (افراد، جمعیت بر وارده اضافی هزینهኁهای بر تحلیل اینجا، در 
میኁکنند.صرف بازارها از کالاها این تهیه برای آنها که زمانی و تأمینኁکنندگان، توسط تهیه مشکلات یا احتکار دلیل به 

کودکان و مزمن بیماران مسن، افراد شیرده، و باردار زنان یا و/کلی طور به دختران و زنان جمله از گرفتهኁاند، قرار دسترسی در اختلال تأثیر تحت ویژه به که خاص جمعیتی گروهኁهای  �
همراه؛بدون 

باشندباید چگونه بردیم، نام را آنها از نمونه چند که بهداشتی، مراقبتኁهای یا آموزشی برنامهኁهای مانند خدمات ارائه برنامهኁهای اینکه به کردن فکر  �
شده؛داده تطبیق دوباره 

فرهنگی؛و مذهبی مراکز اجتماعی، روانی-بهداشتی مراقبتኁهای باروری، و مادران بهداشت مدرسه، در تغذیه جمله از ویژه، خدمات به دسترسی  �

جوامع و خانوادهኁها افراد، که محدودیتኁهایی اختلالات/یا دسترسی دادن دست از ویژه به اساسی، خدمات و کالاها به مردم دسترسی ارزیابی بر همچنین  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 
دارد.تأکید میኁشوند، متحمل سانحه از پس خود اساسی نیازهای تأمین در 

اضافی.فنی تخصص و پرستاران، و معلمان مانند تحویل کارکنان 

سالمندان، همچنین و جوانان جسمی، معلولان پسران، مردان، دختران، زنان، چه اساسی، خدمات همه به جهانی دسترسی تضمین برای لازم اقدامات و اجتماعی محرومیت بر تمرکز  �

ایدز؛اچኁآیኁوی/به مبتلا افراد یا بیኁزمین افراد آسیبኁپذیر، جمعیتی گروهኁهای 

است:آمده اساسی خدمات و کالاها به دسترسی ارزیابی برای کلیدی ملاحظات از نمونهኁهایی زیر در 

اجتماعی/امکانات و مدرسه لوازم کمبود استفاده، هزینهኁهای درآمد، دادن دست از جمله از دسترسی، برای غیرفیزیکی محدودیتኁهای  �

خانوارها؛خرید قدرت با مقایسه در اساسی کالاهای قیمت  �

دسترسی؛موانع با آسیبኁدیده جوامع برخورد نحوه  �

آسیبኁدیده؛جادهኁهای و آوار مانند دسترسی برای فیزیکی محدودیتኁهای  �

آب، به سفر اجازه دختران و زنان به است ممکن فرهنگی، و اجتماعی دلایل به مثال، عنوان به میኁکند. تسهیل را دختران و زنان دسترسی متمایز موانع درک ارزیابی، در جنسیتی تحلیل گنجاندن 
امنیت احساس امکانات به دسترسی منظور به سفر برای دختران و زنان که باشد معنی این به است ممکن تخلیه منطقه در حاکم ناامنی یا نشود؛ داده موجود بهداشتی مراکز یا فاضلاب 
نمیኁکنند.

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام  2 -فصل 

۲۵صفحه 
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تصمیمኁگیریو حاکمیتی فرآیندهای بر تأثیرات 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۲۶

عهده بر را جدیدی تصمیمኁگیری نقشኁهای است ممکن زنان که فرصتኁهایی ارزیابی همچنین و سطوح تمام در تصمیمኁگیری مجامع در زنان مشارکت در اختلال به توجه اخیر، مورد مورد در 
است.مهم میኁدهد، افزایش بهبودی بر متمرکز تصمیمات در را زنان مشارکت حمایت، که جایی یا بگیرند 

وجامعهኁمحور، سازمانኁهای توسط شده ارائه اجتماعی خدمات جامعه، اساسی کارکردهای در اختلال  �

بهبود.فرآیند مدیریت و رهبری برای بخش مقامات ظرفیت  �

دیگر؛موارد و درآمد، تولید و اشتغال مانند زمینهኁهایی در برابر فرصتኁهای  �

اجتماعی؛و فرهنگی زندگی در اختلال 

میኁشودبخش بر مبتنی اداری امور در اختلال باعث که دولت کارمندان و دولت عملکردهای بر فاجعه تأثیر  �

و مدیریت مشاوره، تصمیمኁگیری، مشورت، فرآیندهای نظر از تأثیرات  -برنامهኁریزی و سیاستኁگذاری وظایف ادامه و خدمات ارائه مدیریت برای نظر مورد بخش ظرفیت بر تأثیرات  �
عملیاتی؛و فنی ظرفیت 

دارد:کلی هدف دو ظرفیت ارزیابی 

کار؛تقسیم و اجتماعی حمایت شبکهኁهای 

زیر در شوند. احیا بهبود، فرآیند از بخشی عنوان به حاکمیتی و اجتماعی مهم فرآیندهای این که میኁکند تضمین  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی کار، این انجام با 
است:آمده اجتماعی و حاکمیتی فرآیندهای ارزیابی برای کلیدی ملاحظات 

میኁکنند؛حمایت معیشت و زندگی از که بخشی خدمات سازماندهی و مدیریت بر بلایا تأثیر  �

از:عبارتند موارد این میኁکند. ارزیابی گیرد، قرار فاجعه یک تأثیر تحت است ممکن که را بخش هر تصمیمኁگیری و حاکمیتی کلیدی فرآیندهای  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 

حاکمیتی فرآیندهای و عملکردها احیای برای ویژه به و میኁشوند ارزیابی  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی طول در که است حاکمیتی و اجتماعی فرآیندهای از بخشی ظرفیتኁها ارزیابی 
پیشبرد و بلایا از بازیابی برای بخش یا کشور یک ظرفیت افزایش برای برنامهኁای تدوین برای همچنین ظرفیتኁها از خوب درک دارند. اهمیت اساسی خدمات به دسترسی کردن فراهم و 

است.مهم بسیار توسعه اهداف 

منفی.مقابله راهبردهای کاهش و مثبت مقابله مکانیسمኁهای از حمایت برای اقداماتی  �

فرآیندها؛

آنها؛مقابله راهኁهای و فاجعه نتیجه در مدنی جامعه سازمانኁهای و محلی دولتኁهای بر وارده اضافی بارهای  �

حاکمیتی.عملکردهای بهبود و خدمات ارائه برای موجود ظرفیت شناخت  �

بخشی؛مدیریت فرآیندهای بر فاجعه تأثیر شرح  �

پنهان،تعارضات جنسیتی، قدرت روابط جمله از قدرت، روابط و اجتماعی انسجام اجتماعی، زندگی بر تأثیر  �

بازیابی؛فرآیندهای اجرای و رهبری برای موجود ظرفیت شناخت  �

بهبود.فرآیند خودِ مدیریت و رهبری برای محلی و ملی بخشی، ظرفیتኁهای ارزیابی  �
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هستند؛نیاز مورد جدید تقاضاهای به توجه با اکنون یا رفته دست از مادی و مالی انسانی، منابع  �

نهادهای برای و میኁکنند ایجاد اجرا برای بستری آنኁها برنامهኁها. و استراتژیኁها قوانین، سیاستኁها، موفقیتኁآمیز مدیریت و ایجاد برای لازم عملکردی ظرفیتኁهای  �
هستند.محوری مؤثر، 

که بینኁالمللی سازمانኁهای همچنین و خصوصی بخش اجتماعی، سازمانኁهای مدنی، جامعه محلی، و منطقهኁای ملی، دولتኁهای ظرفیت سانحه، از پس بازیابی اهداف برای 
شود.گنجانده بازیابی استراتژی در آنها ظرفیتኁهای تقویت برای اقداماتی و شود ارزیابی باید باشند، داشته مشارکت بازسازی و بازیابی فرآیند در میኁتوانند 

ارزیابی یک میኁگیرد. نظر در بخش بهبود استراتژی از بخشی عنوان به را ظرفیت توسعه برنامه یک و میኁکند کمک ظرفیت اساسی شکافኁهای شناسایی به ظرفیت ارزیابی 
کند.کمک خدمات ارائه برای توانمندساز محیطی ایجاد و اصلاحات و نهادسازی برای برنامهኁریزی به میኁتواند بهبود برای ظرفیت از خوب 

اساس بر را ظرفیتኁها باید ارزیابی این شوند. گرفته نظر در بعدی ظرفیت توسعه برنامه و ظرفیت ارزیابی برای مبنایی عنوان به باید فاجعه وقوع از پیش موجود ظرفیتኁهای 
انجام اولیه بازیابی و بشردوستانه فعالان توسط قبلاً که برنامهኁریزی و ارزیابی کند. بررسی فاجعه توسط شده ایجاد جدید ظرفیتی نیازهای یا فاجعه توسط آنها تغییر چگونگی 

میኁشوند:بررسی کلی دسته دو در ظرفیتኁها میኁکند. فراهم فاجعه از پس ظرفیت ارزیابی برای را مفیدی ورودیኁهای است، شده 

خدمات ارائه مورد در دانش شامل فاجعه از پس بازیابی زمینهኁهای در حیاتی فنی ظرفیتኁهای شوند. ارزیابی باید نیز خاص حرفهኁای دانش بر مبتنی فنی ظرفیتኁهای  �
است.غیره و مسکن زیرساختኁها، آموزش، بهداشت، مانند خاص، بخشኁهای در 

میኁپردازد:زیر کلی دسته پنج به ظرفیت ارزیابی میኁکند، ایجاد فنی و عملکردی ظرفیتኁهای در فاجعه که تغییراتی اساس بر 

فعلی؛نیاز مورد یا رفته دست از مهارتኁهای و دانش  �

تخریبیا جدید تقاضاهای به توجه با نیاز مورد ارتباطی و مدیریتی اطلاعاتی، سیستمኁهای  �
قبلی؛موجود سیستمኁهای 

باشند.داشته تغییر یا اصلاح به نیاز فاجعه دلیل به است ممکن زیرا مقررات، و سیاستኁها قانونی، اختیارات  �

ممکن این نمیኁشوند. اعمال عادی شرایط مانند سیستمኁها این از برخی اضطراری مرحله در اینکه به توجه با است، شده انجام بازسازی و بازیابی فرآیندهای برای خاص بهኁطور که گزارشኁدهی و نظارت پاسخگویی،  �

عادی.شرایط در فرآیندها این مسئول نهادهای در اختلال دلیل به یا میኁکند فراهم اضطراری شرایط در را قرارداد و مناقصه تخصیص سریع، مجوز صدور امکان که باشد ویژهኁای قانونی مقررات دلیل به است 

و میኁشوند آشکار فاجعه طول در که موجود پیش از خطرات  -میኁکند بررسی را فاجعه از ناشی زیربنایی آسیبኁپذیریኁهای و خطرات  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 
شوند.گرفته نظر در تابኁآور بهبودی تضمین برای نیاز مورد کلیدی عناصر تعیین برای باید مورد دو هر یافتهኁاند. افزایش فاجعه توسط که جدیدی آسیبኁپذیریኁهای و خطرات 

به  (IDPs)داخلی آوارگان جابجایی طوفان، یا سیل فصل به نزدیکی شامل است ممکن اضافی بالقوه خطرات میኁدهند. تشکیل را ارزیابی از جداییኁناپذیری بخش بلایا نتیجه در موجود خطر عناصر ابتدا، همان از بلایا: از ناشی آسیبኁپذیریኁهای و خطرات 

زندگی میኁتوانند که خاصی خطرات بیشتر، معیشت و زندگی بر تأثیرگذاری پتانسیل با بیشتر لرزشኁهای یا شدید بارانኁهای ادامه پست، ساحلی مناطق و رودخانه حوضهኁهای امتداد در سیل خطر افزایش یا دامنهኁها بیኁثباتی افزایش بیشتر، خطر با مناطقی 

که است درگیری خطرات و انسان قاچاق کودکان، کار جنسیتی، و جنسی خشونت معرض در احتمالی گرفتن قرار شامل خطرات این، بر علاوه لازم. اقدامات انجام عدم صورت در مزمن، تغذیه سوء یا بیماری احتمالی شیوع مانند کنند، تهدید نیز را 

یابد.افزایش بحرانኁها طول در و بلایا از پس میኁتواند 

۲۷صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام  2 -فصل 

آسیبኁپذیریኁهاو خطرات افزایش 
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۲۸

زیستኁمحیطی؛خطرات  �

فاجعه.
زدهኁانددامن بخش این زیان و آسیب به فعلی شرایط در و داشتهኁاند وجود قبل از که عواملی و آسیبኁپذیریኁها ارزیابی  �

ارزیابی، این دارند. نقش مختلف بخشኁهای در داراییኁها و زیرساختኁها به وارده خسارات و آسیبኁها در که هستند عواملی خطرات، این اساسی: یا موجود پیش از خطرات 
بخش اگر میኁکند. شناسایی کند، محافظت خطرات برابر در بخش آن زیرساختኁهای و داراییኁها از میኁتوانست که را اقداماتی فقدان و بخش هر خاص و اساسی خطرات 
بلایا از ناشی آسیبኁهای معرض در را آنها اول وهله در که پرخطر مناطق در مدارس قرارگیری مدارس، برای آمادگی برنامهኁهای فقدان شامل ارزیابی بگیریم، نظر در را آموزش 

برابر در را محصولات آسیبኁپذیری که باشد کشاورزی شیوهኁهای و فناوریኁها فقدان شامل میኁتواند ارزیابی این کشاورزی، بخش در مشابه، طور به بود. خواهد میኁدهد، قرار 
میኁدهد.افزایش خاص خطر یک 

وخامت؛به رو شرایط یا و/نوظهور تهدیدات از جلوگیری برای بلایا از ناشی فوری خطرات ارزیابی  �

کنند؛تهدید را بازیابی فرآیند است ممکن که اضافی ریسکኁهای و خطرات شناسایی  �

نوسازی؛بازسازی/برای امن زمین شناسایی  �

بازیابی؛برنامهኁریزی مورد در اطلاعኁرسانی برای چندگانه ریسکኁهای و خطرات از نقشهኁبرداری  �

فعلی.شرایط بیشتر وخامت یا دیگر فاجعهኁای از جلوگیری برای نیاز مورد اولویتኁدار کاهشی اقدامات 

برای ساختمانی کدهای فقدان یا پایدار کشاورزی مورد در روشن سیاست فقدان مانند بلایا خطرات به کم اشاره با برنامهኁریزی مداخلات در نهادی و سیاستኁگذاری ظرفیت شکافኁهای شامل همچنین تحلیل این 

میኁکند:مشخص زیر موارد برای را اقداماتی ریسک، ارزیابی میኁشود. مدارس 

میኁشوند؛مختلف بخشኁهای در تابኁآوری ایجاد باعث که فناوریኁهایی و شیوهኁها شناسایی  �

کنند؛ایجاد را بیشتری تهدیدات است ممکن که فاجعه توسط شده ایجاد جدید آسیبኁپذیریኁهای  �

بهتر.بازسازی از پشتیبانی برای نیاز مورد آموزش و انسانی) (منابع فنی تخصص اطلاعاتی، سیستمኁهای  �

دارد:کلیدی هدف دو ریسکኁها به مربوط ارزیابی 

است:شده آورده ارزیابی برای آسیبኁپذیری و ریسک شاخصኁهای عناصر از برخی زیر در 

دیگر؛موارد و بیشتر، لرزشኁهای طوفان، فصل رو، پیش بارندگی فصل بیشتر، زمین رانش  �

یاآسیبኁپذیر ویژه طور به و میኁگیرند قرار پوشش تحت جغرافیایی) فرهنگی، اجتماعی، (اقتصادی، بخش توسط که جمعیتی گروهኁهای  �

بخش؛این زیرساختኁهای و داراییኁها ایمن و برنامهኁریزیኁشده مجدد اسکان  �

�

درگیری؛خطر جمله از سیاسی، اجتماعی-خطرات  �

خطر؛معرض در 

پرخطر؛مناطق در مرمت و بازسازی کردن محدود برای نظارتی اقدامات  �
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فاجعهتأثیر  ۲.۲.۳ -

بلایااثرات اقتصادی ارزش برآورد 

کلاناقتصاد تأثیر 

۲۹صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام  2 -فصل 

است.اقتصادی عملکرد بر فاجعه احتمالی اثرات از تخمینی شامل اقتصادی کلان تأثیر تحلیل 

برق، فاضلاب، و آب بهداشت، (آموزش، خدمات ارائه در بالاتر هزینهኁهای جمله از عملیاتی، و تولید هزینهኁهای افزایش فاجعه، دلیل به تقاضا کاهش از ناشی درآمد کاهش  •
بهبودی؛دوره در آسیبኁدیده جمعیت توسط اجتماعی خدمات برای تقاضا افزایش با همراه ارتباطات)، و نقل و حمل 

میኁکشد.طول سال چندین موارد برخی در  -میኁیابد ادامه اقتصادی کامل بازسازی و بهبود به دستیابی تا که دارد اشاره فاجعه از ناشی اقتصادی جریانኁهای در تغییرات به اقتصادی خسارات 

بر جایگزینی هزینهኁهای صورت به که آنها، پولی ارزش نظر از سپس و مورد) حسب سطح، یا مساحت نظر از وسعت (تعداد، فیزیکی نظر از ابتدا داراییኁها و زیرساختኁها به وارده خسارات 
پس قیمت تغییرات بازسازی، هزینهኁهای محاسبه زیرا میኁشود، گرفته نظر در پایه هزینه عنوان به این میኁشوند. ارزیابی میኁشود، بیان فاجعه از بعد و قبل درست حاکم بازار قیمت اساس 

میኁگیرد.نظر در بازیابی چارچوب تهیه در را بهتر» «بازسازی مفهوم و ریسک کاهش با مرتبط بهبودهای و فاجعه از 

از:عبارتند معمول ضررهای 

فاجعه؛از ناشی جدید خطرات مدیریت هزینهኁهای افزایش  •

داراییኁها؛به خسارات و زیرساختኁها به خسارت با مرتبط گردشگری) جمله از 
خدمات)و تجارت صنعت، شیلات؛ دامداری، (کشاورزی، تولیدی بخشኁهای در تولید کاهش  •

تعمیرات ساز، و ساخت بخش در مثال، عنوان به نباشد؛ منفی است ممکن جریانኁها واقعی تغییرات مناطق، یا بخشኁها برخی در میኁشوند. بیان جاری پولی ارزشኁهای اساس بر ضررها 
آسیبኁدیده، بخش توسط که بود خواهد هزینهኁای یا ضرر فوقኁالعاده، هزینهኁهای این دیگر، سوی از میኁدهد. افزایش را بخش این فعالیتኁهای کامل، بازسازی و تعمیر و آوار جمعኁآوری فوری، 

است.نشده پیشኁبینی بودجه در اضطراری، نیازهای تأمین برای غیرمنتظره هزینهኁهای نظر از 

ترکیب انسانی توسعه بر تأثیر کیفی و کمی ارزیابی با را بلایا اقتصادی کلان تأثیر از کمی ارزیابی تحلیل، این میኁکند. بررسی را بلایا بلندمدت و میانኁمدت کلان، تأثیرات بلایا، تأثیر تحلیل 
است.شده داده شرح زیر در بلایا تأثیر مؤلفهኁهای این از یک هر عناصر میኁکند. 

میኁکند.اندازهኁگیری را آسیبኁدیده خانوارهای و افراد رفاه و درآمد اشتغال، در بالقوه موقت کاهش همچنین و شوند ایجاد است ممکن که کلان اقتصاد موقت تعادلኁهای عدم شاخص، این 

میኁشود. انجام مالی بخش و  (BOP)پرداختኁها تراز  ،(GDP)داخلی ناخالص تولید بر فاجعه از پس عملکرد از تحلیلኁهایی و تجزیه معمولاً اقتصادی، کلان متغیرهای بر تأثیر اندازهኁگیری برای 
تأثیر دارد. اشاره بازسازی برنامه شروع دلیل به بخشኁها سایر و ساز و ساخت بر مثبت اثرات به و اقتصاد عملکرد بر فاجعه خسارات موقت منفی پیامدهای به داخلی ناخالص تولید بر تأثیر 

میኁشود.اندازهኁگیری موجود) مالی منابع و ساز و ساخت بخش ظرفیت به (بسته داراییኁها جایگزینی یا بازسازی شروع با بعد سالኁهای در ناخالص سرمایهኁگذاریኁهای بر خسارت 

بینኁالمللی جامعه از امدادی کمکኁهای و کشور از خارج از احتمالی اتکایی بیمه پرداختኁهای همچنین و فاجعه، از ناشی صادرات کاهش و واردات احتمالی افزایش تخمین شامل  BOPبر تأثیر 
است.

به درآمدها کاهش وجود با حتی میኁیابد، افزایش فاجعه به مربوط دولتی هزینهኁهای برای تقاضا که سناریویی در مالیاتی درآمدهای کاهش مقابل در مالی هزینهኁهای افزایش  •
تولیدی.بخشኁهای به وارده خسارات دلیل 

Machine Translated by Google



باشد.مردان تعداد افزایش مانند مواردی شامل میኁتواند و دارد بستگی فاجعه ماهیت به انسانی توسعه بر منفی تأثیرات 
۲۰۱۰.۴جهانی. بانک  .۲جلد راهنما. یادداشتኁهای نیازها: و زیانኁها خسارات، ارزیابی 

۵
دارند.قرار کودکان کار خطر معرض در فاجعه نتیجه در که پسرانی یا میኁدهند، دست از را خود جان زایمان هنگام در که زنانی هستند، تغذیه سوء دچار که سال پنج زیر دختران هستند، فقیر که 

شد.استفاده انسانی توسعه بر فاجعه تأثیر بررسی جهت کلان چارچوب یک توسعه برای هزاره توسعه اهداف از پاکستان،  ۲۰۱۰سیل از پس  ۶

انسانیتوسعه تأثیر 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۳۰

و سالمندان کودکان، زنان، مانند آسیبኁپذیرتر نسبتاً افراد بهኁویژه آسیبኁدیده، افراد برای فرصتኁها و انسانی توسعه وضعیت بر فاجعه یک اضافی تجمعی تأثیر از خلاصهኁای باید یافتهኁها 
نسبی تأثیر و فاجعه ماهیت به بسته بزند. تخمین را سال) حسب (بر فاجعه نتیجه در توسعه روند شدن معکوس هرگونه ایدهኁآل بهኁطور باید تحلیل این امکان، صورت در دهند. ارائه معلولان، 

شوند.گرفته نظر در بلندمدت تا میانኁمدت کوتاهኁمدت، توسعه نیازهای تعیین در باید فاجعه از پس بازیابی مختلف سناریوهای آن، 

آسیبኁدیده منطقه برای شاخصኁهایی چنین بودن دسترس در و زمینه به شود، اندازهኁگیری باید که آنچه ارزیابی باشد. ارزیابی برای توسعه خاص شاخصኁهای انتخاب راهنمای باید انسانی توسعه پیامدهای بر آن تأثیر و فاجعه وسعت و ماهیت 

شاخص و چندبعدی فقر شاخص  ،(HDI)نابرابری با تعدیلኁشده انسانی توسعه شاخص  ،(HDI)ترکیبی انسانی توسعه شاخص  ،(HDI)انسانی توسعه شاخص جمله از توسعه، عوامل تأثیر تعیین برای میኁتوانند مختلفی معیارهای دارد. بستگی 

توسعه ارزیابی برای کلان چارچوب یک عنوان به و انسانی توسعه نماینده عنوان به میኁتوانند نیز  2015از پس پایدار توسعه اهداف یا  (MDG)هزاره توسعه اهداف اهداف و شاخصኁها این، بر علاوه باشند. استفاده قابل جنسیتی، نابرابری 

دسترسی تمیز آب به که خانوادهኁهایی تعداد کنند؛ کار میኁتوانند که مردانی و زنان تعداد میኁروند، مدرسه به که کودکانی تعداد جمله از شاخصኁهایی از میኁتوان را انسانی توسعه بر فاجعه تأثیر مثال، عنوان به گیرند.6 قرار استفاده مورد انسانی 

کرد.پیشኁبینی بهداشتی مراقبتኁهای و آموزش مانند اساسی خدمات به دسترسی سطح و دارند 

انجام دستمزد بدون خانوادگی کار و معیشتی کشاورزی غیررسمی، بخش طریق از تولیدی فعالیتኁهای که زمینهኁهایی در خانوادگی و شخصی رفاه بر تأثیر از تخمینی گنجاندن برای تلاش 
و اطلاعات این جمعኁآوری برای دارند. مهمی جنسیتی پیامدهای و ابعاد و میኁدهند تشکیل را آسیبኁدیده اقتصاد از بزرگی سهم اغلب بخشኁها این است. چالشኁبرانگیز همچنان میኁشود، 

گیرد.صورت تلاشኁها تمام باید دادهኁها 

بودجه باشد، بخشی شرکتኁهای مالک مستقیماً دولتی بخش که جا هر میኁشود؛ زده تخمین درآمدها کاهش و عملیاتی هزینهኁهای افزایش اساس بر دولتی بخش بودجه بر بلایا تأثیر تحلیل 
همچنین و خدماتی و تولیدی بخشኁهای در وارده خسارات دلیل به درآمد و اشتغال کاهش از تخمینی شامل معمولاً خانوار یا شخصی رفاه بر تأثیر تحلیل شد. خواهد ضرر متحمل آن 

است .شخصی یا خانواده معمول حد از بالاتر هزینهኁهای 

استراتژیኁهای بتوان تا شود ارزیابی دقیق طور به انسانی توسعه بر تأثیر که است ضروری بنابراین دارد.5 ادامه فیزیکی بازسازی اتمام از پس مدتኁها انسانی توسعه بر فاجعه یک تأثیر 
است. مهم بسیار بلندمدت توسعه و بازیابی اقدامات بشردوستانه، اولیه تلاشኁهای بین ارتباط ایجاد در همچنین تمرین این گرفت. کار به توسعه عقبኁماندگیኁهای کاهش برای را بازیابی 
بازگردد.فاجعه از قبل سطوح به حداقل، توسعه، که کنند تضمین بازیابی استراتژیኁهای اینکه و است انسانی توسعه بر نامطلوب تأثیر بر غلبه هدف، 

به بازگشت و انسانی توسعه بهبود زمان تا که تجمعی کسریኁهای جمله از فاجعه، از بعد و قبل انسانی توسعه سطوح بین تفاوت صورت به میኁتوان را فاجعه از ناشی انسانی توسعه بر تأثیر 
است.بلندمدت و میانኁمدت در انسان زندگی کیفیت بر فاجعه تأثیر انسانی، توسعه بر تأثیر گرفت. نظر در میኁشوند، ایجاد فاجعه از قبل انسانی توسعه مسیر 

را کاربرد بیشترین بلایا تأثیر ارزیابی برای موجود انسانی توسعه اقدامات از یک کدام شود مشخص تا بود خواهد لازم بحثኁهایی  ،(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی طول در بنابراین، 
مشخص  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی وظایف شرح در ابتدا در باید شده انتخاب اقدامات گرفت. خواهد قرار موجود پایه دادهኁهای تأثیر تحت همچنین اقدامات انتخاب دارند. 
شوند.

یابد.افزایش یا و/احیا انسانی توسعه تا یافت خواهد ادامه باشد لازم که زمانی تا بهبودی تلاشኁهای بنابراین، 
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بازیابیاستراتژی  ۲.۲.۴ -

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام  2 -فصل 

۳۱صفحه 

باشد.داشته بر در را بهتر بازسازی و خطرات کاهش برای اولیه اصول  �

همچنین، فاجعه. روانی تأثیر مانند شوند، بیان کیفی صورت به است ممکن جنبه چندین حال، این با کرد؛ بیان کمی صورت به میኁتوان را انسانی توسعه بر فاجعه تأثیر همیشه، نه اما اغلب، 
به بهبود چارچوب در شده بیان کیفی نیازهای این کمی پیامدهای است. اندازهኁگیری قابل سختی به معمولاً خدمات و کالاها به دسترسی نظر از برابر رفتار و عدالت کرامت، حقوق، بر تأثیر 

برای قضات، و دادستانኁها همچنین و قضایی دفتر کارکنان پلیس، آموزش جمله از قضایی، رویهኁهای در بازنگری امنیت؛ افزایش یا روانی حمایت ارائه برای شده داده اختصاص منابع صورت 
شوند.گنجانده تحلیل و تجزیه در باید کمی و کیفی یافتهኁهای بنابراین، میኁشوند. ظاهر برابر، رفتار و عدالت کرامت، احترام، ایجاد 

دیگر.موارد جمله از شرکا، همچنین و بخشی پروژهኁهای اهداف، 

است:شده تدوین زیر کلیدی اهداف به دستیابی هدف با بازیابی استراتژی 

مشترک.هدف یک سمت به ذینفعان بسیج  �

ارزیابی.نتایج اساس بر اولویتኁها شناسایی  �

بازیابی.فرآیند بر ملی مالکیت ترویج  �

مشترک.اقدام برنامهኁریزی برای پارامترهایی تعیین  �

فراگیر.و مشارکتی عدالت، بر مبتنی بازیابی فرآیند یک ترویج  �

� کنید.تسهیل را سازمانی بین هماهنگی 

بازیابی، اولویتኁهای استراتژی، این میኁشود. خلاصه بازیابی استراتژی یک قالب در سپس که میኁدهد ارائه بخشኁها تفکیک به را نیازها و زیانኁها خسارات، از یکپارچه گزارشی ارزیابی، این 
و سیاستኁها به مربوط اطلاعات شامل که دقیق بازیابی چارچوب یک با باید بازیابی استراتژی میኁدهد. پیشنهاد بازیابی برای زمانی بازه یک و کرده شناسایی را ذینفعان و هزینه ساختار 

شود.دنبال است، بازیابی برای ارزیابی و نظارت سیستمኁهای مالی، سازوکارهای نهادی، ترتیبات 

کنید.عمل اهداکنندگان، کنفرانسኁهای در جمله از اهداکنندگان، با منابع بسیج برای ابزاری عنوان به  �

توسعه اهداف تأثیر ارزیابی انجام برای تصمیمኁگیری نباشد. امکانኁپذیر بلایا همه در است ممکن هزاره توسعه اهداف خاص شاخصኁهای یا انسانی توسعه بر فاجعه ارزیابی که است ذکر به لازم 
 (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی زمان مدت در ارزیابی انجام بودن عملی و تحلیل و تجزیه برای دادهኁها بودن دسترس در فاجعه، بزرگی و مقیاس به توجه با انسانی توسعه یا هزاره 
استراتژی در بعدی مرحله در آن نتایج و شود انجام  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی از پس است ممکن انسانی توسعه تأثیر ارزیابی یا هزاره توسعه اهداف تأثیر ارزیابی میኁشود. انجام 

شود.ادغام بازیابی 

بازیابی، استراتژی است. اقتصادیኁشان و فرهنگی اجتماعی-وضعیت معیشت، فیزیکی، داراییኁهای بازیابی طریق از خود کلی رفاه بهبود برای مردم همه توانمندسازی بازیابی، اصلی هدف 
و ارزیابی نتایج بین حیاتی پیوند استراتژی، این میኁکند. مشخص مشخص زمانی بازه یک در را بازیابی هزینهኁهای و نتایج همچنین و اولویتኁدار مداخلات میኁکند، تعریف را بازیابی چشمኁانداز 

میኁکند.فراهم را بازیابی جامع چارچوب یک 

کنید.تعیین را خوب عملکرد راهنمای اصول  �

شود.خاص موارد شامل دقیق اجرایی طرح به منجر که کنید فراهم بازیابی چارچوب یک برای مبنایی  �

دهید.ارائه بازیابی هزینه از برآوردی  �

کنید.ایجاد بازیابی اقدامات از تقویم یک  �
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چیست؟آنها منابع کلی الزامات و میኁکند برطرف را الزامات این بهبودی مداخلات چه  �

چیست؟آسیبኁدیده جمعیت بازیابی اولویتኁدار نیازهای  �

ملل، سازمان آژانسኁهای همکاری با و ملی دولت رهبری تحت  ،(PDNA)طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی در شرکتኁکننده بازیگران همان مشارکت با بازیابی استراتژی 
که میኁدهد قرار دولتኁها، بهኁویژه تصمیمኁگیرندگان، اختیار در را استراتژیک و کمی پیشنهاد یک استراتژی، این میኁشود. تدوین مردمኁنهاد سازمانኁهای و اهداکنندگان جهانی، بانک 

میኁکند.فراهم  -شد خواهد تبدیل بازیابی طرح به نهایت در که  -بعدی بازیابی جامع چارچوب در را بخشی بازیابی مداخلات گنجاندن امکان 

میኁدهد:پاسخ زیر سوالات به بازیابی استراتژی 

چیست؟آنها به رسیدگی برای لازم زمانኁبندی مرحلهኁبندی/و نظر مورد کلی نتایج فوق، موارد به توجه با  �

بازیابیاستراتژی عناصر 

جمله از علایقشان، و نیازها با مطابق خلاقانه و پربار زندگیኁهای هدایت برای آنها پتانسیل کامل بازیابی جهت افراد تواناییኁهای احیای برای ظرفیتኁهایی و اقدامات چه 
است؟نیاز مورد ریسک، برابر در محافظت 

بسازیدقبل از بهتر 

بهبودینیازهای  فاجعهتأثیر و فاجعه اثر اجزای از یک هر برای بازیابی نیازهای کلی طرح 

فیزیکیداراییኁهای 

و فرضیات  /۵
کلیدیمحدودیتኁهای 

هدایتو بینش 

شدهگرفته نظر در 

بسازیدقبل از بهتر 

پیادهኁسازی

مداخلهኁهای و نیازها  /۱
اولویتኁدار

خدماتو کالاها به دسترسی و خدمات ارائه بازگرداندن برای  /۲

توسعهبا ارتباط  /۳

اصول

بازیابیهزینهኁهای  /۲نظرمورد  /۴

بی)بی (بی 

ترتیبات

بی)بی (بی 

بسازیدقبل از بهتر 

بخشینتایج 

مشترکمضامین  /۲

صفحه ۳۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

بازسازیبرای  /۱ کاهش برای  /۴
وخطرات 

بی)بی (بی 

منابعبسیج  /۴

بی)بی (بی 

خاصطور به بخشኁها کلی نتایج از خلاصهኁای 

نتایج

اصلیعناصر 

توافقمورد راهنمای اصول و بهبودی برای کلی چشمኁانداز 

شرح

مدیریت و هماهنگی  /۱
مشارکتኁها

بسازیدقبل از بهتر 

خروجیኁها
انتظارمورد  /۳

آسیبኁپذیریኁها

نظراز بخشی گسترده اجرایی استراتژی 

فرآیندهای احیای برای  /۳

تصمیمኁگیریو حکمرانی 
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که شوند ارائه شیوهኁای به و تجمیع باید بلایا پیامدهای و بلایا اثرات به مربوط  PDNAارزیابی از بهኁدستኁآمده کمی دادهኁهای بازتوانی، و بازسازی استراتژی طراحی برای 
میኁدهد.نشان را دادهኁها این از نمونهኁای زیر نمودار دهد. ارائه آسیبኁدیده مناطق و بخشኁها همه از جهانی تصویری 

دادهኁهاتحلیل و تجمیع 

همسو کشور توسعه کلی طرح با بازیابی فرآیند اهداف که طوری به دارد، اقتصادی و انسانی توسعه برای ملی برنامهኁریزی و هماهنگی با نزدیکی ارتباط بازیابی استراتژی 
میኁکند.فراهم توسعه مطلوب نتایج بهኁروزرسانی موارد، برخی در و بازنگری برای را فرصتی سانحه از پس بازیابی فرآیند باشند. 

است.شده داده توضیح بعدی بخشኁهای در آنها از یک هر که میኁکند خلاصه را سانحه از پس بازیابی استراتژی کلیدی عناصر بالا نمودار بازیابی: استراتژی عناصر 

شدهኁاندتجمیع ملی سطح در بخش تفکیک به که ارزیابی دادهኁهای از گویا مثالی 

آسیبኁدیده جمعیت نیازهای حیاتیኁترین به توجه با اولویتኁبندی و مقایسهኁای تحلیل و تجزیه تا شود ارائه جغرافیایی منطقه و بخش اساس بر باید ارزیابی نتایج حال، عین در 
صورت به همچنین و ملی سطوح در کلی صورت به جمعኁآوریኁشده دادهኁهای تمام ارائه مستلزم امر این شود. تسهیل شدهኁاند، مشخص فاجعه اثرات تحلیل و تجزیه در که 

یک و آورد دست به مشخص جغرافیایی منطقه یک از جامعی دیدگاه میኁتوان تفکیک، از سطح این با تنها است. آسیبኁدیده شهرداری یا استان اساس بر تفکیکኁشده 
که میኁدهد ارائه را مثالی زیر جدول میኁکند. تسهیل را جغرافیایی مناطق بین مقایسهኁای تحلیل و تجزیه همچنین کرد. برنامهኁریزی منطقه آن در را چندبخشی بازیابی واکنش 

است.شده استفاده دیدهኁاند، بخش هر برای را آسیب بیشترین که جغرافیایی مناطق شناسایی برای رنگی کدگذاری از آن در 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام  2 -فصل 

).۲۰۱۱هایما طوفان مشترک نیازهای و تلفات خسارات، ارزیابی منبع:  JDLNA). 

۳۳صفحه 

بازیابینیازهای  ۲.۲.۴.۱ -
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صفحه ۳۴

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

 ،۲۰۰۸UNDPدومینیکن، جمهوری در بهبود استراتژی اساس بر نمونه 

آسیبኁدیدهاستان و بخش اساس بر تجمیعኁشده ارزیابی دادهኁهای از مثالی 

خدمات؛و کالاها به دسترسی و خدمات ارائه تولید، سرگیری از  �

آسیبኁدیده؛فیزیکی داراییኁهای و زیرساختኁها بازسازی  �

بهبودینیازهای عناصر 

چهار اساس بر بازتوانی نیازهای میኁشوند. محاسبه سانحه پیامدهای و اثرات برای  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی نتایج اساس بر بازتوانی نیازهای 
میኁشوند:تعیین مؤلفه 

تصمیمኁگیری؛و حکمرانی فرآیندهای احیای  �

خطرات.کاهش  �

به باید بنابراین و میኁشوند مشخص همپوشانیኁهایی با بلکه نیستند؛ یکدیگر از مستقل عناصر این که است ذکر به لازم حال، این با شدهኁاند. داده شرح زیر جدول در اجزا این 
و هزینهኁها که است خصوصی و دولتی بخش دو هر مشارکت مستلزم ریسک کاهش و احیا سرگیری، از بازسازی، چنین شوند. تعریف یکپارچه صورت به و مشترک طور 

بر را فرآیند این باید دولتی بخش بازیابی، برای خصوصی بخشኁهای ظرفیت عدم یا پایین ظرفیت به توجه با موارد، برخی در میኁشوند. متحمل را نیاز مورد سرمایهኁگذاریኁهای 
کند.حمایت آن از یا بدهد یارانه بگیرد، عهده 
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میኁشوند:محاسبه زیر صورت به خدمات سرگیری از برای هزینهኁها این 

و زیرساختኁها بازسازی 
فیزیکیداراییኁهای 

انجام برای خدمات دهندگان ارائه ظرفیتኁهای و یافته بهبود فنی مهارتኁهای با اضافی انسانی منابع به مربوط هزینهኁهای  •
بازیابی؛عملیات 

بهبودینیازهای عناصر 

و آسیبኁپذیر گروهኁهای به مقرونኁبهኁصرفه و عادلانه و  (BBB)بهتر» «بازسازی خدمات ارائه هزینهኁهای  •
خدمات؛به دسترسی برای آسیبኁدیده جمعیت 

و بازسازی به نیاز که فیزیکی داراییኁهای تخریب از کمی برآوردهای اساس بر بلایا از پس بازسازی برای مالی نیازهای) (یا الزامات 
خسارت، تخمینی مقادیر اساس بر بازسازی نیازهای دیگر، عبارت به میኁشوند. محاسبه دارند، بلایا از قبل سطح به آنها بازگرداندن 

بخش نهادهای به متعلق است ممکن شده تخریب داراییኁهای میኁشوند. تعریف است، آمده دست به ارزیابی طول در که همانطور 
باشند.دولتی یا خصوصی 

به بازسازی نیازهای بنابراین، میኁشوند. تکمیل بهتر» قبل از «بازسازی مفهوم به مربوط اضافی نیازهای با خسارت ارقام سپس 
میኁشوند:محاسبه زیر صورت 

کارکردهای و عمومی مدیریت غیررسمی، و رسمی سیاستኁهای و نهادها بهبود و احیا هدف با اجتماعی و حکمرانی فرآیندهای احیای 
به امر این میኁشود. انجام هستند، ضروری فرهنگی و اجتماعی زندگی و اساسی خدمات ارائه معیشت، احیای برای که حکمرانی 

منابع غیرمتمرکز، محلی ظرفیتኁهای جمله از بازیابی، فرآیند مدیریت و رهبری برای بخش مقامات ظرفیت تقویت یا احیا لزوم 
دارد.اشاره غیره و ظرفیتኁسازی آموزش اطلاعاتی، سیستمኁهای انسانی، 

مختلف؛عمومی خدمات اسناد ارتقاء و رفته دست از سوابق جایگزینی هزینهኁهای  •

بازارها، به دسترسی مانند جوامع و خانوادهኁها افراد، اساسی نیازهای که است کالاهایی و خدمات به دسترسی بازیابی دسترسی، سرگیری از از هدف 
جمعیتኁهای برای اضافی هزینهኁهای شامل نیازها این میኁکند. برآورده را غیره و فرهنگی و مذهبی مراکز مدارس، غذا، بهداشتی، مراقبتኁهای آب، اشتغال، 

است.فاجعه نتیجه در خدمات دهندگان ارائه برای اضافی هزینهኁهای همچنین و خدمات و کالاها به دسترسی برای فاجعه از آسیبኁدیده 

است. تولید بهبود برای هزینهኁها افزودن و فاجعه از قبل خروجیኁها از سطح همان به دستیابی به نیاز شامل کالاها تولید سرگیری از 
امر، این است. آن از بهتر یا فاجعه از قبل سطح به اساسی خدمات کیفیت و دسترسی بهبود خدمات، ارائه بازگرداندن از هدف 

تخصص و انسانی منابع شامل این میኁکند. تکمیل را شد داده توضیح «بازسازی» عنوان تحت بالا در که فیزیکی داراییኁهای بازسازی 
مجدد تطبیق به نیاز همچنین و فناوری یا اطلاعاتی سیستمኁهای تدارکات، همچنین کافی، خدمات ارائه از اطمینان برای نیاز مورد 

است.خدمات ارائه برنامهኁهای 

اساسی؛خدمات بازیابی جهت خدمات دهندگان ارائه برای اضافی هزینهኁهای  •

خدمات

میኁشوند:محاسبه زیر صورت به اجتماعی فرآیندهای و حکومت احیای هزینهኁهای 

مرمت

کامپوننتتوضیحات

وحکومتداری 

اختلال.صورت در اجتماعی انسجام و حکومتኁداری به مربوط مسائل به رسیدگی به مربوط هزینهኁهای  •

چند تورم  +بلایا خطر کاهش ویژگیኁهای  +نیاز صورت در جابجایی،  +فناوری نوسازی  +کیفیت (بهبود هزینه  +خسارت ارزش 
ساله).

وکالاها به دسترسی و خدمات ارائه 

تصمیمኁگیری
فرآیندها

تولید،سرگیری از 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام  2 -فصل 

۳۵صفحه 

شود.)بررسی موردی صورت به میኁتواند موضوع این (البته 

خسارات، ارزیابی با (مطابق 
یادداشتኁهای نیازها: و زیانኁها 
(.۲۰۱۰جهانی، بانک  .۳جلد راهنما. 
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راهنمااصول و چشمኁانداز  ۲.۲.۴.۲ -

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۳۶

آیندهرویدادهای تأثیر مدیریت برای مختلف بخشኁهای آمادگی ظرفیتኁهای  •

کامپوننت

فاجعهاز پس چشمኁانداز 

فوری؛خطرات به رسیدگی برای  •

کاهش اقدامات یکپارچهኁسازی هزینه شد)، داده توضیح «بازسازی» عنوان تحت بالا نکته در (که فیزیکی زیرساختኁهای بهتر بازسازی به نیاز برآورد بر علاوه 

میኁشود:زده تخمین زیر موارد برای نیز ریسک 

آسیبኁپذیر؛گروهኁهای به صرفه به مقرون و عادلانه خدمات ارائه  •

جوامع.و افراد تابኁآوری ارتقای برای ابتکاراتی 

بازیابی فرآیند طریق از را ذینفعان نظر مورد نهایی» «وضعیت و کلی جهت چشمኁانداز، این میኁکند. عمل بازیابی فرآیند برای راهنمایی عنوان به سانحه از پس بازیابی چشمኁانداز 
بگیرد.بر در دارند، انتظار بازیابی مداخلات نتیجه در آنها که را تغییری و آسیبኁدیده جمعیت و کشور آرمانኁهای گسترده طور به و باشد واضح باید چشمኁانداز بیانیه میኁکند. مشخص 

اجرای تسهیل برای نیاز مورد غیره و فنی تخصص شیوهኁها، و فناوریኁها بیشتر، ارزیابیኁهای یا مطالعات هزینهኁهای  •
پایه؛از بهبود رویکردهای 

•

بخش؛هر در آمادگی اقدامات ارتقاء هزینهኁهای  •

خطراتکاهش 

دوم)بخش (و بهبودی نیازهای عناصر 

توضیحات

برای باشد. هماهنگ گذشته از بهتر بازسازی و ریسک کاهش اهداف با باید همچنین شود. هدایت بشر حقوق بینኁالمللی تعهدات و جهانی پایدار توسعه اهداف با باید امر این 
کنید.مراجعه زیر در توسعه» با «ارتباط بخش به بیشتر اطلاعات 

فضایی/برنامهኁریزی ملاحظات با امنኁتر زیرساختኁهای مانند آینده بلایای برابر در آسیبኁپذیریኁها و خطرات کاهش برای ابتکاراتی 

میኁکنند؛ایجاد را تابኁآوری که شیوهኁهایی و فناوریኁها فنی، تخصص ریسک، و خطر نقشهኁهای زمین، کاربری یا سرزمینی 

فوری؛خطرات به رسیدگی به مربوط هزینهኁهای  •

بلایا؛

مورد در است لازم بازیابی، نیازهای اولویتኁبندی از قبل میኁشود. بازیابی استراتژی از بخشی میኁشود، تدوین ذینفعان با مشاوره فرآیند طول در که فاجعه از پس بازیابی چشمኁانداز 
تدوین مشاوره فرآیند طول در مشترک طور به فاجعه از پس بازیابی چشمኁانداز شود. حاصل نظر اجماع بود، خواهند چگونه بازیابی فرآیند از پس آسیبኁدیده بخشኁهای و منطقه اینکه 

میኁکند.تضمین بازیابی استراتژی برای را کلیدی ذینفعان حمایت که میኁشود 

•

بلایا.خطر کاهش تقویت برای خاص اقدامات  هنیزه•

زیر شرح به میኁدهد، افزایش را آمادگی و داده کاهش را ریسکኁها که  (BBB)بهتر» «بازسازی برای اضافی هزینهኁهای 
میኁشود:محاسبه 

فقر کاهش استراتژی و کشور بلندمدت ملی توسعه برنامه در باید بهبود چشمኁانداز زمینه، این در باشد. توسعه مسیر به بازگشت برای راهنمایی باید بهبود چشمኁانداز نهایت، در 
باشد.داشته ریشه 

Machine Translated by Google



• ۲۰۱۱، SEGEPLAN،  ۲۰۱۱پاکایا، فوران و آگاتا گرمسیری طوفان برای تحول با بازسازی و بازیابی طرح،SGEPLAN، 
۲۰۱۲، SEGEPLAN،  ایمنبازسازی گواتمالا، در  ۲۰۱۲نوامبر  ۷زلزله تأثیر ارزیابی

-E12گرمسیری طوفان از ناشی تلفات و خسارات ارزیابی 

خودی.به خود بهبودی فرآیندهای از پشتیبانی  �

راهنمای اصول از نمونهኁهایی است. نگرفته قرار بازیابی در اصلی ذینفعان توافق مورد اصول از مشترکی مجموعه هیچ اگرچه گرفتهኁاند، قرار توافق مورد و تدوین ارزیابیኁها اکثر در اصولی بیانیهኁهای چنین 
است:زیر موارد شامل بازیابی 

فاجعهاز پس بازیابی برای راهنما اصول 

بیشتر.مرجع 

برنامهኁریزی طول در و میኁدهند شکل را بازیابی کلی استراتژی اصول، این شدهኁاند. تدوین ذینفعان بین هماهنگی ارتقای و مختلف بازیگران پاسخگویی و شفافیت افزایش بازیابی، اثربخشی افزایش منظور به بازیابی راهنمای اصول 

شوند.اعمال شده برنامهኁریزی پاسخ و بازیابی استراتژی در تا گیرند قرار توافق مورد  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام از قبل باید اصولی چنین میኁشوند. اعمال بازیابی مداخلات اجرای و 

افراد.آسیبኁپذیرترین و آسیبኁپذیرترین بر تمرکز  �

توانمندیኁها.و ظرفیتኁها بازیابی  �

مردم.معیشت بازسازی  �

وضعیت.بهبود و خدمات ارائه تصمیمኁگیری، در جنسیتی برابری ترویج و دسترسی و برابری تضمین  �

کنید.حمایت داوطلبانه فعالیتኁهای و محلی شبکهኁهای از  �

ساختاری؛نابرابری و فقر و متنوع تولیدی ساختار فقدان دلیل به اقتصادی آسیبኁپذیری  •

بر تا داشت تأکید تأثیر جغرافیایی و شهری محلی، توزیع بر طرح این کرد. تدوین بازسازی و بهبود طرح یک  ،(PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی از پس آگاتا، گرمسیری طوفان از پس ملی دولت 
کند.تمرکز مناطق آسیبኁدیدهኁترین در تحولኁآفرین اقدامات 

ملی.تا محلی سطوح از سطوح، تمام در حاکمیت با ملی نهادهای تقویت  •

بودند:یافته افزایش بلایا اثر در که بود سیستماتیک آسیبኁپذیری چهار به رسیدگی آن هدف که داشت تحولኁآفرین کار دستور یک بازسازی، و بازیابی طرح 

•

داشت:نظر در را زیر موارد که کرد اتخاذ را تحول با همراه توسعه چشمኁانداز به اضطراری مدیریت از گذار از چشمኁاندازی بازسازی، و احیا طرح 

واقتصادی، اجتماعی-توسعه برای بلایا از ناشی آسیبኁپذیری کاهش منظور به اقلیمی، تغییرات اثرات با سازگاری و کاهش برای اجتماعی ظرفیتኁهای بهبود  •

فوق، طرح که افزودند و کنند حفظ را بازسازی و بهبود برای تحولኁآفرین چشمኁانداز همان گرفتند تصمیم 
میኁگیرد.بر در فرهنگی، اجتماعی-و جنسیتی تفاوتኁهای به احترام جمله از حقوق، بر مبتنی و فراگیر یکپارچه، رویکردی با را سوانح خطرپذیری کاهش 

نهایتدر و طبیعی؛ منابع زیستኁمحیطی پایدار مدیریت فقدان دلیل به زیستኁمحیطی آسیبኁپذیری  •

۳۷صفحه 

۲۰۱۲سال در زلزله از پس دولت 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام  2 -فصل 

،

کشور؛در جمعیت اسکان الگوی و جمعیتی ویژگیኁهای به توجه با اجتماعی آسیبኁپذیری 

مناطق.

•

سهلኁانگارانه فرآیندهای و پیمانکاری فرآیندهای ضعیف تنظیم و نظارت ساز، و ساخت نامناسب الگوهای زمین، کاربری به مربوط مقررات فقدان دلیل به نهادی، آسیبኁپذیری 
مناقصه.

کند؛فراهم را تولیدی ظرفیتኁهای و آنها زیستگاه مردم، معیشت بازیابی امکان که زمین کاربری به مربوط مقررات با امن، و شده احیا قلمرو یک 

•

۲۰۱۱آگاتا گرمسیری طوفان گواتمالا: بهبود چشمኁانداز 
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نتایج

خروجیኁها
مداخلاتانتظارمورد 

نیازمورد 
بهبودی
هزینهኁها

اولویتنظرمورد 
نیازها

متحد.ملل سازمان توسعه برنامه نتایج بر مبتنی چارچوب از اقتباس 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۳۸

کنید.تضمین را قوی هماهنگی  �

خودکفایی.به تشویق  �

بلایا.خطر کاهش  �

باشید.پاسخگو و شفاف  �

خصوصی.بخش و مدنی جامعه دادن مشارکت  �

اثربخشی.و کارایی افزایش هدف با مشارکتኁهایی ایجاد  �

بخش؛هر در اولویت دارای بازیابی نیازهای  .۱

نظر؛مورد نتیجهኁی و انتظار مورد خروجیኁهای نیاز، مورد مداخلات ورودیኁها/ .۲

است.شده خلاصه زیر نمودار در بخش بهبود استراتژی عناصر 

بازیابی.هزینهኁهای  .۳

و نیازها همچنین و فاجعه از آنها متمایز تجربیات تا کنید مشورت سنین تمام در مردان و زنان با مساوی طور به و باشید مشارکتی و درگیری به حساس فراگیر،  �
بگیرید.نظر در و درک را بازیابی و بازسازی برای آنها خاص اولویتኁهای 

کنید.تضمین را توسعه دستاوردهای  �

کنید.پیادهኁسازی تمرکززدایی و مشارکت از استفاده با  �

بخشیبهبود استراتژی عناصر 

را زیر موارد چارچوب بخشی بهبود استراتژی بخشی بهبود استراتژی  ۲.۲.۴.۳ -

میኁکند:تشریح 

کشاورزیبخش 

ابزارها
و غذایی امنیت 
افزایش درآمد 
یافت

موقع به کشاورزان 
محصول کاشت برای 

بعدی کشاورزی 
کننداقدام 

دانهኁها

پسوند

بازسازیبه نیاز 

کود

فصل

دلار ۷۶۳۰۰۰
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۳۹صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام  2 -فصل 

بهبودها؛آن دنبال به و سانحه، از قبل سطوح به بازگرداندن  �

بخشیبازیابی نیازهای اولویتኁبندی 

آسیبኁدیده؛جمعیت توسط شده ابراز نیازهای فوریኁترین  �

بلندمدت؛و میانኁمدت به کوتاهኁمدت از نیازها، توالی  �هستند؛ ویژه خطر معرض در که افرادی یا آسیبኁپذیر موقعیتኁهای در جمعیتی زیرگروهኁهای  �

باشند؛داشته همراه به ماه)  ۱۸(ظرف مؤثر طور به را اولیه نتایج میኁتوانند که اقداماتی  �

فنی؛و نهادی ظرفیت 

فوری؛نیازهای با جغرافیایی مناطق  �

انتخابات)؛(مثلاً نزدیک آینده یا فعلی مهم رویدادهای  �

بازیابی زمانی بازهኁهای برای مداخلات این هستند. دخیل مداخلات این در نیز اجرایی شرکای و مسئول دولتی سازمان همچنین شدهኁاند، گنجانده بازیابی استراتژی در اجرا، زمانی بازه همراه به و شده تدوین بخشኁها همه برای بازیابی مداخلات 

و دولت حمایت یعنی اجرا، نظر از آن امکانኁپذیری و آسیبኁدیده جمعیت بر آن احتمالی تأثیر ارزیابی مداخلات، انتخاب در شدهኁاند. طراحی سال)  ۵تا ماه  ۱۸)بلندمدت یا ماه)  ۱۸تا  ۶)میانኁمدت ماه)،  ۶تا فاجعه وقوع زمان (از کوتاهኁمدت 

است.مهم دیگر، موارد جمله از سیاسی، پیامدهای همچنین و اهداکنندگان 

برای اضافی ظرفیتኁهای و هزینهኁها اگرچه که داشت توجه باید حال، این با میኁکند. محافظت آینده بلایای خطرات از را جوامع احیا، و بازسازی که است این اینجا در کلیدی راهنمای اصل 
شود.انجام بلندمدت توسعه کسریኁهای مشکلات/به رسیدگی برای احیا بودجه افزایش بدون باید کار این اما است، شده گنجانده احیا بودجه در بازسازی و بلایا خطرات کاهش 

مداخلات و بازسازی نیازهای بنابراین، میኁشود. مشخص محدود منابع و بخش هر در متعدد نیازهای با سانحه از پس شرایط است. مهم بخش سطح در نیازها ترتیبኁبندی و اولویتኁبندی بازسازی، نیازهای تعیین از پس 
محلی، و ملی دولت اولویتኁهای مانند عواملی توسط که است سیاسی فرآیند یک نیازها اولویتኁبندی که است بدیهی شود. داده اولویت نیازها حیاتیኁترین به و گیرند قرار توجه مورد مختلف مراحل در باید آنها با مرتبط 

مشاوره و کارشناسان نظرات به مراجعه ذینفعان، با منظم مشاوره شامل شود دنبال نیازها ترتیبኁبندی و اولویتኁبندی برای باید که فرآیندی میኁشود. تعیین دیگر موارد و منابع بودن دسترس در و مداخلات فنی امکانኁسنجی 
است.اهداکنندگان با 

ظرفیت، گرفتن نظر در با خود، اختیارات و صلاحیت متمایز حوزهኁهای اساس بر را پاسخ گزینهኁهای و میኁدهند انجام ارزیابی نتایج اساس بر را خود نیازهای تحلیل و تجزیه بخشی، تیمኁهای 
اولویتኁبندی شود. گرفته نظر در را فاجعه تأثیرات که شود دقت باید بازیابی، اولویتኁهای و نیازها تدوین در میኁکنند. اولویتኁبندی کشور، خاص اولویتኁبندی معیارهای و منابع فرصتኁهای 

برای را آنها ظرفیتኁهای که کند توصیه گونهኁای به را جوامع اقتصادی اجتماعی-شرایط بازیابی برای لازم مداخلات و بگیرد نظر در را فاجعه از پس و فاجعه از قبل شرایط بین شکاف باید نیازها 
بخشد.بهبود مجدد عود از جلوگیری و آینده خطرات تأثیرات کاهش 

ملاحظات برخی زیر در باشد. کشور شرایط به مختص اولویتኁبندی معیارهای اساس بر و باشد مربوطه کشور فرد به منحصر نیازهای و شرایط منعکسኁکننده همواره باید اولویتኁها تعیین 
است:شده آورده اولویتኁبندی تسهیل برای کلیدی 

میኁکنند.کمک صلح به لزوم صورت در که بازیابی ابتکارات  �

بخشኁها؛با مرتبط کلیدی موانع به پرداختن  �

نسبی؛مزایای  �

بیشتر؛تأثیرگذاری برای فرصتኁهایی  �

پیامدهاو خروجیኁها مداخلات، بازیابی: استراتژی 

پروژهኁها برنامهኁها، میኁتوانند مداخلات دارد. اشاره خروجیኁها به آنها تبدیل و شناساییኁشده بازیابی اولویتኁدار نیازهای به رسیدگی برای نیاز مورد فعالیتኁهای و ورودیኁها به نیاز مورد مداخلات 
منجر آن به نهایت در آنچه نظر از و هستند میኁشود اجرا آنچه منعکسኁکننده آنها میኁکنند. پشتیبانی پایدار صورت به بازیابی از و کرده رسیدگی اولویتኁدار نیازهای به که باشند سیاستኁهایی یا 

هستند.توجه قابل (نتایج) میኁشوند 

�
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کرد.استفاده خارجی تخصص از میኁتوان ملی، متخصصان آموزش برای یا ملی تخصص وجود عدم صورت در توجه: 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۴۰

و پسران برای آموزش به دسترسی  �

دختران.

واکسیناسیون به دسترسی بهبود  �
سنین.تمام در افراد برای 

حضور برای انگیزه ایجاد و موانع رفع  �
طرحኁهای (مثلاً مدرسه در پسران و دختران 

سرویسኁهای تأمین مدارس، در تغذیه 
جنسیت، اساس بر تفکیکኁشده بهداشتی 

غیره)و ایمن حملኁونقل 

از استفاده برای مناسب برنامهኁریزی  �
به آسیبኁدیده مناطق برای زمین 

بهتر.بازسازی به کمک منظور 

اولویتኁدارنیازهای 

مدرسه التحریر لوازم هزینه  �

دلار ۲،۰۰۰،۰۰۰

دلار ۸،۷۸۰،۰۰۰

بازسازیو � تعمیر  پسران حضور میزان افزایش  �
مدارس.در دختران و 

نتایج

کارشناسان.
دلار ۲،۹۰۰،۰۰۰

و تعمیر محلی مدرسه  ۴۲۱
شدند.بازسازی 

کار.نیروی ساختمانی، مصالح  �

نقشهኁها

فاجعه.از پس دوران در واکسن با پیشگیری قابل بیماریኁهای وقوع رساندن حداقل به  �

نیازمورد ورودیኁهای 

تغذیه برنامهኁهای هزینهኁهای  �

دلار ۲،۰۰۰،۰۰۰مدارس 

خارجی� فنی 

دیده.آسیب محلی مدارس 
دلار ۸،۰۰۰،۰۰۰مدارس تعمیر هزینه 

ریسکو خطر  �

مقاطع در کیفیت با آموزش به 
دبستانی.پیش و ابتدایی 

دربازیابی هزینهኁهای کل 

دیده.آسیب افراد برای کزاز سم ضد و /TT Tdواکسن  �

در ظرفیتኁسازی آموزش  �
از ناشی خطرات کاهش زمینه 

برنامهኁریزی.وزارت برای حوادث 

هستند.آنها از پشتیبانی دنبال به بازیابی مداخلات که هستند فاجعه شرایط در نظر مورد یا واقعی تغییرات نظر، مورد پیامدهای 

مداخلات /

کمک و آموزشی لوازم توزیع و 

آموزشی

تدارکات �

برای واکسیناسیون  �

شده تکمیل هدف جمعیت 
است.

دلار ۱۴،۰۰۰،۰۰۰آموزش بخش 

و زمین کاربری طرحኁهای  �
تمام برای خطر نقشهኁهای 

تهیه آسیبኁدیده مناطق 
شد.

نظرمورد 

شدبازیابی � دسترسی 

دارند.آن بر بالایی نفوذ مدیران که میኁدهند تشکیل را نتیجهኁای نوع و میኁشوند مربوط فعالیتኁها انجام) نه (و تکمیل به خروجیኁها بنابراین، 
میኁشوند.پدیدار بازیابی فعالیتኁهای طریق از ورودیኁها پردازش از که هستند خاصی خدمات و محصولات انتظار، مورد خروجیኁهای 

ارتقاءهزینهኁهای  �
در بهداشتی سرویسኁهای 

دلار ۲،۰۰۰،۰۰۰مدارس 

برای سرفه سیاه (و کزاز دیفتری، 
سرخجه.و سرخک کودکان)، 

پیامدهاو هزینهኁها خروجیኁها، مداخلات، اولویتኁدار، نیازهای از نمونهኁهایی 

فیزیکی زیرساختኁهای بازسازی  �

که زمین کاربری طرحኁهای اساس بر 
طبیعی مخاطرات گرفتن نظر در با 

انجام شدهኁاند، تدوین آن تأثیرات و 

است.شده 

انتظارمورد خروجیኁهای  بازیابیهزینهኁهای 

درس کلاس و یادگیری آموزشی، مواد  �
انتقالی.دوره مدارس همه برای 

ضدواکسنኁهای  �
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بخشاجرایی ترتیبات  ۲.۲.۴.۴ -

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام  2 -فصل 

۴۱صفحه 

یا کالا یک تعیینኁشده هزینه واحد، هزینه کرد. محاسبه مدیریتی هزینهኁهای و جایگزینی واحد هزینه از استفاده با میኁتوان را هزینهኁها بازسازی، و بازیابی نیازهای تخمین برای 
میኁشود. استفاده توسعه برنامهኁریزی برای بخش وزارتخانهኁهای توسط که است هزینهኁها از توافقኁشده جدول یک یا کشور در زندگی استاندارد شاخص اساس بر خدمات 

بازسازی برای هزینهኁها تخمین در باید زیر ملاحظات داشت. خواهد وجود واحد هزینه در استانداردی افزایش ریسک، کاهش اقدامات یا بهتر بازسازی امکان برای همچنین، 
شود.گرفته نظر در بهتر 

بازیابیهزینهኁهای 

باشد .واقعኁبینانه است، دستیابی قابل ساله  ۳دوره یک در که آنچه و کشور جذب ظرفیت به توجه با باید  BBBهزینهኁهای 

بازسازی برای بودجه بیشتر اینکه به توجه با باشد، واقعኁبینانه بینኁالمللی توسعه شرکای و دولت توسط شده تعهد مالی پوشش با مقایسه در باید  BBBهزینهኁهای  �
بود.خواهد نیاز مورد خسارات جبران و فیزیکی 

است:زیر کلیدی عناصر نظر از ویژه به اجرایی، ترتیبات از شرحی شامل بازیابی استراتژی 

کلیدی.محدودیتኁهای و فرضیات  .۵

قابل طور به است ممکن اقلام واحد هزینهኁهای عرضه، کاهش احتمال و تقاضا به توجه با کند. تغییر فاجعه یک دلیل به است ممکن واحد هزینهኁهای 
یابد.افزایش توجهی 

باشد، جابجایی حال در جامعه یک اگر مثال، عنوان به جایگزینی. ارزش به نه دارد بستگی مداخله واقعی هزینه به آن هزینه که میኁیابد توسعه جدید پروژه یک خاص، موارد در 
پروژه هزینه در باید نیز پروژه مدیریت هزینه مشابه، طور به دهد. افزایش جایگزینی ارزش از فراتر بسیار را هزینه کل است ممکن که میኁشود لحاظ پروژه در زمین هزینه 

شود.لحاظ جابجایی 

منابع؛بسیج  .۴

مشترک؛مضامین  .۲

به بخش هر برای مرتبط هزینهኁهای و پیشنهادی خروجیኁهای و مداخلات سپس میኁشود. انجام  PDNAبخشی تیمኁهای توسط بخش هر برای خروجیኁها هزینه اولیه برآورد 
برای کنند. برطرف را بخش یک از بیش نیازهای میኁتوانند مداخلات از برخی زیرا شود، تضمین مجدد شمارش بدون جامع پوشش تا میኁشوند مقایسه و شده گذاشته اشتراک 

دهند.جلسه تشکیل منظم طور به برنامهኁریزی و ارزیابی فرآیند طول در مختلف بخشኁهای تیمኁهای که است مهم بخشኁها، بین هماهنگی این به کمک 

خروجیኁهای از یک هر برای هزینهኁها معمولاً میኁشوند. محاسبه آنها به مربوط نظر مورد نهایی نتایج و خروجیኁها مداخلات، همراه به بازیابی اولویتኁهای شناسایی از پس هزینهኁها 
میኁشوند.محاسبه است) شده داده نشان بالا جدول در که (همانطور بازیابی استراتژی در موجود نظر مورد نتایج و انتظار مورد 

کمی بسیار بازسازی نیازهای است ممکن آهسته شروع با (خشکسالی باشد فاجعه نوع همچنین و بازسازی و بازیابی نیازهای هزینهኁهای با متناسب باید  BBBهزینهኁهای 
دارد ) BBBتابኁآوری/در سرمایهኁگذاری به زیادی نیاز اما باشد، داشته 

به مهارت آموزش ارائه مانند مداخلاتی برای میኁتوان را پروژه هزینهኁهای کرد. استفاده هزینهኁها تعیین برای میኁشود، استفاده پروژهኁها برنامهኁریزی در عموماً که هزینهኁیابی فرآیند از میኁتوان استاندارد، واحد هزینهኁهای غیاب در 
کرد.استفاده دیگر موارد و لجستیک و اداری امور مانند عناصر سایر و اطلاعات مدیریت سیستم یک توسعه یا مشخص جمعیتی گروه یک 

مدیریت؛و هماهنگی مشارکتኁها،  .۱

توسعه؛با پیوند  .۳
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به وارده آسیبኁهای یا شود. مرتبط معیشت بخش به میኁتواند درآمد، با اشتغال ایجاد امکان صورت در که باشد داشته بازسازی یا تعمیر به نیاز است ممکن مسکن بخش مثال، برای 
دیگران با را خود یافتهኁهای بخش هر که است مهم رو، این از باشد. داشته آب تأمین کیفیت کنترل و اضافی بهداشتی پیشگیرانه اقدامات به نیاز است ممکن فاضلاب و آب زیرساختኁهای 

فرآیند این است. بازیابی منسجم مداخلات توسعه برای بخشኁها تیمኁهای سایر با مشترک همکاری مستلزم امر این کند. تعیین را بخشی بین پیوندهای مشترک طور به و بگذارد اشتراک به 
میኁشود.پشتیبانی کند، شناسایی را همکاری زمینهኁهای میኁتواند و دارد دسترسی بخشኁها همه ارزیابی گزارشኁهای به که هماهنگی تیم توسط 

معیشتو � اشتغال 

و مدنی جامعه دولت، جمله از و کلیدی بازیگران همه بین بینኁبخشی و درونኁبخشی هماهنگی ترتیبات و میኁدهد شرح را بازیابی فرآیند در کلیدی مشارکتኁهای بازیابی، استراتژی از بخش این 
میኁدهد.شرح را خصوصی بخش 

مدیریتو هماهنگی مشارکتኁها، 

شرایط، شدن فراهم صورت در میኁکند. فراهم را توسعه شرکای برنامهኁریزی اسناد و محلی ملی/توسعه برنامهኁهای ملی، توسعه چارچوبኁهای با ارتباط ایجاد امکان همچنین بهبود استراتژی 
کند.اعمال فوق اسناد در را اصلاحاتی میኁتواند بهبود استراتژی 

از:عبارتند  PDNAدر بررسی مورد مشترک بخشኁهای 

که میኁشود کلی، طور به و بخش هر در دولت، توسط بازیابی فرآیند سازماندهی چگونگی برای ترتیباتی شامل این میኁدهد. شرح را بازیابی فرآیند برای مدیریتی ترتیبات همچنین بخش این 
مدیریتی ترتیبات باشد. نیاز مورد موفقیتኁآمیز بازیابی برای است ممکن اضافی پشتیبانیኁهای یا تغییرات چه و بود خواهند بازیابی مدیریت مسئول دولتی سازمانኁهای کدام میኁدهد نشان 

مورد چند که است، شده پیشنهاد انسانی منابع و دفاتر مانند مربوطه پشتیبانی خدمات ایجاد با که مشابهی ترتیب یا هماهنگی واحد جمله از است، شده داده شرح اینجا در نیز سازمانی بین 
میኁبریم.نام را آنها از 

توسعهبه مربوط پیوندهای 

از:عبارتند  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی در بررسی مورد مشترک مضامین 

جنسیت �

است.بخشی بین همکاری نیازمند که دارد وجود مختلف بخشኁهای بین پیوندهایی بخشی، بین مسائل این بر علاوه 

ایدزاچኁآیኁوی/ �

سانحه از پس نیازهای ارزیابی هر در شوند. گنجانده بازیابی استراتژی در باید توصیهኁشده مداخلات و بگنجانند خود ارزیابی فرآیند در را مشترک مسائل این باید بخشی تیمኁهای لزوم، صورت در 
(PDNA)،  ها توسط رسیدگی به نیاز و شوند ایجاد هستند، زمینه به مختص که نیز دیگری مشترک مسائل است ممکنኁباشند.داشته بخش

امکان، صورت در استراتژی، این بود. خواهد مفید کند، پشتیبانی آنها از و شود مرتبط کشور توسعه اولویتኁهای و اهداف با میኁتواند بهبود فرآیند که راهኁهایی ترسیم برای بهبود استراتژی 
میኁکند.فراهم را ملی دولتኁهای گستردهኁتر استراتژیک توسعه اهداف با بهبود فرآیند همسویی امکان 

بخش.

دارند.سانحه از پس بازیابی برای مهمی پیامدهای و میኁگذارند تأثیر بخشኁها از توجهی قابل تعداد یا همه بر مشترک مضامین و بخشኁها مشترک مضامین و بخشኁها 

زیستمحیط  �

سن �

حکومتداری �

(DRR)بلایا خطر � کاهش 

صفحه ۴۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

Machine Translated by Google



الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام  2 -فصل 

۴۳صفحه 

داد؛نخواهد قرار تأثیر تحت را کشور جدیدی فاجعه هیچ  �

میኁتواند اهداکنندگان کنفرانس گیرد. قرار تصمیمኁگیری و بحث مورد  PDNAتیم اعضای حمایت با و دولت توسط باید منابع بسیج استراتژی و بالقوه متعهدین و اهداکنندگان کنفرانس مقاصد و اهداف 
کلیدی گروهኁهای رسانهኁها، بالقوه، اهداکنندگان سیاستኁگذاران، میان در آگاهی افزایش برای را ارتباطات و حمایت باید منابع بسیج استراتژی شود. برگزار بالا سطح مدیریت تیم و دولت رهبری تحت 

بگیرد.نظر در میኁشوند، محسوب مهم مخاطبان که ذینفعان سایر و جمعیت 

تأمین را بازیابی برنامه برای لازم بودجه میኁتواند استراتژی این تحت منابع بسیج برای تلاش میኁکنند. پشتیبانی کشور یک بازیابی از که میኁدهد تشکیل را منابعی اکثر بسیج اساس بازیابی، استراتژی 
باشد. استراتژی این کلیدی عنصر میኁتواند اهداکنندگان حضور با کنفرانس یا میزگرد یک برگزاری نباشد، کافی شده شناسایی نیازهای برای ملی سطح در موجود منابع یا داخلی بسیج که هنگامی کند. 

شود.سازماندهی بازیابی استراتژی و  (PDNA)آسیب از پس نیازهای ارزیابی تکمیل از پس میኁتواند رویدادی چنین 

فرآیند طول در احتمالاً که اصلی محدودیتኁهای و میኁکند شناسایی را بازیابی فرآیند موفقیتኁآمیز تکمیل برای کلیدی فرضیات  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 
میኁکند.بیان را آنها بر غلبه چگونگی و میኁدهد نشان را شد خواهیم مواجه آنها با بازیابی 

وعملکرد افزایش برای منابعی بازیابی، برای شده ارائه حمایتኁهای از بخشی عنوان به  �
بازیابی.فرآیند انجام برای ملی و محلی نهادهای فنی ظرفیتኁهای 

محدود؛مادی و مالی منابع  �

کرد.غلبه محدودیتኁها این بر میኁتوان اجتماعی، و دولتی داوطلبان و کارکنان برای آموزش سازماندهی و بینኁالمللی، شرکای و اهداکنندگان از فنی و مالی حمایت جلب با 

کلیدیمحدودیتኁهای و فرضیات 

منابعبسیج 

بود؛خواهند مشارکتی و باز بهبودی فرآیند یک از بخشی کلیدی ذینفعان  �

بود:خواهد زیر موارد شامل کلیدی فرضیات از نمونهኁهایی 

بود:خواهد زیر موارد شامل محدودیتኁها 

کنند؛ادغام خود فنی و عملکردی ظرفیتኁهای با را احیا و بهبود که بود خواهند قادر کشور اداری ظرفیتኁهای و نهادها  �

موقع.به بازیابی از پشتیبانی برای ناکافی فنی تخصص و انسانی منابع  �
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PDNAانجام مراحل و فرآیند 

۳فصل 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 
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مقدمه ۳.۱ -
الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 

۴۷صفحه 

منابع؛تأمین الزامات  •

ارزیابی.تدارکات  •

؛PDNAفعالኁسازی برای نیاز مورد تصمیمኁگیری و مشاوره فرآیند  •

در سازمانی بین هماهنگی حفظ برای ممکن راهی دادن نشان منظور به بلایا، به واکنش در گذشته موفق تجربیات بر تکیه با فصل، این در توصیهኁشده رویهኁهای و فرآیندها که است ذکر به لازم 
شدهኁاند.ارائه  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند طول 

پس نیازهای ارزیابی انجام برای زمانی جدول و مراحل این اگرچه شدهኁاند، خلاصه زیر نمودار و جدول در که شدهኁاند سازماندهی اصلی مرحله شش در فصل این در  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند در وظایف این 
دارد.بستگی فاجعه یک مقیاس و ماهیت به همیشه  (PDNA)سانحه از 

؛PDNAمدیریت تیم تشکیل  •

ارزیابی؛تیمኁهای ترکیب  •

شرکا، سایر و جهانی بانک اروپا، اتحادیه متحد، ملل سازمان مربوطه کشوری نمایندگان و ملی دولت بین نزدیک همکاری مستلزم  (PDNA)طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی یک مدیریت 
نقشه تدوین و ارزیابی فرآیند که شود حاصل اطمینان تا است بینኁالمللی شرکای سایر و جهانی بانک اروپا، اتحادیه متحد، ملل سازمان بین  (HQ)مرکزی ستاد سطح در نزدیک همکاری همچنین و 

استراتژی یعنی  -ارزیابی خروجی یک و ارزیابی فرآیند یک ارزیابی، ساختار یک باشد: زیر شرح به باید مؤثر طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی یک اصول شدهኁاند. هماهنگ خوبی به بازیابی راه 
بازیابی.

میኁتوانند که الگوهایی همراه به میኁدهند، تشکیل را  PDNAیک از بخشی که است مختلفی تیمኁهای برای مدل وظایف شرح با ابزار» «جعبه یک شامل الف جلد این، بر علاوه 
داد.تطبیق زمینه هر با نیاز صورت در میኁتوان را الگوها این شوند. استفاده نهایی گزارش تهیه مانند  PDNAفرآیند تسهیل برای 

برنامهኁریزی؛ماموریت یک طریق از  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای آمادگی  •

از پس نیازهای ارزیابی اجرای و تهیه در باید که اقداماتی مورد در راهنماییኁهایی فصل این دارد. تمرکز  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام فرآیند بر فصل این 
میኁدهد:ارائه راهنمایی زیر موارد مورد در خاص، طور به میኁدهد. ارائه شود، انجام  (PDNA)سانحه 

برای دولت درخواست ماهیت و کشور شرایط به بسته میኁتواند هماهنگی واقعی روشኁهای باشند. نداشته کاربرد فاجعه یک به خاص سازمانی بین واکنش یک برای رویهኁها این همه است ممکن 
واقعیتኁهای سایر و فاجعه خاص موقعیتኁهای به سازمانی بین واکنشኁهای خاص اهداف و اندازه ماهیت، مختلف؛ کشورهای و مناطق در سازمانی بین روابط پویایی بینኁالمللی؛ مشارکت 
باشد.متفاوت توجهی قابل طور به میدانی، 

.PDNAانجام فرآیند  •

است:زیر موارد شامل  PDNAاجرای و برنامهኁریزی فرآیند 

هماهنگی؛ترتیبات  •

مسئولیتኁها؛و نقشኁها مورد در توافق  •
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فرآیندو مراحل  ۳.۲ -

صفحه ۴۸

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

؛PDNAفعالኁسازی برای متحد ملل سازمان و جهانی بانک اروپا، اتحادیه مرکزی ستاد و داخلی تصمیم  ،PDNAفعالኁسازی برای دولت درخواست  �

کلیدیمراحل 

PDNAیک خروجیኁهای و فرآیند کلیدی، مراحل 

است.شده داده شرح تفصیل به ادامه در مراحل از یک هر است. شده خلاصه زیر نمودار و جدول در  PDNAفرآیند و مراحل 

اعتبارسنجیو دادهኁها جمعኁآوری  /۳

اتحادیه بین ارتباط و مربوطه مرکزی دفتر با کشورها در متحد ملل سازمان و جهانی بانک اروپا، اتحادیه دفاتر از فوری ارتباط  �
؛(PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی احتمالی تمرین یک از پشتیبانی برای متحد ملل سازمان و جهانی بانک اروپا، 

.(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای منابع بسیج استراتژی تدوین  �

؛(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای منابع و دامنه اهداف، شناسایی  �

بخشی.گروهኁهای ترکیب 

نیاز؛صورت در منطقهኁای سطوح و مرکزی ستاد از پشتیبانی ارائه برای مرکزی ستاد در هماهنگی ایجاد  �

؛PDNAطرح و راهኁاندازی مقدمات  �

از پس نیازهای ارزیابی زمانی جدول  �شد؛ برگزار ارزیابی انجام جهت  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تیم آموزش برای آموزشی کارگاه  �

شد.تعیین زیر، موارد شامل ارزیابی، زمانی جدول و کاری برنامه  :(PDNA)سانحه 

دادهኁها جمعኁآوری روشኁهای سایر و نظرسنجیኁها شامل آسیبኁدیده، مناطق از دادهኁها اعتبارسنجی و دادهኁها نمونه جمعኁآوری میدانی: بازدیدهای  �
یا مناطق از اولیه دادهኁهای اساس بر مکانኁها انتخاب شد. خواهد انجام محلی و ملی مقامات هماهنگی با میدانی بازدیدهای مصاحبه. طریق از 

بود.خواهد مرتبط یا آسیبኁدیده بخشኁهای 

متمرکز.گروهኁهای جمله از ذینفعان، با مشاوره  �

آمادهኁسازی /۲

خروجیኁهاو اصلی فرآیند 

؛(PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی به احتمالی نیاز مورد در متحد ملل سازمان و جهانی بانک اروپا، اتحادیه بین کشوری درون ارتباطات  �

انسانی، منابع لجستیک، تیم، (ترکیب سانحه از پس نیازهای ارزیابی از پشتیبانی برای لازم تمهیدات تمام دولت، مشورت با سهኁجانبه اعضای  �
کرد.خواهند فراهم را غیره) و مدیریتی ساختارهای بودجه، انسانی، توسعه متخصصان و استراتژیک برنامهኁریزی اطلاعات، مدیریت 

و پیشኁفعالኁسازی  /۱
فعالኁسازی

و مردمኁنهاد سازمانኁهای اجتماعی، نهادهای محلی، دولتኁهای دولتی، ادارات و وزارتخانهኁها شامل محلی، تا ملی سطح از نهادی ساختار تعیین  �
مدنی؛جامعه 

سازمانኁهای کارکنان توسط ارزیابی از پیش برنامهኁریزی هیئت یک طول در معمولاً امر (این داد خواهد ارائه ارزیابی هیئت از دولت که حمایتی  �
شود)؛داده ترتیب سهኁجانبه سازمانኁهای محلی نمایندگان با میኁتواند یا میኁشود انجام سهኁجانبه 

برنامهኁریزی؛مأموریت استقرار  �

کشور؛داخل در بالا سطح مدیریت تیم ایجاد  �

پیኁدیኁانኁای

از ناشی تلفات و خسارات مورد در ثانویه کمی دادهኁهای جمعኁآوری شده، ایجاد موضوعی گروهኁهای و بخش چارچوب در مدارک: و اسناد بررسی  �
بلایا؛از قبل پایه اطلاعات و بلایا 
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بازیابی؛استراتژی همراه به  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی گزارش پیشኁنویس  �

پاورپوینتارائه و خلاصه تهیه  �

بازیابی؛استراتژی و  PDNAارائه برای متعهدان اهداکنندگان/کنفرانس برگزاری  �

(II(و  PDNAخروجیኁهای و فرآیند کلیدی، مراحل 

کلیدیمراحل 

اعتبارسنجی؛و بازخورد فرآیند  �

انسانی)منابع و اقتصاد بر تأثیر (پیشኁبینی کلان سطح در تأثیر تحلیل  �
توسعه.)

اجرایی)؛ترتیبات بازسازی، و بازیابی اولویتኁهای و نیازها راهنما، اصول (چشمኁانداز، بازیابی استراتژی تدوین  �

ملی؛بودجه 

محلی.ملی/نهادی سازمانኁهای تقویت و احترام با بهبود، هماهنگی و اجرا برای سازمانی بین سازوکار پیشنهاد  �

کنید.حمایت از ... یافته اختصاص منابع مکمل عنوان به منابع بسیج از نیاز، صورت در  �

بخش؛تیم هر توسط جمعኁآوریኁشده تلفات و خسارات به مربوط دادهኁهای تحلیل و پردازش تجمیع، بخش: سطح در دادهኁها تحلیل  �

خروجیኁهاو اصلی فرآیند 

کنید.ترکیب بخش هر گزارشኁهای در و کرده شناسایی را بخش هر بازیابی اولویتኁهای و نیازها زیانኁها، و خسارات جمعኁآوری از پس  �

فاجعه؛ از مشترک درک به دستیابی برای چندبخشی تحلیل یک انجام مختلف. بخشኁهای در یافتهኁها متقابل بررسی بینኁبخشی: دادهኁهای تحلیل  �
بازیابی؛برنامهኁریزی برای مشترک مبنای ایجاد و مشترک مسائل آسیبኁپذیر، گروهኁهای جغرافیایی، مناطق و بخشኁها در مشترک اولویتኁهای شناسایی 

تحلیلو تلفیق  /۴

مختلف؛جغرافیایی مناطق و بخشኁها در بازیابی استراتژیኁهای نیازها/متقابل بررسی  �

نهایی؛گزارش نوشتن  �

سازوکار و منابع بسیج  /۶
اجرا

کردنفرموله  /۵
بازیابیاستراتژی 

نیازهای و سانحه از پس نیازهای ارزیابی نتایج گذاشتن اشتراک به برای  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تیم اعضای تمام با آموزشی کارگاه  �
محلی؛ذینفعان با مشورت از حاصل نتایج و بخشኁها تمام در بازیابی 

بازیابی؛استراتژیኁهای و اولویتኁدار نیازهای مورد در توافق برای آسیبኁدیده مناطق در محلی ذینفعان با تعامل مشورتی فرآیند مشاوره:  �

۴۹صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۵۰

Machine Translated by Google



انجامبرای دولت با مشورت  ۳.۳ -
پیኁدیኁانኁای

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 

۵۱صفحه 

طریق از میኁتوان را کار این کرد. تدوین  PDNAبرای روشنی وظایف شرح بتوان تا است ضروری فاجعه بزرگی و مقیاس درک  ،(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای برنامهኁریزی در 
تهیه برنامهኁریزی، مأموریت اصلی نقش داد. انجام متحد ملل سازمان و جهانی بانک اروپا، اتحادیه اعضای حمایت با ملی دولت عضو سه یا دو حضور با برنامهኁریزی مأموریت یک 

کنید.مراجعه  ۵۶صفحه به لطفاً برنامهኁریزی، مأموریت مورد در بیشتر اطلاعات برای است.  PDNAانجام برای روشن بودجهኁای و وظایف شرح پیشኁنویس 

ارزیابیشروع 

بنابراین است. مهم بسیار موفقیتኁآمیز ارزیابی یک برای فرآیند این در ملی دولت رهبری میኁشود. انجام بینኁالمللی و ملی سازمانኁهای مشارکت با و دولت توسط که است فرآیندی  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی 
نیازهای ارزیابی انجام برای دولت نیاز مورد حمایت خلاصه طور به زیر بخش کند. فراهم را لازم پشتیبانی و کرده اعلام مناسب سطح در  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی انجام برای را خود تعهد دولت که میኁشود توصیه 

میኁدهد.شرح را  (PDNA)وقوع از پس 

از پس نیازهای ارزیابی انجام اختیار دولت، صریح درخواست بدون بینኁالمللی سازمانኁهای میኁشود. آغاز ملی دولت درخواست به بنا  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی 
انجام در تا شود خواسته آنها از و شود ارسال متحد) ملل سازمان و جهانی بانک اروپا، (اتحادیه سهኁجانبه شرکای به خطاب نامهኁای که است مطلوب ندارند. را  (PDNA)وقوع 

مورد در مقدماتی مذاکرات و کرده ملاقات مربوطه دولتی مقامات با سهኁجانبه شرکای نامه، دریافت از پس کنند. حمایت دولت از  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی 
میኁکنند.برگزار را  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی انجام برای نیاز مورد لجستیکی و فنی پشتیبانی همچنین و  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی دامنه 

PDNAبرای وظایف شرح نویس پیش تهیه 

در بود. خواهد  PDNAانجام مختلف مراحل پیگیری در بینኁالمللی سازمانኁهای و ملی دولت با مرتبط وزارتخانهኁهای تمام هماهنگی اداره، وزارتخانه/این نقش است. مهم  PDNAرهبری برای اداره یا وزارتخانه یک تعیین ابتدا، در 

کنید).مراجعه  ۶۱صفحه به بالا سطح مدیریت تیم مورد در بیشتر اطلاعات (برای دهد گزارش بالاتر مقام به را اداره یا وزارتخانه میኁتواند دولت لزوم، صورت 

PDNAانجام برای آمادهኁسازی مراحل 

(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای زمانی چارچوب و برنامه 

برای باید ارشد مقام یک دولت، داخل در شود. آغاز سیل از پس نیازهای ارزیابی برای هماهنگی ایجاد با باید کار این کند. معرفی  (PDNA)سیل از پس نیازهای ارزیابی در شرکت برای را خود کارشناسان و مقامات باید دولت 
اگر دهند. ارائه تلفات و خسارات مورد در اطلاعاتی وضعیت، از خود اول دست دانش با و کنند شرکت بخشی تیم هر در باید دولتی مأموران بخشی، تیمኁهای تشکیل با شود. معرفی سیل از پس نیازهای ارزیابی هماهنگی 

کند.معرفی کار این برای هستند، موجود کشور داخل در که را بخشی متخصصان باید دولت نباشند، دسترس در خاصی دلایل به دولتی مأموران 

در باید برنامه میኁکشد، طول هفته شش تا سه حداقل  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تکمیل که آنجایی از میኁشود. تعیین دولت مشورت با  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام زمانی چارچوب و برنامه 
از پس نیازهای ارزیابی انجام و است رسیده پایان به تقریباً فاجعه بشردوستانه مرحله که شود حاصل اطمینان باید بگیرد. نظر در را  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی شروع از قبل اولیه دادهኁهای بودن دسترس 

سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام به کمک برای و بازگشتهኁاند خود کار محل به محلی دولت کارمندان که شود حاصل اطمینان که است مهم همچنین نمیኁشود. امدادی فعالیت هرگونه ادامه مانع  (PDNA)سانحه 
(PDNA)  سانحه از پس نیازهای ارزیابی معمولاً، هستند. دسترس در(PDNA)  شود.آغاز فاجعه وقوع از هفته دو یا یک از پس باید

دولتمشارکت 

جنبهኁهای تمام میኁکند. تعریف را آن اطلاعات مدیریت ملاحظات و لجستیکی و پرسنلی ترتیبات مدیریتی، ساختار زمانی، چارچوب و  PDNAدامنه وظایف، شرح شود. تهیه دولت همراه به باید  PDNAبرای وظایف شرح 
کند.اعلام رسماً را خود موافقت و کرده موافقت مرجع شرایط با باید  PDNAهماهنگی مسئول دولتی سازمان شود. نهایی دولت مشورت با باید وظایف شرح 
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مقام وزارتخانه/شد. خواهد تشکیل آنها، تخصص اساس بر خصوصی، بخش و بینኁالمللی سازمانኁهای دولت، از کارشناسانی از متشکل تیمی بخش، هر برای دهد. پوشش را آسیبኁدیده بخشኁهای تمام باید ارزیابی این 

داشت.خواهد ارزیابی برای شده تشکیل بخشی تیمኁهای مورد در اطلاعاتی میኁکند، هماهنگ را ارزیابی که دولتی 

است.مهم نیز نیازها و زیانኁها خسارات، به مربوط دادهኁهای اعتبارسنجی برای بلکه دولتی، مالکیت برای تنها نه دولتی مقامات مشارکت ارزیابی. هدف 

محلیامکانات ارائه 

اشتراک به اطلاعات بتوانند که دهد اختصاص بخشی تیم هر به را نفر دو یا یک باید دولت بود. خواهد ارزشمند بسیار مترجمان حضور است، جامعه با گفتگو به ملزم ارزیابی تیم که هنگامی میدانی، بازدیدهای جریان در 
کنند.تفسیر را جوامع و خانوارها توسط شده گذاشته 

بخشیتیمኁهای آموزش و تشکیل 

دهد.قرار آنها اختیار در کار این انجام برای را محلی امکانات و کند تسهیل را تیمኁها این کار تا میኁسازد قادر را دولت امر این 

با بازدید مورد مکانኁهای همچنین و میدانی بازدیدهای تعداد شوند. سازماندهی مربوطه دولتی سازمانኁهای توسط باید میدانی بازدیدهای این دهند. انجام میدانی بازدیدهای ارزیابیኁها، انجام برای موظفند بخشی تیمኁهای 
کرد.خواهند همراهی را بخشی تیمኁهای سایتኁها، از بازدید طول در دولتی سازمانኁهای نمایندگان شد. خواهد تعیین دولتی سازمانኁهای مشورت 

آموزشی برنامه در باید  PDNAدر شرکتኁکننده دولتی مقامات میኁشود. ارائه  PDNAتیم برای آموزشی برنامه یک دادن ترتیب با حمایتی چنین کند. حمایت  PDNAارزیابی روشኁهای در بخشኁها تیمኁهای آموزش از باید دولت 
شود.فراهم دولت توسط باید نیز آموزش برای لجستیکی پشتیبانیኁهای سایر و برگزاری محل کنند. شرکت 

توسط باید آسیبኁدیده محصولات و مساحت کل به مربوط دادهኁهای کشاورزی، بخش در مثال، عنوان به کنند. مأمور زیانኁها و خسارات مورد در اولیه دادهኁهای جمعኁآوری برای را خود کارکنان باید همچنین دولتی سازمانኁهای 
فقط دادهኁهایی چنین جمعኁآوری میኁشود. جمعኁآوری اشتغال مسئول سازمان توسط مختلف بخشኁهای در معیشت و شغل دادن دست از به مربوط دادهኁهای مشابه، طور به شود. تدوین و جمعኁآوری کشاورزی وزارت وزارت/

تأکید مورد وظایف شرح کردن نهایی و بحث زمان در باید دادهኁهایی چنین جمعኁآوری گیرد. قرار آنها اختیار در بخش تیمኁهای ورود هنگام باید زیانኁها و خسارات مورد در اولیه دادهኁهای شود. انجام دولت کارکنان توسط میኁتواند 
گیرد.قرار 

کمک نیاز مورد دادهኁهای و اطلاعات تمام به دسترسی در ارزیابی تیم به بتوانند که کند فراهم را مترجمانی باید دولت دارد. وجود محلی زبانኁهای به ارزیابی تیمኁهای برای مهم دادهኁهای و اطلاعات از زیادی حجم تفسیر و ترجمه 

کنند.

اما است، مجهز خود رایانهኁهای به معمولاً ارزیابی تیم اگرچه میኁشود. ارتباطی امکانات همچنین و آموزشی مرکز یک تیم، برای اداری فضای شامل این دهد. قرار ارزیابی تیم اختیار در را محلی امکانات است موظف دولت 

تیم برای مهمی پشتیبانی امر این شوند. تعیین ارتباطات و اطلاعات فناوری پشتیبانی برای محلی کارکنان از برخی است ممکن است. مهم باشد، اینترنتی امکانات و تلفن چاپگر، رایانه، به مجهز که کاری فضای یک یافتن 
میኁشود.محسوب ارزیابی 

شیوهኁای به را خود ارزیابی بتوانند تا باشند داشته نقلیه وسایل باید آنها دهند. انجام میدانی بازدیدهای باید بخش تیمኁهای از تعدادی بود. خواهد مفید بسیار کند، فراهم ارزیابی تیم برای را نقل و حمل امکانات بتواند دولت اگر 
دهند.انجام کارآمد 

میدانیبازدیدهای 

ارزیابی.

اولیهو پایه دادهኁهای جمعኁآوری 

که جا هر کنند. ملاقات مربوطه سازمان بخش/با پایه دادهኁهای جمعኁآوری برای باید بخشی تیمኁهای دهند. ارائه میኁگیرند، قرار ارزیابی مورد که بخشኁهایی تمام مورد در را پایه دادهኁهای که است دولتی سازمانኁهای وظیفه این 
کند.پیدا پایه دادهኁهای ساخت برای را اطلاعاتی منابع باید دولت نباشد، دسترس در راحتی به پایه دادهኁهای 

صفحه ۵۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 
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داشت.خواهد بیشتری وزن گزارش این باشد، داشته مشارکت گزارش این کردن نهایی و تهیه در دولت اگر 

گزارشنوشتن 

شد.خواهد تعیین دولتی سازمانኁهای مشورت با بازدید مورد مکانኁهای همچنین و میدانی بازدیدهای تعداد و میኁشود سازماندهی دولتی سازمانኁهای توسط بخش تیمኁهای میدانی بازدیدهای 

مربوطه دولتی سازمان که دارند را بهرهኁوری بیشترین زمانی مصاحبهኁها و نظرسنجیኁها این است. جامعه و خانوار نظرسنجیኁهای انجام شامل ارزیابی این جامعه: و خانوار سطح مصاحبهኁهای و نظرسنجیኁها 
سازمانኁهای بحث، برای مسائل چارچوبኁبندی و پرسشنامه طراحی در دهند. پیشنهاد کنند، بازدید آنها از باید بخش تیمኁهای که را جوامعی و خانوارها میኁتوانند دولتی سازمانኁهای بگیرد. عهده بر را رهبری 
زبان به مصاحبه طریق از اطلاعات جستجوی و جوامع و خانوارها با ارتباط ایجاد برای بهتری موقعیت در همچنین آنها دهند. ارائه محلی فرهنگی ظرافتኁهای مورد در مهمی بینشኁهای میኁتوانند دولتی 
است.حیاتی عموماً زمینه این در تعاملی تمرینኁهای چنین از دولت حمایت هستند. محلی 

ارزیابی.

PDNAنتایج ارائه 

و تهیه را  (PDNA)طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی گزارش که میኁکنند ارسال نویسندگی تیم یک به را آنها و میኁنویسند را خود گزارشኁهای بخش، تیمኁهای همه 
ارزیابی جنبهኁهای مهمኁترین از خلاصه نسخهኁای و میኁکند ویرایش و مدیریت را بخشኁها گزارشኁهای تیم، این است. مهم بسیار نویسندگی تیم به دولت پیوستن میኁکند. نهایی 

شدهኁاند.منعکس دقیق طور به بازیابی اولویتኁهای و شده برجسته کافی اندازه به مهم مسائل که میኁکند تضمین نویسندگی تیم در دولت مشارکت میኁکند. تهیه را 

(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی گزارش تأیید و بررسی 

جانبه سه شرکای از است ممکن ملی دولت شود. ضروری بازسازی و احیا برای خارجی منابع بسیج  ،PDNAبرای ملی بودجه تخصیص بر علاوه است ممکن  ،PDNAاتمام از پس  PDNAپیگیری اقدامات 

کند.حمایت درخواست بازسازی و احیا استراتژی ارائه جهت اهداکنندگان کنفرانس یک سازماندهی برای 

میኁتواند دقیق برنامه این کند. تدوین بازسازی و بازیابی برنامهኁهای برای دقیق اجرایی برنامه یک بخواهد است ممکن ملی دولت بازیابی، استراتژی و  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی تکمیل از پس 
سهኁجانبه شرکای از است ممکن دولت باشد. اجرا و نظارت برنامه یک و دقیق بودجه تدوین بازسازی، برای نیاز مورد فنی مهارتኁهای تشریح بازسازی، و بازیابی برای نهادی ترتیبات کردن نهایی شامل 

کند.بیشتر حمایت درخواست میኁدهد، تشکیل را بخشኁمحور و دقیق اجرایی برنامه یک که بازیابی چارچوب یک تدوین برای 

بازیابیچارچوب تدوین 

شده لحاظ  PDNAتیم توسط نظرات شود. انجام مشخص زمانی بازه یک در باید بررسی چنین کند. ارسال مختلف ادارات وزارتخانهኁها/به نظرات دریافت برای را آن باید دولت  ،PDNAگزارش ارائه از پس 
طرحኁهای اجرای و برنامهኁریزی مبنای که میኁشود تبدیل رسمی گزارش یک به  PDNAگزارش تأیید، از پس میኁشود. ارائه دولت به تأیید برای  PDNAنهایی گزارش سپس میኁشود. نهایی  PDNAگزارش و 

میኁگیرد.قرار احیا و بازیابی 

همه در بازسازی نیازهای و زیانኁها خسارات، از خلاصهኁای شامل ارائه این دهد. ارائه دولت به را خود یافتهኁهای است موظف  (PDNA)سیل از پس نیازهای ارزیابی تیم 
تیمኁهای همچنین و دولتی دپارتمانኁهای وزارتخانهኁها/همه میኁدهد. ارائه نیز را بازسازی اجرای برای نیاز مورد فنی مهارتኁهای و مالی منابع همچنین بود. خواهد بخشኁها 
داد.خواهند ارائه کنند، درخواست دولت نمایندگان که را توضیحی هرگونه و کرد خواهند شرکت ارائه این در بخشኁها 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 
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PDNAفعالኁسازی  ۳.۴ -

صفحه ۵۴

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

اجرای همچنین و تصمیمኁگیری فرآیند این تسهیل برای فنی پشتیبانی ارائه مرکزی ستاد نقش میኁشود؛ گرفته عمل میدان از  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی انجام برای نهایی تصمیم 
خود همتایان با موظفند مرکزی ستاد در سهኁجانبه طرفኁهای  ،(PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی برای ملی دولت رسمی درخواست از پس است.  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی 

شریک سه کنند. فراهم منابع، و پرسنل با مأموریت، از پشتیبانی برای را لازم تمهیدات تمام و برسند برنامهኁریزی مأموریت مورد در مشترک تصمیمات به تا کنند هماهنگی کشور داخل در 
میኁدهد.شرح اجرا و فعالኁسازی فرآیند طول در را مسئولیتኁها و نقشኁها تفصیل، به زیر جدول میኁدارند. محفوظ خود برای فنی یا سیاسی دلایل به را ارزیابی از انصراف یا شرکت حق 

مدیر مدیر/اروپا، اتحادیه نمایندگی هیئت رئیس ملی، دولت بین مشترک توافق و هماهنگی ارتباط، اساس بر  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی اجرای برای تصمیم کشوری، سطح در 
با مشاوره فرآیند میኁتوانند سهኁجانبه طرفኁهای همه یا یک لزوم، صورت در میኁگیرد. صورت متحد ملل سازمان بشردوستانه امور هماهنگኁکننده مقیم/هماهنگኁکننده و جهانی بانک کشوری 

کنند.تسهیل را کلیدی ذینفعان سایر 

نیازها فوریኁترین ارزیابی برای سریع ارزیابیኁهای اولیه، مرحله این طول در است. نجات و جستجو عملیات و نجاتኁبخش بشردوستانه کمکኁهای ارائه بر فاجعه یک شروع از پس فوری تمرکز 
سازمان بشردوستانه امور هماهنگی دفتر توسط شده صادر فوری درخواست طریق از کار این شوند. هدایت بشردوستانه کمکኁهای برای منابع بسیج و امدادی فعالیتኁهای تا میኁشود انجام 
اولین است، فاجعه از پس شرایط در اول اولویت نجاتኁبخش بشردوستانه واکنش که حالی در میኁشود. انجام دولت سوی از بینኁالمللی حمایت درخواست صورت در  (OCHA)متحد ملل 

شود.انجام فاجعه شروع از پس وقت اسرع در باید فاجعه از پس نیازهای ارزیابی برای گامኁها 

این شود. ارائه متحد ملل سازمان جهانی/بانک اروپا/اتحادیه به دولت سوی از رسمی درخواست یک صورت به باید درخواست این میኁشود. آغاز دولت صریح درخواست با  PDNAیک 
مأموریت یک سازماندهی در آسیبኁدیده دولت به میኁتوانند  PDNAسهኁجانبه سازمانኁهای از یک هر میኁشود. گذاشته اشتراک به کشور در مربوطه شریک مرکزی دفتر و دفتر با درخواست 
 PDNAبرنامهኁریزی مأموریت از بخشی سهኁجانبه شرکای سایر که کند حاصل اطمینان است موظف میኁکند، آغاز را آسیبኁدیده دولت از حمایت که سازمانی کنند. کمک  PDNAبرنامهኁریزی 

هستند.

به مربوط بهኁروزرسانیኁهای و تحول حال در وضعیت مرکزی، ستاد در سهኁجانبه شرکای است.  PDNAاجرای برای مناسب و سریع تصمیمኁگیری منظور به مرکزی ستاد و میدانی بین ارتباط و هماهنگی شامل همچنین تصمیمኁگیری فرآیند 

میኁکنند.بحث  PDNAنهایی اجرای و برنامهኁریزی مأموریت برای کشور سطح در نیاز مورد پشتیبانی مورد در و میኁدهند قرار بحث مورد را میدان در جدید پیشرفتኁهای 

برنامهኁریزی، مأموریت ترتیبات مورد در توافق از پس شود. حاصل توافق انتظار مورد هزینه و زمانኁبندی وظایف، شرح آن، دامنه  ،PDNAبرنامهኁریزی مأموریت هدف مورد در که است مهم 
در زیر بخش به بیشتر اطلاعات (برای بود خواهد  PDNAو برنامهኁریزی مأموریت کلی استراتژیک جهتኁگیری مسئول که میኁشود برداشته کشور در بالا سطح مدیریت تیم ایجاد برای گامኁهایی 

کنید).مراجعه  PDNAمدیریت ساختار مورد 
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بازیگران

و سازماندهی ترتیبات مورد در سهኁجانبه طرفኁهای دولت، از  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای رسمی درخواست دریافت محض به  �
میኁکنند.توافق و بحث  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برنامهኁریزی هماهنگی 

اصلیمسئولیتኁهای و نقش 

ستاد؛سطح 

اروپا)اتحادیه جهانی، بانک ملل، (سازمان 

اروپا)اتحادیه جهانی، بانک ملل، (سازمان 

میኁدهند.ارائه دولت رسمی درخواست از پس را  PDNAفعالኁسازی درخواست سهኁجانبه طرفኁهای  �
است؛شده دریافت 

مردمኁنهاد؛سازمانኁهای و اهداکنندگان تیم، 

و راهنمایی فنی، تخصص با برنامهኁریزی، مأموریت شامل  ،(PDNA)طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی اجرای و فعالኁسازی از پشتیبانی  �
نیاز؛مورد منابع 

سهኁگانهاحزاب 

پس نیازهای ارزیابی اجرای و فعالኁسازی برای مناسب و سریع تصمیمኁگیری برای را کشور داخل ذینفعان سایر با هماهنگی و ارتباط لزوم، صورت در  �
کنید.تضمین  (PDNA)سانحه از 

سراسردر  PDNAدر شرکتኁکنندگان سایر با هماهنگی و ارتباط از اطمینان  �

عملیات؛این برای کارکنان و بودجه شناسایی و آن، زمانی چارچوبኁهای و اولویتኁها وظایف، شرح شامل ماموریت، 

دولت، با جمله از کشور، داخل ذینفعان تمام با لزوم، صورت در هماهنگی، و اطلاعات گذاری اشتراک به از اطمینان برای مشاوره فرآیند تسهیل  �
متحدملل سازمان کشوری نماینده 

کشورداخل 

دهید؛تشکیل کشور داخل در را بالا سطح مدیریت تیم کلیدی، ذینفعان سایر و دولت مشورت با  �

مسئولیتኁهاو نقشኁها خلاصه جدول 

؛PDNAفرآیند و برنامهኁریزی ماموریت طول در مداوم پشتیبانی ارائه  �

سهኁگانهاحزاب 

درطرف سه هر بین هماهنگی و اطلاعات اشتراکኁگذاری ارتباط، از اطمینان  �

طرف؛سه هر بین هماهنگی و اطلاعات اشتراکኁگذاری ارتباطات، از اطمینان  �

.PDNAفرآیند 

مرکزیستاد 

ایجادمنظور به مرکزی دفتر و کشوری دفاتر بین هماهنگی و ارتباط از اطمینان  �
؛PDNAاجرای و فعالኁسازی برای مناسب و سریع تصمیمات 

نیازهای ارزیابی اجرای و فعالኁسازی برای مناسب و سریع تصمیمኁگیری منظور به کشور سطح در سهኁجانبه همتایان با هماهنگی و ارتباط از اطمینان  �
؛(PDNA)سانحه از پس 
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.PDNAانجام برای لجستیکی پشتیبانی 

معیارهای ...و شوند، ارزیابی  (PDNA)بحران از پس نیازهای ارزیابی توسط باید که مشترکی مضامین و بخشኁها  �

وفنی پشتیبانی و رهبری ارائه برای دولت ظرفیت و تمایل  �

PDNAهماهنگی تیم ویژه به مدیریتی، ترکیب و ساختار  �

؛PDNAاهداف  �

تحلیل

کلیدی؛ذینفعان تمام با مشاوره  �

در متحد ملل سازمان آژانسኁهای نمایندگان منطقهኁای، دولتኁهای مربوطه، وزارتخانهኁهای از عبارتند دهند تشکیل را برنامهኁریزی مأموریت یک از بخشی است ممکن که ذینفعانی سایر 
بالقوه.اهداکنندگان و بینኁالمللی و محلی مردمኁنهاد سازمانኁهای کشور، داخل 

تیمترکیب و هدف برنامهኁریزی: ماموریت 

ارزیابی؛مورد جغرافیایی مناطق  �

برنامهኁریزی ماموریت وظایف شرح تکمیل به تعهد و شود تسهیل سریع تصمیمኁگیری تا شود داشته نگه فشرده امکان حد تا  PDNAبرنامهኁریزی ماموریت که است مهم 
گردد.تضمین 

مختصروضعیت  /۱

میኁشوند.داده توضیح بیشتری جزئیات با متعاقباً و شدهኁاند خلاصه زیر جدول در خروجیኁها این 

موجود،دولتی دادهኁهای میدانی، گزارشኁهای سریع، ارزیابی کلیدی گزارشኁهای بررسی  �

مضامین؛شناسایی 

:PDNAمدیریت تمهیدات 

ذینفعان شناسایی  ،PDNAبرنامهኁریزی ماموریت برگزارکنندگان برای است.  PDNAیک موفقیتኁآمیز انجام برای لازم تمهیدات ایجاد  ،PDNAبرنامهኁریزی ماموریت کلی هدف 
باشند. PDNAبرنامهኁریزی ماموریت از بخشی موظفند دولت همچنین و سهኁجانبه شرکای همه است. مهم است، مهم نظر مورد وظیفه انجام برای آنها مشارکت که کلیدی 

برنامهኁریزیماموریت از انتظار مورد خروجیኁهای 

دیگر.موارد جمله از بالا، سطح مدیریت تیم نویسی گزارش و 

:PDNAدامنه 

متناسب  ،PDNAمحتوای 
توافق مورد و محلی شرایط با 

دولت)

؛PDNAزمانی بازه  �

.PDNAوظایف شرح  �

.PDNAکاری برنامه  �

دیگر؛موارد جمله از ماهوارهኁای، تصاویر همچنین و نقشهኁها 

باشد:داشته اصلی خروجی دو باید  PDNAبرنامهኁریزی ماموریت 

وضعیت.تحلیل مختصر گزارش  �

دهد:ارائه زیر موارد اساس بر را فاجعه وضعیت از بهኁروزرسانیኁهایی که بنویسید مختصر وضعیت تحلیل گزارش یک 

(بر  PDNAتوجیهی طرح  /۲
استاندارد)اساس 

اصلیخروجیኁهای 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

توضیحات
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دیدهኁاند ؛را آسیب بیشترین که مناطقی بهኁویژه آسیبኁدیده، جغرافیایی مناطق 

سازمانኁهای و اهداکنندگان  ،(IFI)بینኁالمللی مالی نهادهای متحد، ملل سازمان کشوری تیم محلی و ملی نمایندگی ویژه به محل، در بینኁالمللی جامعه سازماندهی و ساختار ارزیابی حال، عین در 
از نیاز مورد مشارکت یا خارجی تخصص نظر از باید که شکافኁهایی زلزله، از پس نیازهای ارزیابی در مشارکت برای موجود ظرفیت تعیین امکان امر این است. اهمیت حائز نیز بینኁالمللی غیردولتی 

میኁکند.فراهم را گیرند قرار توجه مورد مرکزی دفتر 

وضعیتتحلیل مختصر گزارش  :۱خروجی 

طرفኁهای بین و دولت با گفتگو برای مبنایی که میኁکند تهیه وضعیت تحلیل از مختصر گزارش یک برنامهኁریزی هیئت ظرفیت، ارزیابی و مشاورهኁها میدانی، بررسیኁهای مصاحبهኁها، اساس بر 
است:زیر موارد شامل گزارش این بود. خواهد  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی با رابطه در آینده اولویتኁهای و اقدامات مورد در مشترک تصمیمኁگیری و سهኁجانبه 

مشاوره؛برای بالقوه سازوکارهای  �

دیدهኁاند؛را آسیب بیشترین که بخشኁهایی جمله از آسیبኁدیده، بخشኁهای  �

برنامهኁریزیኁشده؛و فعلی واکنشی اقدامات بر مروری  �

و اطلاعاتی شکافኁهای کردن پر برای آسیبኁدیده مناطق تمام یا برخی به کوتاه شناسایی مأموریت یک است ممکن کند، شناسایی را مهمی اطلاعاتی شکافኁهای برنامهኁریزی، هیئت اگر حال، این با 
باشد.نیاز مورد انجام، حال در توسعه فرآیندهای و محلی جمعیت بر آن اثرات و فاجعه شدت از مستقیم درک ایجاد 

مضامین؛

شوند؛پر باید که اطلاعاتی شکافኁهای  �

؛(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام برای بالقوه مشارکتኁهای  �

به تقریباً اطلاعات این شود. درک شده برنامهኁریزی و انجام حال در توسعه فرآیندهای و جمعیت بر آن تأثیر فاجعه، مقیاس است لازم یابد، دست خود اهداف به برنامهኁریزی ماموریت اینکه برای 
و پشتیبانی بود. خواهد کلیدی، ذینفعان با محدود مصاحبهኁهای و بشردوستانه واکنش به اطلاعኁرسانی برای شده انجام سریع ارزیابیኁهای جمله از موجود، ثانویه اطلاعات اساس بر کامل طور 

صورت، این در و کند تأیید را  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی به نیاز تا میኁسازد قادر را تیم امر این بود. خواهد مهم بسیار سهኁجانبه اعضای نمایندگی دفاتر و کشوری ملی تیمኁهای از اطلاعات 
کند.تعریف را لازم ترتیبات و دامنه 

بازیابی.یا و/سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای موجود بالقوه و فعلی بودجه  �

و ارزیابیኁها در دولت مشارکت موجود، داده پایگاهኁهای و اطلاعات کنند، پشتیبانی بازیابی از میኁتوانند که ملی محلی/دولت موجود نهادهای مورد در اولیه اطلاعات ارائه و آگاهی وضعیت، تحلیل مهم عناصر از یکی 
مختلف سازمانኁهای یا وزارتخانهኁها بین در مختلف، بخشኁهای در نهادی ساختار و فنی ظرفیت تعیین شامل این است.  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند در مشارکت برای آن ظرفیت و بشردوستانه واکنشኁهای 

میኁشود.غیرمتمرکز و ملی سطوح در و 

هماهنگی بهبود با میኁتواند امر این است. تلاشኁها تکرار از جلوگیری و سازمان چندین توسط شده انجام ارزیابیኁهای کل تعداد کردن محدود  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی منطق از بخشی 
از استفاده و بلایا وقوع از قبل و موجود اطلاعات از بهرهኁبرداری شامل امر این شود. انجام ارزیابی از حاصل جدید دادهኁهای و موجود دادهኁهای گزارش و تحلیل و تجزیه جمعኁآوری، با رابطه در 

مناطق بین توجه قابل تفاوتኁهای و آن بالقوه تأثیر خسارت، میزان مورد در مهمی بینش میኁتواند که است ماهواره بر مبتنی تحلیلኁهای و تجزیه و موجود بشردوستانه سریع ارزیابی گزارشኁهای 
دهد.ارائه آسیبኁدیده 

کشور؛بر فاجعه کلی تأثیر  �

دارند؛ PDNAدر توجه به نیاز که فوری نیازهای  �

مشترکفعالیتኁهای اولویتኁبندی همچنین و همپوشانیኁها، به رسیدگی چگونگی و بخشኁها بین متقابل روابط بر تمرکز  �

بودند؛آشکار زمان آن در که فاجعه از پس عمده پیامدهای  �

این باشد. مفید میدانی بازدیدهای برای مناطق انتخاب در میኁتواند که کرد جمعኁآوری ماهوارهኁای تحلیلኁهای از را مفیدی اطلاعات میኁتوان اوقات گاهی شناسایی، مأموریت یک برنامهኁریزی در 
میኁکند.کمک بازیابی استراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی طول در جامع ارزیابی از اطمینان برای ضروری تغییرات بهتر درک به شناسایی، مأموریت با همراه ماهوارهኁای، تحلیلኁهای 

برنامهኁریزی؛تمرینኁهای و برنامهኁریزیኁشده و فعلی نیازهای ارزیابی  �

۵۷صفحه 
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باشند.مستقلی بخشኁهای است ممکن جدول در فهرستኁشده مشترک موضوعات موارد، برخی در توجه: 

حکومتداریشیلات دامداری، کشاورزی، بهداشت و فاضلاب آب، شهرکኁها و زمین مسکن، 

اجتماعیبخشኁهای زیرساختیبخشኁهای 

تغذیه

آموزش بلایاخطر کاهش بازرگانی و تجارت صنعت، 

معیشتو اشتغال 

برقو انرژی 

مخابرات

صفحه ۵۸

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

ونقل و حمل 

تولیدیبخشኁهای مشترکمضامین 

اجتماعیزیرساختኁهای 

جنسیت

گردشگری زیستمحیط 

فرهنگ

سلامت

شوند؛ارزیابی رسمی تصمیمات با مطابق باید که جغرافیایی مناطق  �

PDNAوظایف شرح  :۲خروجی 

آژانسኁهای و جهانی بانک اروپا، اتحادیه از تیم اضافی اعضای یا آن، از زیرمجموعهኁای یا  PDNAماموریت برنامهኁریزی تیم کل شامل و شود انجام دولت رهبری به باید شناسایی ماموریت 
میزان مورد در بیشتری اطلاعات کند، پر را اطلاعاتی شکافኁهای باید شناسایی ماموریت گزارش دارد. بستگی فاجعه شرایط به میኁکنند شرکت که بخشኁهایی نوع و تعداد باشد. ملل سازمان 

باشد.نهایی بازیابی استراتژی و  PDNAبرای اولویتኁدار بخشኁهای نشانگر و دهد ارائه بخش و جغرافیایی منطقه اساس بر خسارات 

بازه و  PDNAدامنه میኁکند: تشریح را موفق  PDNAیک انجام برای لازم تمهیدات تمام طرح این میኁدهند. تشکیل را  PDNAطرح تدوین اساس شناسایی، ماموریت و وضعیت تحلیل 
است.شده داده شرح زیر در طرح عناصر این از یک هر میኁکند. تعریف را اطلاعات مدیریت ملاحظات و لجستیکی و انسانی نیروی تمهیدات آن، مدیریتی ساختار زمانی، 

است، نادر اگرچه کند. تعریف میኁشود، تعیین دولت توسط که بلایا تأثیرات و خسارات وسیعኁترِ بخشی و جغرافیایی چارچوب در را  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی اهداف و دامنه تا میኁسازد قادر را برنامهኁریزی هیئت وضعیت، تحلیل 

نیازهای ارزیابی دامنه برنامهኁریزی هیئت باشد، شده گرفته سانحه از پس نیازهای ارزیابی اجرای برای تصمیمی اینکه فرض با نشود.  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی اجرای به منجر همیشه است ممکن برنامهኁریزی مأموریت یک اما 

جغرافیایی تحلیل و پوشش دادهኁها، جمعኁآوری پیچیده الزامات بخش، چندین و باشد جامع بسیار یا باشد، سریع زمانی بازه یک و خاص جغرافیایی مناطق بخش، چند به محدود است ممکن که میኁکند مشخص را  (PDNA)سانحه از پس 

گرفت:خواهد تصمیم زیر موارد مورد در دولت برنامهኁریزی، مأموریت و وضعیت تحلیل اساس بر دهد. پوشش را دیگر موارد و گسترده 

شوند؛لحاظ ارزیابی در باید که بخشኁهایی  �

PDNAدامنه تعریف 

ارزیابی؛در درگیر 

.PDNAتکمیل و شروع زمان  �

شوندشامل باید که بخشኁهایی 

شروع نقطه عنوان به میኁتوانند و شدهኁاند داده نشان زیر جدول در میኁشوند، گنجانده  (HRNA)انسانی بازیابی نیازهای ارزیابی رویکرد در یا  DaLAروشኁشناسی در معمولاً که بخشኁهایی تمام 
دارد. عهده بر را زمینه این در نهایی تصمیمኁگیری مسئولیت دولت که است شده شناخته رسمیت به گیرند. قرار استفاده مورد  PDNAبرای بخشኁهایی انتخاب مورد در دولت با بحث برای 

تأثیر تحت همیشه تصمیمኁگیری فرآیند حال، این با باشند. بخشኁها انتخاب راهنمای باید همچنین طبقهኁبندیኁها این و کردهኁاند ایجاد را خود خوشه بخش/طبقهኁبندیኁهای دولتኁها از بسیاری 
اولویتኁهای و نیازها همچنین و شود، پرداخته آنها به باید که مشترکی مضامین و زیربخشኁها بلایا، ویژگیኁهای باید همچنین تصمیمኁگیری فرآیند میኁگیرد. قرار بخشኁها بر بلایا تأثیر شدت 

بگیرد.نظر در را دولت و آسیبኁدیده جمعیت 

است ...قرار که ملی سازمانኁهای همچنین و مربوطه دولتی وزارتخانهኁهای بینኁالمللی، شرکای  �
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خوبی به بخشیِ رویکرد یک کنند. شناسایی را زیربخشኁها باید خود نوبه به نیز بخشኁها مدیران شود. گرفته نادیده نباید آسیبኁدیده جمعیت خاص نیازهای از یک هیچ ترتیب، همین به 
میኁشوند شناسایی برنامهኁریزی مأموریت طول در شوند، گنجانده ارزیابی در است قرار که بخشኁهایی میኁکند. کمک بخشኁها بین کلیدی پیوندهای و جامع پوشش تضمین به تعریفኁشده 

میኁشود.انجام مناسب موضوعی متخصصان توسط  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی که شود حاصل اطمینان تا 

بخشتیم 

ارزیابیزمانኁبندی 

باشد. (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام در راهنما اصل یک باید ارزیابی موقع به ارائه است. متفاوت عوامل سایر و فاجعه بزرگی و مقیاس به بسته  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی زمان مدت 

تخصص باشد، سبک امکان حد تا باید  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای شده تشکیل ساختار بود. خواهد زیر تیمኁهای شامل وظایف نظر از  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام برای کامل ساختار یک 
باشد.متکی محل در جانبه سه حضور و دولت داخلی ظرفیتኁهای به امکان حد تا و برساند حداقل به را خارجی 

تصویریصورت به  PDNAهماهنگی ساختار 

و مدیریتی ترتیبات طراحی در موجود شکافኁهای بتوان تا بگیرد نظر در را دارد وجود بینኁالمللی جامعه و دولت در قبل از که سانحه از بعد و قبل مدیریتی و هماهنگی سازوکارهای باید تیم مدیریتی، ساختار طراحی در 
بهترین دسترس، در و باتجربه دولتی پرسنل و ملی کارشناسان از و شود بنا موجود ملی ظرفیت اساس بر باید مدیریتی ساختار امکان، حد تا کرد. برطرف را است شده گنجانده  PDNAبودجه در که آن با مرتبط هزینهኁهای 

ببرد.را استفاده 

PDNAهماهنگی تیم 

حد تا مدیریتی ساختار و تیم اندازه که است مطلوب کلی طور به کند. ایفا را اصلی نقش و باشد داشته نماینده  PDNAمدیریت در دولت که میኁشود توصیه دارد. بستگی محلی شرایط به  PDNAتیم یک مدیریتی ساختار و ترکیب اندازه، 

متخصص چندین به  PDNAمختلف عناصر مسئولیت گرفتن عهده به برای باشد. نیاز کامل تیم یک به است ممکن گرفتهኁاند، قرار تأثیر تحت شدت به ملی ظرفیتኁهای که زمانی بزرگ، بلایای در حال، این با شود. داشته نگه کوچک امکان 

است.نیاز 

تأثیرتحلیل تیم بخش / تیمኁهای 

بشردوستانه، فوری درخواستኁهای بازنگری با ارزیابی زمانኁبندی که داشت نظر در باید همچنین است. جاری بشردوستانهኁی ارزیابیኁهای و واکنشኁها به دقیق توجه مستلزم  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی زمانኁبندی 
روبرو بیኁسابقهኁای تقاضاهای با خود کار جریان در که دولت در آنها همتایان برای هم و آسیبኁدیده جمعیتኁهای برای هم بلایا، ندارد. تداخلی بازسازی و بازیابی استراتژیኁهای تدوین یا و/اهداکنندگان تعهد کنفرانسኁهای 

جمعیت و رسمی همتایان بر فعالیتኁهایشان تأثیر که کنند هماهنگ گونهኁای به را خود کار که است این  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تیمኁهای تمام وظیفهኁی بنابراین، است. فوقኁالعادهኁای استرس زمان هستند، 
یابد.کاهش آسیبኁدیده 

نشود.حذف آسیبኁدیدهኁای بخش هیچ تا شود تلاش باید است. مهم بسیار شوند ارزیابی باید که بخشኁهایی مورد در تصمیم 

اگرچه شود. اندیشیده ارزیابیኁها نتایج گذاشتن اشتراک به برای تمهیداتی باید مواردی، چنین در باشند. داشته مشارکت بشردوستانه واکنشኁهای به مربوط ارزیابیኁهای در قبل از  PDNAاعضای که دارد وجود امکان این 
شروع و تأثیرگذاری برای «فرصت» که نیفتد تأخیر به حدی تا  PDNAکه شود حاصل اطمینان که است مهم اندازه همان به اما باشد، نداشته تداخل منابع بسیج فرآیندهای و بشردوستانه عملیات با  PDNAکه است مهم 

برود.بین از منابع سریع بسیج فرصتኁهای همچنین و بازیابی 

PDNAمدیریتی ساختار 

بالاسطح مدیریت تیم 
متحد)ملل سازمان جهانی، بانک اروپا، اتحادیه دولت، ارشد (نمایندگان 
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۷شودگنجانده ارزیابی در انسانی توسعه تحلیل اگر 

صفحه ۶۰

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

بخشتیمኁهای 

؛(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی کلی گزارش پیشኁنویس تهیه  �

PDNAهماهنگی تیم 

تیم این دهد. جلسه تشکیل منظم طور به  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی دوره طول در است موظف و میኁشود تشکیل  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند ابتدای در بالا سطح تیم 
است.بازیابی استراتژی برای پیشنهادی بازیابی مداخلات و اولویتኁها مورد در نهایی تصمیمኁگیرنده و میኁکند حل را اختلافات همچنین 

است.شده داده شرح زیر در عملکردها این و است نیاز مورد  PDNAاز پشتیبانی برای خاصی حیاتی عملکردهای تیم، سه این بر علاوه 

فناوری لجستیک، تدارکات مانند کلیدی کارکردهای در فنی پشتیبانی به میኁتوان آنها جمله از است. حیاتی کارکردهای از برخی با رابطه در پشتیبانی مستلزم  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی 
سهኁجانبه شرکای و دولت کرد. اشاره تحریفی شفاهی/ترجمه و مالی امور اداری، امور لجستیک، نقشهኁبرداری، و  (GIS)جغرافیایی اطلاعات سیستم اطلاعات، مدیریت  ،(ICT)ارتباطات و اطلاعات 
کنند.تعیین  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی اجرای برای فنی پشتیبانی ارائه برای را کارکنانی میኁتوانند 

تابعنوشتن گزارش 

بخشኁها؛فصلኁهای تمام ویرایش و گردآوری  �

هستند.سازمانኁها سایر و جهانی بانک اروپا، اتحادیه متحد، ملل سازمان مربوطه، وزارتخانهኁهای از موضوعی متخصصان از متشکل بخشی تیمኁهای 

برای حرفهኁای ویراستار یک خدمات از است ممکن شود. تضمین فرآیند این در دولت کامل مالکیت و مشارکت تا شود نوشته کشور داخل در بازیابی استراتژی و ارزیابی گزارش کل که است مهم بسیار 
شود.استفاده نهایی گزارش ویرایش و بررسی 

کارشناسان همراه به دولت، توسط گزارش نوشتن اغلب است. بخش ارزیابی گزارشኁهای و بازیابی استراتژی شامل که است گزارشی  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی کلیدی خروجیኁهای از یکی 
بود:خواهد زیر موارد گزارش نویسندگان اصلی وظیفه شد. خواهد هدایت هماهنگی تیم ارشد اعضای توسط نهایی گزارش نوشتن میኁشود. انجام هماهنگی تیم اعضای و بخش 

متحد ملل سازمان /HC RCو جهانی بانک کشوری مدیر مدیر/اروپا، اتحادیه هیئت رئیس شامل تیم این میኁشود. رهبری بازسازی و احیا مسئول دولتی نهاد ارشد نماینده توسط بالا سطح مدیریت تیم 
است.

بالاسطح مدیریت تیم 

و مدیریتی کلیدی تصمیمات اتخاذ  ،PDNAمورد در استراتژیک راهنمایی ارائه تیم این اصلی نقش بود. خواهد دولت صلاحدید به المللی بین و ملی شرکای دولتی، رتبه عالی مقامات سایر مشارکت 
است. PDNAاهداف به دستیابی همچنین و لازم منابع تضمین 

بالا سطح مدیریت تیم نظارت تحت تیم این است. سهኁجانبه سازمانኁهای از نمایندگانی شامل و میኁشود رهبری است، شده تعیین  PDNAانجام برای که دولتی مقام یک توسط  PDNAهماهنگی تیم 
محض به تیم این باشد. داشته انسانی توسعه دیدگاه ادغام همچنین و مشاوره فرآیند بازیابی، برنامهኁریزی مورد در راهنمایی ارائه برای برنامهኁریز یک است ممکن همچنین هماهنگی تیم میኁکند. فعالیت 

دبیرخانه و فنی پشتیبانی واحد توسط و میኁماند عملیاتی کاملاً  PDNAفرآیند طول در تیم این میኁشود. تشکیل سهኁجانبه، طرفኁهای توسط شدن فعال یا برنامهኁریزی مأموریت توسط  PDNAتأیید 
میኁشود.پشتیبانی گزارش، نویسنده(گان) جمله از گزارش، 

بازیابی؛استراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی گزارش کردن نهایی و بازخوردها ادغام  �

بر فاجعه تأثیر تا میኁشود نیز انسانی7 توسعه و کلان اقتصاد متخصصان شامل همچنین دهند. تشکیل را تیمኁها این اکثریت باید آسیبኁدیده کشور کارشناسان و دولت کارکنان ایدهኁآل، حالت در 
کنند.ارزیابی را انسانی توسعه شاخصኁهای و کلان اقتصاد شاخصኁهای 

فنیپشتیبانی توابع 

دهید.ارائه آن در را نهایی گزارش خلاصه که کنید تهیه پاورپوینت ارائه یک  �
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مسئولیتኁهاو نقشኁها خلاصه جدول 

۶۱صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 

تیم

میدانی؛بازدیدهای 

بالاسطح  :PDNAاهداف به دستیابی و لازم منابع از اطمینان و مدیریتی کلیدی تصمیمات اتخاذ  ،PDNAمورد در استراتژیک راهنماییኁهای ارائه 

کنفرانس سازماندهی تجدیدنظر، درخواستኁهای در گنجاندن مثال، عنوان به بازیابی، استراتژی اجرای از پشتیبانی برای منابع بسیج تسهیل و رهبری  �
توسعه.سبد بازسازی تمرینኁهای و اهداکنندگان 

گزارش؛دبیرخانه و فنی پشتیبانی واحد بر نظارت و ایجاد  �

؛(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی زمانی جدول و کاری برنامه منابع، بودجه، مدیریت  �

منطقهኁای موضوعی/بخشی/بین لازم تحلیل و مشاوره از اطمینان بازیابی. استراتژی تدوین برای مشاوره و استراتژیک برنامهኁریزی فرآیند طراحی  �
جغرافیایی؛مناطق بخشኁها/در بازیابی استراتژیኁهای اولویتኁبندی برای مناسب مبنایی ارائه برای 

کشور.داخل گروه 

بازیابی:استراتژی تدوین و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی هماهنگی و اجرا برنامهኁریزی، مدیریت 

PDNAبرگزاری زمان در  PDNAتوجیهی و آموزشی کارگاه تسهیل و پشتیبانی  �

بازیگران

بخش؛تیمኁهای برای کافی اداری و لجستیکی پشتیبانی تضمین  �

هماهنگی

.PDNAهماهنگی تیم بر کلی نظارت و ایجاد  �

اهداکنندگانبا و مرکزی دفتر در همتایان با هماهنگی تضمین و ارتباط برقراری  �

پیኁدیኁانኁای

(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی از پشتیبانی برای نیاز مورد منابع بسیج  �

؛PDNAگزارش نهایی اصلاح و اعتبارسنجی پیشኁنویس، تهیه بر نظارت و مدیریت  �

بازیابی؛منابع بسیج از حمایت  �

تیم

مورد روشኁشناسی ارزیابی، مورد بخشኁهای و جغرافیایی مناطق راهنما، اصول  ،PDNAاز انتظار مورد نتایج و اهداف آموزشی، کارگاه طول در  �
راهنمای  Aجلد راهنماییኁهای طبق لازم تمهیدات سایر و مسئولیتኁها توزیع زیرتیمኁها، و تیم سازماندهی اطلاعات، جمعኁآوری ابزارهای و استفاده 
PDNA  تیم همراه به را حاضرPDNA  کنید.تعریف

اهداکنندگان؛کنفرانس برگزاری  �

.(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای نیاز مورد عملیاتی پشتیبانی ساختارهای وجود از اطمینان  �

ماموریت.پایان توجیهی جلسات برگزاری  �

بهارائه برای بازیابی استراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی نهایی گزارش و پیشኁنویس تصویب  �
دولت.توسط صلاحیت تأیید و 

جملهاز  ،PDNAفرآیند سراسر در منسجم و هماهنگ رویکرد یک از اطمینان  �

است؛گرفته قرار رعایت و توافق مورد  PDNAاصول تمام که کنید حاصل اطمینان  �

اصلیمسئولیتኁهای و نقش 

.(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی مورد در کلی استراتژیک جهتኁگیری ارائه  �

مدیریت

دهید.ترتیب را غیره) و انسانی منابع (لجستیک، سانحه از پس نیازهای ارزیابی از پشتیبانی برای لازم تدارکات تمام  �

ذینفعان گسترده مشارکت با و موقع به صحیح، استراتژیک نظر از و دقیق فنی نظر از منسجم، واحد،  PDNAگزارش یک که کنید حاصل اطمینان  �
میኁشود.تهیه کلیدی 

میኁرسد؛راه از تیم 
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آموزش �

است.شده داده توضیح ادامه در آمادهኁسازی مراحل این از یک هر برای لازم تمهیدات 

بازیگران

میኁدهند:انجام را واقعی ارزیابی بخشی تیمኁهای بخشی تیمኁهای 

؛PDNAراهنمای از پیروی با بلایا، پیامدهای و بلایا اثرات مورد در دادهኁها ادغام و جمعኁآوری  �

زیر:موارد در ویژه به شود، انجام وقت اسرع در باید آمادهኁسازی اقدامات کند، تأیید را  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی به نیاز برنامهኁریزی هیئت اینکه محض به 

انسانیمنابع  �

PDNAترتیبات 

بنویسید.خود مربوطه بخشኁهای برای را بازیابی استراتژی  �

بودجه �اطلاعات مدیریت  �

ارزیابی؛نتایج و دادهኁها تحلیل و پردازش  �

نیاز؛صورت در پایه دادهኁهای جمعኁآوری  �

اصلیمسئولیتኁهای و نقش 

کنید؛انتخاب بخش هر نیاز با متناسب را دادهኁها جمعኁآوری ابزارهای  �

مربوطه؛بخشኁهای ارزیابی برای نیاز صورت در ثانویه دادهኁهای و اولیه میدانی دادهኁهای جمعኁآوری  �

بنویسید؛را بازیابی نیازهای برای پیشنهادی اولویتኁهای شامل بخش، ارزیابی گزارشኁهای  �

لجستیک �

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۶۲

دوم)بخش (و مسئولیتኁها و نقشኁها خلاصه جدول 

Machine Translated by Google



نیاز؛مورد تخصصی حوزهኁهای  �

توضیحات

تیمኁها؛تمام برای انسانی نیروی کلی الزامات  �

اقامت؛محل  �

نیاز؛مورد سرج ظرفیت  �

PDNAبودجه 

تحلیلیمدیریت /  کنید؛پر (بالا) وضعیت تحلیل برای بهኁدستኁآمده نقشهኁهای و دادهኁها گزارشኁها، تمام با را پلتفرم  �

اداری؛مواد و تجهیزات  �

ترتیبات

ترتیبات

غیره)؛و (اینترنت ارتباطات و اطلاعات فناوری تمهیدات  �

.OCHA(مانند موجود اطلاعات مدیریت سیستمኁهای سایر با ارتباط  �

PDNAآموزش 

 PDNA؛(IRP)تیمኁهای بین اطلاعات اشتراکኁگذاری برای وب پلتفرم  �

.PDNAانجام برای داخلی هزینهኁهای برآورد  �

غیره)؛و مردمኁنهاد سازمانኁهای  ،(IFI)بینኁالمللی مالی نهادهای اهداکنندگان، ملل، سازمان آژانسኁهای (دولت، مخاطبین فهرست  �

آمارگیران؛و بخش تیمኁهای مدیریت، برای اداری فضای  �لجستیکی ترتیبات 

هوایی)؛(زمینی، نقل و حمل ترتیبات  �

ورود؛بدو در  PDNAتیم آموزش و توجیه  �

PDNAانسانی منابع 

خروجیኁها

؛PDNAتیم کل جمله از کارکنان، اعضای و کلیدی تیمኁهای وظایف شرح  �

مرکزی؛دفتر در کارکنان استخدام به مربوط ترتیبات نیاز، صورت در  �

نامزدها

کنید.آماده را استفاده مورد مطالب و گزارشኁها ارائهኁها،  �

غیره)؛و نظرسنجیኁها از نظرسنجی بشردوستانه، اطلاعات مراکز 

کلیدی؛تحلیلی اسناد و توسعه داده پایگاهኁهای با ارتباط  �

تحلیل.
ومدیریت از اطمینان برای تجهیزات و انسانی نیروی به مربوط ملاحظات  �

تسهیلኁگری؛و سازماندهی از پشتیبانی  �

هستند؛دسترس در بینኁالمللی جامعه و دولت از داخلی کارکنان  �

PDNAاطلاعات 

کشوراز خارج در چه و کشور داخل در چه بالقوه، ارزیابی کارکنان با مصاحبه و رزومهኁها بررسی  �

امنیتی.ملاحظات  �

۶۳صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۶۴

ظرفیتኁهای سریع افزایش با  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند از پشتیبانی برای است ممکن که شود معطوف ظرفیتኁسازی آموزشኁهای به کافی توجه باید 
باشد.نیاز مورد متحد ملل سازمان کشوری تیم همچنین و دولتی مقامات درون در هماهنگی 

پشتیبانی به است ممکن که بالا سطح مدیریت تیم یا دولتی وزارتخانهኁهای برای همچنین و گزارشኁنویسی، و فنی پشتیبانی برای  ،PDNAهماهنگی تیم  ،PDNAبخشኁهای تیمኁهای برای باید پرسنلی الزامات 
شود.گرفته نظر در باید رانندگان و اداری عمومی پشتیبانی به مربوط الزامات شود. مشخص باشند، داشته نیاز بیشتری 

یک باید است. کشور از خارج از نیاز مورد تخصص میزان و نوع تعیین و کشور در موجود انسانی منابع ارزیابی بعدی گام  ،(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای انسانی منابع نیازهای شناسایی از پس 
شود.گرفته نظر در دیگران و معلولیت دارای افراد اقلیتኁها، مردان، زنان، از متشکل متنوع ارزیابی تیم 

خود مربوطه بخش تیمኁهای برای نیاز مورد انسانی منابع میኁتوانند بخشኁها مدیران و فنی سازمانኁهای دارد. نیاز مختلف حوزهኁهای از فنی متخصصان به  (PDNA)طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی 
نیاز مورد آمارگیران تعداد مثال، عنوان به  -میኁکند تعیین را انسانی نیروی الزامات همچنین ارزیابی دامنه و روشኁشناسی کنند. استفاده بینኁالمللی و ملی فهرستኁهای از منظور این برای و کرده شناسایی را 

باشد.نیاز کارکنان به نیز مدیریت و هماهنگی از پشتیبانی برای شد، ذکر بالا در که همانطور است ممکن بخش، هر خاص الزامات بر علاوه آسیبኁدیده. مناطق در خانوار نظرسنجیኁهای انجام برای 

یا انجام حال در پروژهኁهای توسط یا میኁکنند، فعالیت اضطراری مرحله در که دوجانبه اهداکنندگان یا دولت توسط معمولاً تمهیدات این شود. اندیشیده لجستیکی تمهیدات باید محلی نقل و حمل برای 
باشد.نیاز مورد ویژهኁای تمهیدات است ممکن بشردوستانه، دسترسی شدید کمبود شرایط در میኁشود. فراهم خصوصی بخش توسط موارد برخی در و ملل سازمان محلی دفاتر 

الزامات تمام جزئیات شرح است. قالبኁبندی و ویرایش جمله از توزیع، و چاپ تفسیر، و ترجمه دادهኁها، جمعኁآوری برای تمهیداتی و اداری، مواد و تجهیزات ارتباطات، شامل لجستیکی تمهیدات سایر 
؛PDNAمدیریت و کارکنان اسکان برای اداری زیرساخت  �میኁشود: ارائه مرجع عنوان به زیر فهرست اما است، راهنما این محدوده از فراتر لجستیکی 

کامپیوتری؛تجهیزات و اداری لوازم  �

غیره)؛و همراه تلفن (اینترنت، ارتباطات و اطلاعات فناوری 

و میدانی بازدیدهای با رابطه در ویژه به  ،PDNAانجام برای سفر و نقل و حمل برای لازم تمهیدات  ،PDNAمدیریت و کارکنان برای کاربردی مکانی یا اداری زیرساختኁهای شامل لجستیکی ملاحظات 
شهری کلیدی مناطق سایر یا و/پایتخت بر فاجعه آیا که دارد این به بستگی نیاز مورد لجستیکی پشتیبانی میزان میኁشود. مشابه تمهیدات سایر و ارتباطات و اطلاعات فناوری تدارکات، خانوار، بررسیኁهای 

.PDNAتیمኁهای مرکزی محل از آنها فاصله و مناطق این به دسترسی آسیبኁدیده، مناطق وسعت استفاده، مورد روشኁهای انتخاب خیر، یا است گذاشته تأثیر 

�

انسانیمنابع ترتیبات 

نیازهای ارزیابی بر حاکم ملاحظات بالا نمودار و است ضروری  PDNAاجرای برای نیاز مورد انسانی منابع شناسایی برنامهኁریزی، هیئت توسط شده تهیه  PDNAمدیریتی ساختار و دامنه اهداف، اساس بر 
میኁکند.فهرست تفصیل به را پرسنلی 

لجستیکیترتیبات 

حد تا دارند، دفتر کشور در که انفرادی همکار آژانسኁهای که است شده اذعان حال، عین در دارند. منظور این برای کافی فضای ندرت به شرکتኁکننده بینኁالمللی شرکای کشوری دفاتر که میኁدهد نشان تجربه 
شده ارائه اداری فضای شامل گزینهኁها بهترین گذشته، تجربیات به توجه با نمیኁکند. منتفی را توجهی قابل مشترک فضای به نیاز وضعیت این حال، این با میኁکنند. استفاده خود اداری فضای از امکان 
امکانات سایر یا چادر موقت/یا بادی موقت، سازه یک میኁتوان پایتخت، به شدید فیزیکی آسیب موارد در است. کنفرانس مراکز سایر یا دانشگاه هتل، در فضایی امکان، عدم صورت در یا دولت توسط 

شود.آغاز وقت اسرع در ارزیابی تا باشند محل در تیمኁها رسیدن از قبل باید  PDNAتیمኁهای نیاز مورد لجستیکی پشتیبانی تمام تقریباً اصل، در کرد. تجهیز و مونتاژ منظور این برای را حمل قابل 

باید مکان این است. مهم بسیار  PDNAمدیریت و کارکنان اسکان برای مناسب اداری فضای یک تعیین  ،PDNAعملکردی نیازهای همچنین و  PDNAدر شرکتኁکننده کارکنان و تیمኁها زیاد تعداد به توجه با 
تجهیزات به باید کاری فضای نتیجه، در کند. فراهم بازیابی استراتژی و بخش گزارشኁهای کردن نهایی نهایت در و آموزشኁها جلسات، برای مکانی همچنین و  PDNAتیم اعضای همه برای کافی کاری فضای 
باشد.مجهز دیگر موارد و آموزش و جلسات برای لازم کنفرانس امکانات و تیمኁها همه برای کاری ایستگاهኁهای اینترنت، به کافی دسترسی اداری، 
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Reliefwebدر نقشه مرکز  �

(OCHA)متحد ملل سازمان امدادرسانی وبኁسایت  �

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 

۶۵صفحه 

آسیبኁدیده؛مناطق از ماهوارهኁای تصاویر  �

بشردوستانه)؛دسترسی تسهیل برای (مثلاً ویژه لجستیکی تمهیدات  �

دولت؛و کشور داخل در متحد ملل سازمان  �

استموجود فاجعه با مرتبط احتمالی طرحኁهای  �

مدیریت سیستم یک دارند. پیچیده تحلیل و تجزیه به نیاز و شوند تجمیع بخشኁها همه برای باید که میኁکنند تولید ثانویه و اولیه دادهኁهای از زیادی حجم ANDPها مانند سانحه از پس ارزیابیኁهای 
است. PDNAتیم برای حیاتی پشتیبانی سرویس یک دادهኁها، انتشار و تحلیل و تجزیه پردازش، جمعኁآوری، از پشتیبانی برای اطلاعات 

آسیبኁدیدهمناطق اقتصادی اجتماعی-و جمعیتی دادهኁهای  �

شوندجمعኁآوری باید که دادهኁهایی و گزارشኁها 

جمعیتاز آسیبኁدیده، جمعیتኁهای و مناطق نقشهኁهای  �

نقشهاقدام  �

غیره؛و داخلی آوارگان اردوگاهኁهای جنبشኁها، 

تأثیر؛تحت جغرافیایی مناطق و کشور اداری نقشهኁهای  �

(JRC)سرطان تحقیقات مرکز  �

رسانهኁایگزارشኁهای  �

(مبنا)؛مناطق 

اطلاعاتمدیریت ترتیبات 

و جمعኁآوری باید که اطلاعاتی از توضیحی لیست چک یک ادامه، در شوند. منتشر مشترک وب پلتفرم در باید شدهኁاند، جمعኁآوری برنامهኁریزی هیئت توسط قبلاً که پایه دادهኁهای و نقشهኁها گزارشኁها، 
است.آمده شوند، داده قرار  PDNAمشترک وب پلتفرم در 

محلی.مقامات  �

(UNOSAT)متحده ایالات فضایی سازمان  �

.PDNAتیم اعضای تمام تماس فهرست  �

نقل؛و حمل  �

�

تجهیزات)؛کارکنان، (نرمኁافزار، اطلاعات مدیریت الزامات  �

AlertNetنقشه، کاتالوگ  �
قبلی؛بلایای تاریخچه و خطر نقشهኁهای  �

اطلاعات (برای کند عمل  PDNAمشترک کاری فضای یک عنوان به میኁتواند مشترک وب پلتفرم یک گرفت. نظر در  PDNAتیمኁهای بین اطلاعات اشتراکኁگذاری برای مشترک وب پلتفرم یک میኁتوان 
شود.مدیریت  PDNAفرآیند طول در اطلاعات مدیریت متخصص یک توسط میኁتواند متعاقباً و کند راهኁاندازی را پلتفرم میኁتواند هماهنگی تیم کنید). مراجعه پیوست به بیشتر 

DAT EM/�  های برایኁفاجعه.تاریخچه به مربوط داده

اقامتی.تمهیدات  �

متحدملل سازمان آژانسኁهای  �

.(IFIs)بینኁالمللی مالی موسسات  �

سفر؛

متحد؛ملل سازمان امنیتی راهنمای  �

ملی.و بینኁالمللی مردمኁنهاد سازمانኁهای  �

بالا؛سطح مدیریت تیم به پشتیبانی خدمات  �

کارگاهኁها؛مشاورهኁها، هماهنگی، جلسات  �

سازمانی)؛بین (دولت 

صورت (به موجود دادهኁهای و سریع ارزیابی گزارشኁهای وضعیت، گزارشኁهای تمام  �
بخش)؛اساس بر و جهانی 

 ،UNDAF؛PRSPکشور، انسانی توسعه گزارش  �

سرخ صلیب ملی، عملیات مراکز مدنی، دفاع بخش، وزارتخانهኁهای  �
ملی.

اطلاعاتبالقوه منابع 

احمرهلال و سرخ صلیب بینኁالمللی فدراسیون  �

Machine Translated by Google

http://reliefweb.int/rw/rwb.nsf/doc114?OpenForm
http://reliefweb.int/rw/dbc.nsf/doc100?OpenForm
http://www.mapaction.org/
http://www.unitar.org/unosat/
http://www.alertnet.org/thefacts/satelliteimages/index.htm?news=all&v=3


صفحه ۶۶

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

برنامهኁریزی مأموریت مرحله در آنها بیشتر که تماس فهرستኁهای و نقشهኁها گزارشኁها، مرتبطኁترین شامل گیرد، قرار  PDNAتیم اعضای همه اختیار در اطلاعاتی بسته یک باید همچنین 
خواهد ارائه میኁگیرند، قرار استفاده مورد  PDNAطول در که دادهኁها و اطلاعات مدیریت ابزارهای و نرمኁافزارها و  PDNAاطلاعات مدیریت استراتژی از خلاصهኁای همچنین، شدهኁاند. جمعኁآوری 

شد.

بخش هر تیمኁهای این، بر علاوه است. نیاز مورد نظرسنجیኁها برای دادهኁها جمعኁآوری ابزارهای و روشኁها برای یا مشترک مسائل و خاص بخشኁهای برای بیشتری آموزشی جلسات احتمالاً 
را زیر موضوعات جمله از  ،(PDNA)طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی عناصر تمام نیازها، به بسته باید همچنین کارگاه این کنند. تسهیل و طراحی را جداگانهኁای جلسات میኁتوانند 

کند:سازماندهی 

سن)؛و جنسیت تفکیک (به شوند جمعኁآوری بخش اساس بر باید که دادهኁهایی  �

مراکز (مانند موجود اطلاعات مدیریت سیستمኁهای با و شود ساخته اولیه بازیابی و بشردوستانه ملی، اطلاعات مدیریت سیستمኁهای اساس بر باید  PDNAاطلاعات مدیریت سیستم 
باشد.مرتبط غیره) و  Surveys of Surveyو  OCHAبشردوستانه اطلاعات 

منابعبسیج و  PDNAبودجه 

کارگاه؛آموزش/هزینهኁهای  �

میدانی؛کار اولیه اصول  �

بخش)؛یا جغرافیایی منطقه اساس (بر تیمኁها ترکیب  �

اداری.امور  �

ارزیابی؛مورد جغرافیایی مناطق و بخشኁها  �

کنفرانسኁها؛جلسات، کارگاهኁها،  �

لجستیکی؛تمهیدات  �

است.مهم وظیفهኁای آن، انجام برای نیاز مورد منابع بسیج و  (PDNA)طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی برای نیاز مورد منابع تخمین 

مشترک؛مسائل و بخشی بین پیوندهای  �

هماهنگی؛و مدیریتی انسانی، منابع نیازهای  �

افزایش به نیاز خاص، طور به  PDNAیعنی بعدی، مرحله حال، این با کنند. تأمین را خود مشارکت هزینهኁهای میኁرود انتظار سازمانኁها از  ،PDNAبرنامهኁریزی مرحله جمله از مرحله، این تا 
بگیرد:نظر در را زیر هزینهኁهای و بودجه اصلی ردیفኁهای باید بودجه دارد. منابع 

ارزیابی؛رویکرد و روشኁشناسی بر مروری  �

میኁدهند.ارائه را  PDNAبودجه از دقیقኁتر نمونهኁای پیوستኁها 

منابع این کنند. کمک  PDNAانجام برای نیاز مورد منابع بسیج در میኁتوانند سهኁجانبه شرکای باشد. ضروری  PDNAبرای بودجه تخمین نیاز، مورد منابع بسیج تسهیل برای است ممکن 
باشد.اهداکنندگان یا  (IFI)بینኁالمللی مالی نهادهای ملل، سازمان مشارکتኁکننده آژانسኁهای کمکኁهای شکل به میኁتواند 

اطلاعات؛جمعኁآوری ابزارهای از استفاده  �

PDNAآموزش 

برنامه و رویکرد یک مورد در توافق و بحث برای تیم اعضای همه حضور با آموزشی و توجیهی جلسه یک برگزاری  ،(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی در شرکتኁکنندگان تنوع به توجه با 
شرکتኁکنندگان کارگاه، این میኁشود. تسهیل و سازماندهی  PDNAهماهنگی تیم توسط که باشد روزه چهار تا دو کارگاه یک صورت به میኁتواند آموزش این است. مهم بسیار مشترک، کاری 

کشور خاص شرایط و بحران شرایط به توجه با  HRNAو  DaLAرویکرد دو هر مورد در تعیینኁشده پیش از آموزشی مطالب از میኁتوان همچنین میኁکند. آشنا  PDNAروشኁشناسی با را 
واکنش مورد در بهኁروزرسانیኁهایی همچنین میኁدهد. ارائه فاجعه بر مروری برنامهኁریزی، هیئت توسط انجامኁشده وضعیت تحلیل اساس بر همچنین کارگاه این داد. تطبیق را آنها یا کرد استفاده 

میኁدهد.ارائه دیگر موارد و دسترسی و لجستیکی ملاحظات کلیدی، بازیگران بشردوستانه، 

برنامهኁریزی؛و مشاورهኁای فعالیتኁهای  �
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دادهኁهاتحلیل و جمعኁآوری  ۳.۶ -

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 

۶۷صفحه 

هماهنگی؛و رهبری ترتیبات  �

گزارشኁنویسی؛و اطلاعات و دادهኁها تجمیع مسئولیتኁهای  �

میدانیارزیابی و کلیدی ذینفعان با مصاحبه 

جوامع و کلیدی مطلعان بین در بیشتر ارزیابی» از ناشی «خستگی و ارزیابی تیمኁهای مکرر بازدیدهای از تا شوند هماهنگ  PDNAهماهنگی تیم توسط دقت به باید میدانی بازدیدهای 
طراحی را فرآیندهایی و میኁکند نظارت بخش تیمኁهای توسط شده انجام کار بر  PDNAهماهنگی تیم شود. جلوگیری جاری بشردوستانه عملیات در اختلال از و شود جلوگیری آسیبኁدیده 

میኁشود.جلوگیری اطلاعات درخواستኁهای تکرار از نتیجه در و میኁشوند جمعኁآوری مؤثر طور به بخشኁها از بسیاری یا تمام در دادهኁها نیازهای که شود حاصل اطمینان تا میኁکند 

متمرکز؛گروهی بحثኁهای  �

میزبررسی 

جلسات)؛کار دستور سفر، هزینهኁهای اقامت، نقل، و (حمل لجستیکی ترتیبات  �

وظایف؛و مسئولیتኁها توزیع  �

تیمኁها؛همه نیاز مورد پایه دادهኁهای جمعኁآوری برای تمهیداتی  �

کاری؛برنامه و زمانی جدول  �

امنیتی.و ایمنی اقدامات  �

معیشتی؛گروهኁهای با مصاحبه  �

مانند بخشኁهایی به خسارت میزان تا کند تحلیل و تجزیه و جمعኁآوری را کمی ثانویه دادهኁهای است موظف  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تیم دادهኁها، جمعኁآوری فرآیند شروع برای 
آسیبኁدیده جغرافیایی مناطق و کشور اقتصادی و اجتماعی جمعیتی، کلی ویژگیኁهای مورد در دادهኁهایی همچنین تیم این کند. ارزیابی را زیرساختኁها سایر و بهداشت کشاورزی، آموزش، 

مقایسهኁای تحلیل و تجزیه برای کمی مبنای همچنین و میኁکند کمک فاجعه وقوع از قبل کشور شرایط توصیف به دادهኁها این میኁکند. جمعኁآوری را بخش هر خاص دادهኁهای همچنین و 
جمعኁآوری که شود حاصل اطمینان تا بگیرند عهده بر را وظیفه این  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند ابتدای از باید تیم اعضای میኁدهد. تشکیل را فاجعه از بعد و قبل شرایط 

شود.استفاده مؤثر طور به زمان از نتیجه در و شود انجام تیم اعضای سایر میدانی بازدیدهای با همزمان میኁتواند اطلاعات 

میدانی بازدیدهای طریق از کلیدی ذینفعان با مصاحبه میኁشوند. سازماندهی دادهኁها اعتبارسنجی و جمعኁآوری برای نیز میدانی بازدیدهای ثانویه، دادهኁهای جمعኁآوری بر علاوه 
است.مهم بسیار فاجعه پیامدهای و اثرات از اول دست دیدگاهی به دستیابی برای آسیبኁدیده مناطق از 

باشد:آنኁها از ترکیبی یا زیر موارد از یکی شامل است ممکن اطلاعات جمعኁآوری روشኁهای بهኁطورکلی، میኁشوند. استفاده بلایا تأثیر ارزیابی برای اطلاعات جمعኁآوری روشኁهای از تعدادی 

دلیل به آسیبኁدیده مناطق به دسترسی عدم یا مربوطه سازمانኁهای سوی از دادهኁها سیستماتیک جمعኁآوری عدم دلیل به بلایا تأثیر مورد در دادهኁها جمعኁآوری کشورها، از بسیاری در 
نمونه گروهኁهای روی بر که طراحیኁشده خاص و محدود نظرسنجیኁهای طریق از میኁتوان را اولیه دادهኁهای شرایطی، چنین در بود. خواهد دشوار امنیتی یا اداری لجستیکی، محدودیتኁهای 

و تلفات خسارات، کلی تصویر از تخمینی استخراج برای کوچکی نمونه نظرسنجیኁهای چنین نتایج کرد. جمعኁآوری منابع، و زمان بودن دسترس در به بسته میኁشوند، اعمال مرتبط آماری 
همیشه شود. استفاده تقریبی داده پایگاه یک ایجاد برای باید دولت مدنی حفاظت خدمات و بشردوستانه سازمانኁهای توسط قبلی انجامኁشده ارزیابیኁهای میኁشود. داده تعمیم نیازها، 
و زمانኁبر حد از بیش که مفصل داده پایگاه یک یا باشید نداشته دادهኁای هیچ اینکه تا شود استفاده ارزیابی برای بتواند که باشید داشته تعمیمኁیافته تخمین یک که میኁشود داده ترجیح 

باشید.داشته است، منابعኁبر 

همچنین و ویژه نیازهای سایر و معلولیت دارای افراد مختلف، مذهبی و قومی گروهኁهای از مختلف، سنین در افراد زنان، و مردان جمله از افراد، از گستردهኁای طیف باید مشاورهኁها این 
گروهኁهای در یا و/هم با جداگانه، صورت به  -مردان و زنان با که مشاورهኁهایی میኁشود. گرفته نظر در طیفኁها همه در افراد نیازهای که شود حاصل اطمینان تا شود شامل را گروهኁها سایر 
این میኁکند. فراهم را متفاوتشان علایق و اولویتኁها همچنین و آنها متفاوت و خاص نیازهای شناسایی امکان میኁشود، انجام متفاوت ویژگیኁهای و پیشینهኁها با افرادی با و  -مختلط و تکی 

داد.قرار راستا یک در شدهኁاند، شناخته آسیبኁدیده جمعیت با کارشان خاطر به که مردمኁنهاد سازمانኁهای و محلی و بینኁالمللی مقامات با میኁتوان را شده مشخص اولویتኁهای و نیازها 
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گونهኁای به و گیرند قرار بررسی مورد آسیبኁدیده مناطق در شوند، پردازش باید  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی از بهኁدستኁآمده کیفی و کمی دادهኁهای بازیابی، استراتژی طراحی برای 
مقایسهኁای تحلیل و تجزیه تا شوند ارائه جغرافیایی منطقه و بخش اساس بر باید ارزیابی نتایج حال، عین در دهند. ارائه آسیبኁدیده مناطق و بخشኁها همه از جهانی تصویری که شوند ارائه 

شود.تسهیل اولویتኁبندی و 

شود:رعایت باید اطلاعات جمعኁآوری در زیر اساسی اصول میኁشود، تعیین ارزیابی مورد بخش و زمینه به بسته دیگر روش یا روش یک از استفاده اگرچه 

محل؛در مشارکتی مشاهده  �

مختلف بخشኁهای در که مسائلی و ارتباطات شناسایی به بخشی بین تحلیل و تجزیه کنند. متقابل بررسی و گذاشته اشتراک به مختلف بخشኁهای در را یافتهኁها باید نیز بخشی تیمኁهای 
مسائل آسیبኁپذیر، گروهኁهای جغرافیایی، مناطق و بخشኁها در مشترک اولویتኁهای شناسایی فاجعه، کلی تأثیر از مشترک درک به دستیابی در میኁتواند امر این میኁکند. کمک دارد، وجود 

باشد.مؤثر بسیار بازیابی، برنامهኁریزی برای مشترک مبنایی ایجاد و مشترک 

ماهوارهኁایتصاویر و نقشهኁها  �

خانوار؛نظرسنجیኁهای  �

منابع و بازیگران از است ممکن بخشی تیم هر توسط جمعኁآوریኁشده دادهኁهای این است. بخشی تیم هر توسط جمعኁآوریኁشده دادهኁهای تحلیل و تجزیه و پردازش تجمیع، شامل اول مرحله 
مشابه خام دادهኁهای یا میኁشود انجام خانوار نظرسنجیኁهای که هنگامی است. یافتهኁها تأیید و تناقضات بررسی برای اطلاعات مثلثኁبندی و متقابل بررسی مستلزم که باشد آمده متعددی 

توسط ارزیابی یافتهኁهای نهایت، در شوند. استفاده قابل تا کنند پردازش را دادهኁها از زیادی حجم است لازم کارکنان سایر و آمارگیران میኁشوند، جمعኁآوری دیگر ابزارهای طریق از دیگری 
میኁشوند.ترکیب بخشی گزارش یک در و شده تبدیل بازیابی اولویتኁهای و نیازها به بخشی تیمኁهای 

�

شود.راستیኁآزمایی یا تأیید مجدداً دیگران با بیኁطرفی، حفظ با که است ضروری دارد، ذهنی دیدگاهی فرد هر که آنجایی از 

است.شده لحاظ بهبودی برنامهኁریزی در آنها فرد به منحصر نیازهای و شده گرفته نظر در مردان و زنان بر فرد به منحصر تأثیرات اینکه از اطمینان جنسیت: 

تحلیلو تلفیق 

مستقیماً.

بسیار  PDNAکلی موفقیت برای تحلیل و تجزیه این کند. تفسیر و تحلیل و تجزیه تجمیع، را جمعኁآوریኁشده دادهኁهای تمام باید  PDNAتیم اسناد، بررسی و میدانی بازدیدهای اتمام از پس 
میኁکند. کمک کشور بازسازی با رابطه در بینኁالمللی جامعه و دولتی مقامات توسط شده اتخاذ تصمیمات به که میኁکند تبدیل قانعኁکنندهኁای و معتبر شواهد به را دادهኁها زیرا است، مهم 

دارد.کارآمد سازماندهی و برنامهኁریزی به نیاز که است طاقتኁفرسا و پیچیده کاری مختلف، مکانኁهای از و مختلف بسیار سازمانኁهای توسط شده تولید دادهኁهای مدیریت 

بخشسطح در دادهኁها تحلیل 

کلیدی؛مطلعین با مصاحبه  �

خانهኁها؛از مصاحبه و بازدید  �

شود.مشورت مدنی جامعه و محلی مقامات فاجعه، از آسیبኁدیده جمعیت با باید مستقیم: مشاوره  �

بینኁبخشیدادهኁهای تحلیل 

میኁشود.قائل تمایز «شایعات» و «نظرات» «حقایق»، بین که اعتمادی قابل اطلاعات از اطمینان اطمینان: قابلیت 

است.شده مشورت تأثیر تحت جمعیتی گروهኁهای و جغرافیایی مناطق تمام با که کنید حاصل اطمینان نمایندگان: به مربوط اطلاعات  �

دادهኁهای با منظم بهኁطور میኁتواند داده پایگاه این شود. گردآوری داده پایگاه یک در همه، توافق مورد شاخص جدول اساس بر باید بخش مختلف تیمኁهای توسط جمعኁآوریኁشده اطلاعات 
بخش تیمኁهای گیرد. قرار استفاده مورد بخشی نظارت ایجاد همچنین و دقیقኁتر برنامهኁریزی از پشتیبانی برای میኁتواند که شود، بهኁروزرسانی بخش در مختلف ارزیابیኁهای از بهኁدستኁآمده 

بین را اطلاعات و دادهኁها ذخیره و اشتراکኁگذاری امکان و کند عمل یکپارچه مرکز یک بهኁعنوان میኁتواند که کنند، استفاده  PDNAمشارکتی مجازی کاری فضای از تا شوند تشویق باید 
کند.فراهم هستند، کار محل از دور که پشتیبانی کارکنان توسط همچنین و میኁکنند کار محل در که تیم اعضای 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۶۸
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نیازهای که مرحلهኁای در دارد. اهمیت بازیابی استراتژی تدوین زمان در ویژه به و میኁشود گرفته کار به  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند سراسر در مشورتی فرآیند 
آنها آشنایی شود. مشورت فاجعه از آسیبኁدیده محلی جوامع و بینኁالمللی سازمانኁهای منطقهኁای، و ملی دولتኁهای در کلیدی ذینفعان با باید میኁشوند، اولویتኁبندی بازیابی 

کلی بازیابی در قبلی تجربه که افرادی این، بر علاوه نیست. دسترس در دیگر جای در که دهد ارائه را مفیدی بینشኁهای میኁتواند مردم ظرفیتኁهای و نیازها و محلی شرایط با 
رسیدگی برای مداخلات اجرای کنند. کمک توجهی قابل طور به بازیابی، قبلی فرآیندهای در خوب شیوهኁهای از نمونهኁهایی گذاشتن اشتراک به با میኁتوانند نیز دارند فاجعه از 
کنیم.دخیل بازیابی اولویتኁهای تعیین در را بالقوه و موجود اهداکنندگان که است مهم رو، این از است. انسانی و مادی مالی، منابع نیازمند بازیابی نیازهای به 

کنند؛کمک زمانی چارچوب تعیین به و دهند نشان را انتظار مورد نتایج به رسیدن مسیر که کنید تعریف را روشنی مداخلات و اهداف  �

است:زیر شرح به بازیابی استراتژی تدوین مراحل 

راهنماییኁهای که حالی در میኁدهد، ارائه بازیابی استراتژی تدوین فرآیند بر مختصر مروری بخش این میኁدهد. تشکیل را آن اصلی هدف و  PDNAاز بخشی بازیابی استراتژی 
تسهیل بالا سطح مدیریت تیم نظارت با  PDNAهماهنگی تیم توسط بازیابی استراتژی تدوین است. شده ارائه جلد این  2فصل در بازیابی استراتژی محتوای مورد در دقیقኁتر 
میኁشود.

آسیبኁدیده؛منطقه و بخش هر در بازیابی اقدامات استراتژی و بازیابی برای چشمኁانداز تعریف  �

و بازیابی استراتژی ارائه برای خصوصی بخش شرکای و مدنی جامعه سازمانኁهای آسیبኁدیده، جوامع منطقهኁای، و ملی دولتኁهای با ذینفعان با مشاوره انجام  �
بازسازی.و بازیابی راه نقشه نیازهای و اولویتኁها اعتبارسنجی 

ذینفعانبا مشاوره 

کنید؛تعریف را بازیابی فرآیند هزینه  �

۶۹صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 

جلسه این شد. برگزار کلیدی ذینفعان میان در بهبود فرآیند پیرامون اجماع و مشترک کار ارتقای برای ملی مشورتی جلسه یک درنوردید، را گرنادا  ۲۰۰۴سال در ایوان طوفان آنکه از پس 
بود.شده سازماندهی بخشኁها اساس بر که بود روزه نیم میزگرد یک و روزه یک مشورتی جلسه یک شامل 

مربوطه وزارتخانهኁهای نمایندگان توسعه، و بازسازی آژانس و ملی مشورتی شورای اعضای بود: کشور در توسعه و بهبود فرآیند در درگیر تصمیمኁگیرنده  ۱۵۰حدود شامل ملی مشاوره این 
سازمانኁهای جمعی، رسانهኁهای علمی، و دانشگاهی جامعه مذهبی، سازمانኁهای خصوصی، بخش کارگری، اتحادیهኁهای جوانان، جمله از مدنی، جامعه و سیاسی احزاب ملی، نهادهای و 

توسعه.شرکای سایر و مردمی 

ملی، سطوح در ذینفعان و دولت بین آن پیگیری و اجرا بهبود، طرح پیرامون عمومی اجماع از فرآیندی و گرنادا روی پیش چالشኁهای از مشترک درک ایجاد مشورت، این از هدف 
شد.ایجاد شهروندان به گزارشኁدهی برای مداوم سازوکاری توسعه، و بازسازی آژانس طریق از همچنین، بود. جامعه و بینኁالمللی 

بازیابیاستراتژی تدوین  ۳.۷ -

گرنادادر مشورتی روند 
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است.شده داده توضیح بیشتر  2فصل در موضوع این میኁکند. خلاصه را بازیابی استراتژی یک در موجود اصلی عناصر زیر جدول 

وکلیدی فرضیات  �

و کالاها به دسترسی و تحویل 
خدمات؛

بهبودینیازهای 

اولویتኁدار؛نیازهای  �

بر بازتوانی نیازهای از خلاصهኁای 
از پس نیازهای ارزیابی نتایج اساس 
:(PDNA)سانحه 

نتایج:بر مبتنی بازیابی طرح کلی طرح  کلیطرح 

مدیریت؛

مشترک؛مضامین  �

بازیابیاستراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی گزارش پیشኁنویس تهیه 

مردمኁنهاد سازمانኁهای  ،(IFI)بینኁالمللی مالی نهادهای اهداکنندگان، ملل، سازمان آژانسኁهای دولتی، مقامات با کارگاهی یا جلسه برگزاری به نیاز بازیابی، استراتژی و مشاورهኁها تکمیل از پس 
(NGO)،  های اعتبارسنجی برای کلیدی ذینفعان سایر و مدنی جامعهኁمالکیت حفظ همچنین و اعتبارسنجی، و بازخورد دریافت و بازیابی استراتژی ارائه هدف، داشت. خواهد وجود نهایی خروجی

است.آن نتایج و بازیابی استراتژی 

سرویسبازیابی برای  �

نویسنده کمک با را بازیابی استراتژی عناصر و بخشی ارزیابی گزارشኁهای تمام که است هماهنگی تیم نوبت بازیابی، استراتژی سر بر توافق و  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی تکمیل از پس 
با را بازیابی نیازهای و دهد پوشش را بخشኁها تمام دهد، ارائه منسجم و یکپارچه صورت به را بازیابی استراتژی و ارزیابی نتایج تمام باید گزارش این کند. تجمیع واحد گزارش یک در ویراستار و (گان) 

کند. منعکس را اهداکنندگان و جهانی بانک متحد، ملل سازمان سیستم ملی، دولت توسط شده حاصل توافقات و کند تضمین را کیفیت باید گزارش این کند. مرتبط روشن بازیابی نتایج و اهداف 
است.مهم بسیار شود، برنامهኁریزی منابع بسیج استراتژی از بخشی عنوان به است ممکن که اهداکنندگان کنفرانس هر برای و منابع بسیج برای گزارش این 

ملی توسعه اهداف با توافق مورد چشمኁانداز 

همسو بهبود کلی فرآیند راهنمای اصول و 

بود.

بهبودیطرح 

بهتر.بازسازی و خطرات کاهش برای  �

بازیابی؛هزینهኁهای  �

وهماهنگیኁها مشارکتኁها،  �

فرآیندهای و حکومتداری احیای برای  �
اجتماعی؛

منابع؛بسیج  �

برای تنها نه کار این شود. گذاشته اشتراک به دولت با اعتبارسنجی و بازخورد دریافت برای باید پیشኁنویس اولین بازیابی، استراتژی و زلزله وقوع از پس نیازهای ارزیابی پیشኁنویس تهیه از پس 
فرآیند یک که است خوبی ایده است. ضروری نیز آن نتایج و بازیابی استراتژی فرآیند زلزله، وقوع از پس نیازهای ارزیابی بر دولت مالکیت بر تأکید برای بلکه اعتبارسنجی، و متقابل بررسی 

تیم توسط باید گزارش این شود. چاپ و تهیه شده، تأیید نهایی گزارش و شوند یکپارچه باید بازخوردها همه شود. دنبال بالا، سطح مدیریت تیم جمله از کلیدی، ذینفعان سایر با مشابه اعتبارسنجی 
تهیه بودجه و توصیهኁها بازیابی، استراتژی زلزله، وقوع از پس نیازهای ارزیابی نتایج کردن خلاصه برای پاورپوینت ارائه یک باید همچنین شود. تأیید ملی دولت توسط و تکمیل محل در هماهنگی 

باشد.کشور بازیابی فرآیند برای منابع بسیج منظور به اهداکنندگان و ملی دولت به رسمی ارائه آماده باید سپس شود. 

ترتیبات

و فیزیکی داراییኁهای بازسازی برای  �

اقتصادی؛خسارت جبران 

موفقیتኁآمیزاجرای برای لازم تمهیدات 

انتظار؛مورد خروجیኁهای  �

توسعه؛با ارتباط  �

پیادهኁسازی

محدودیتኁها

و نیازها میኁتواند و است فراگیر آسیبኁدیده جوامع با مشاوره که شود حاصل اطمینان تا شوند گرفته نظر در باید زیربنایی و موجود درگیریኁهای مانند مرتبط مسائل سایر و جنسیت این، بر علاوه 
را ذینفعان این است. مهم بسیار بهبود طرح موفقیتኁآمیز اجرای برای مربوطه ذینفعان همه فعال مشارکت و حمایت کند. بیان را محروم و آسیبኁپذیر افراد همچنین و مردان و زنان اولویتኁهای 

مورد ملی کارگاهኁهای یا غیره) و خصوصی بخش سازمانኁهای زنان، انجمنኁهای (جوامع، مدنی جامعه نمایندگان با مشترک سمینارهای کوچک، گروهی بحثኁهای فردی، مصاحبهኁهای طریق از میኁتوان 
داد.قرار مشورت 

نیاز؛مورد مداخلات  �

راهنمااصول و چشمኁانداز 

بازیابی:راه نقشه 

نظر.مورد نتایج  �

صفحه ۷۰
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پیشኁبینی.قابل و موقع به مالی تأمین شناسایی  �

مقاصد و اهداف کنند. کمک اهداکنندگان کنفرانس یا میزگرد سازماندهی در بازیابی، استراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تکمیل از پس میኁتوانند ملی، دولت درخواست صورت در سهኁجانبه، شرکای 
مشارکت  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی در قبلاً که اهداکنندگانی از شود. تشکیل بالا سطح مدیریت تیم و دولت رهبری تحت و گرفته قرار توافق مورد باید منابع بسیج استراتژی و اهداکنندگان کنفرانس 

است:آمده اهداکنندگان کنفرانس برگزاری و بازیابی استراتژی داشتن مزایای از برخی از خلاصهኁای زیر در کرد. دعوت اهداکنندگان کنفرانس سازماندهی به کمک برای میኁتوان داشتهኁاند، 

بسیج استراتژی یک تدوین است. احیا و بازسازی استراتژی تدوین ادامهኁی در طبیعی گامی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی مهم اهداف از یکی احیا، و بازسازی برای منابع بسیج 
کرد.خواهد کمک احیا و بازسازی بودجهኁی تأمین برای تلاش به منابع 

حول تعهدات این شدهኁاند. تبدیل فاجعه از پس منتخب کشورهای در بازیابی برای بینኁالمللی کمکኁهای هماهنگی و بسیج برای اصلی سازوکاری به اهداکنندگان بینኁالمللی کنفرانسኁهای 
میኁکند.کمک اهداکنندگان کمکኁهای انسجام افزایش به امر این میኁدهند. ارائه را خود تعهدات منفرد اهداکنندگان آن مقابل در که شدهኁاند بنا بازیابی استراتژی و  PDNAمحور 

خطراتی؛چنین 

موجود؛مالی تأمین پتانسیل ارزیابی  �

بازیابی؛استراتژی برای اهداکنندگان تأیید و اعتبارسنجی  �

استراتژیک؛مشارکتኁهای سمت به پروژهኁای رویکرد از رویکرد تغییر به اهداکنندگان تشویق  �

تدوینو بهبود؛ برای محلی و ملی استانداردهای راهنما، اصول تعیین تسهیل  •

شفافیت.و پاسخگویی تقویت برای هزینهኁهایی 

ارزیابی، کوتاه نسبتاً دوره باشد. داشته بازیابی برای اطلاعኁرسانی در را بهره بیشترین تا شود انجام کارآمد شیوهኁای به امکان حد تا  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی که میኁشود توصیه 
ذکر بالا در که همانطور هستند. بررسی قابل ارزیابی یافتهኁهای شدن مشخص از پس تنها موجود) مالی پوشش (مانند محدودیتኁها بیشتر و نمیኁکند فراهم را بازیابی دقیق برنامهኁریزی امکان 

میኁکند. فراهم بازیابی جامعኁتر برنامهኁریزی برای مبنایی بازیابی، چارچوب یک تدوین طریق از است، شده تدوین  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی اجرای طول در که بازیابی استراتژی شد، 
بازیابی چارچوب حد، این تا دهد. ادامه  PDNAاز فراتر را بازیابی برنامهኁریزی فرآیند و ذینفعان مشارکت تا است شده بنا  PDNAدر شده ارائه گسترده استراتژی اساس بر بازیابی چارچوب 

دارد:تمرکز بازیابی برنامهኁریزی از زیر جنبهኁهای تعمیق و گسترش بر که ماند خواهد باقی انعطافኁپذیر و تکامل حال در مداوم زنده، عملی برنامه یک 

تخمینኁهای بودجه، تخصیص اساس بر  -بخشኁها بین در هم و داخل در هم توالیኁبندی و اولویتኁبندی چنین بهبود. اجرای و مالی تأمین نهادی، ترتیبات اولویتኁبندی، دقیق، توالی  •
شد.خواهد انجام اولویتኁبندی برای بینኁالمللی خوب عملکرد معیارهای با همراه دولتی منظم فرآیندهای از استفاده با  -بینኁالمللی مالی نهادهای و اهداکنندگان مالی تأمین 

طریقاز خصوصی بخش و مدنی جامعه برنامهኁهای با دولتی بخش بهبود هماهنگኁسازی و آوردن هم گرد  •

بازیابی؛عملکرد سنجش برای (نتایج) ارزیابی و پایش چارچوبኁهای 

مؤثر؛و کارآمد بازیابی برای ظرفیتኁسازی به مربوط نیازهای شناسایی و  -بازیابی برای نهادی گزینهኁهای و مهارتኁها و ظرفیتኁها دقیق تحلیل  •

برابردر پیادهኁسازی عملکرد از بهتر محافظت برای آن کاهش استراتژیኁهای و ریسک دقیق تحلیل تدوین  •

بیاورید؛دلیل مالی تأمین برای  �

مشارکتኁها؛گسترش و مرتبط شرکای با هماهنگی تقویت  �

؛PDNAمرحله از فراتر گستردهኁتر تعامل 

وبودجه بر نظارت برای ملی اطلاعات مدیریت سیستم یک توسعه برای حمایت جلب  �

کنند:تعامل آنها با و معرفی را خصوصی، بخش جمله از نوظهور، اهداکنندگان از وسیعኁتری طیف کدام هر منظم، رویداد یک به آن تبدیل هدف با 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای PDNAانجام مراحل و فرآیند  3 -فصل 

۷۱صفحه 

منابعبسیج  ۳.۸ -

پیگیریاقدامات سایر و بازیابی چارچوب  ۳.۹ -
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حاصل اطمینان تا کنید کمک منظم توسعه و بازیابی نهادهای بین ارتباط و انتقال رسمی ترتیبات تعیین به اجرا، دوره طول در پایدار مشارکت طریق از  •
میኁشوند.نهادینه بلندمدت و صحیح بازیابی استانداردهای و شیوهኁها در خوب شیوهኁهای که شود 

برایبعدی مراحل مورد در راهنمایی شامل خاص طور به  -بازیابی برنامهኁهای مالی تأمین و هزینه برآورد طراحی،  •

صفحه ۷۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

در درگیر دولتኁهای است. تدوین حال در جهانی بانک و متحد ملل سازمان اروپا، اتحادیه توسط مشترک طور به بازیابی چارچوبኁهای چنین توسعه برای عملی راهنمای یک حاضر، حال در 
سانحه از پس بازیابی چارچوب پیشنهادی راهنمای کنند. مدیریت و برنامهኁریزی بازیابی فرآیند برای تا دهند قرار متن در انعطافኁپذیری صورت به را راهنما این میኁتوانند سانحه از پس واکنش 
(DRF)،  ،های و فرآیندها راهنماኁریزی برای را جهانی سطح در اجرا قابل رویهኁها بازیابی، مؤسسات تقویت طریق از آن اجرای و بازیابی یکپارچه برنامهኁتوسعه هماهنگی سازوکارهای و ظرفیت
پیوندهای رسمیኁسازی با همچنین شوند. پایدار و تابኁآور بازیابی به منجر تا شوند اجرا و مالی تأمین هماهنگ، خوبی به  PDNAتوصیهኁهای که کرد خواهد تضمین همچنین  DRFداد. خواهد 

کرد.خواهد کمک تابኁآور توسعه برای وسیلهኁای عنوان به تابኁآور بازیابی پتانسیل تحقق به منظم، توسعه و بازیابی فرآیندهای در استراتژیک و سیاستی 

منابع؛بسیج 

تدوین برای بعدی مراحل مورد در باشد مایل است ممکن  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تیم بازیابی، استراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تکمیل از پس 
وزارتخانهኁهای نمایندگان از اصلی تیم یک شناسایی با میኁتواند کار این کند. آغاز را گفتگوهایی ملی دولت با شود، ملی بازیابی طرح به منجر که بازسازی و بازیابی کامل چارچوب یک 

ممکن همچنین کند. هدایت را بازیابی چارچوب تدوین فرآیند میኁتواند که شود انجام کشور) با (متناسب بحران مدیریت ملی آژانس دارایی/ برنامهኁریزی/ وزارت رهبری به مربوطه 
گیرد.قرار توافق و بحث مورد بازیابی چارچوب تدوین برای بینኁالمللی آژانسኁهای سوی از بیشتر حمایت است 
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۱۱۱

ابزارجعبه 
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مسئولیتኁها

پیشینه

ترکیب

PDNAمدیریت تمهیدات 

وظایف:شرح نمونه 

۷۵صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  ابزارجعبه 

PDNAبرنامهኁریزی ماموریت 

شوند.ارزیابی شناسایی معیارهای و  PDNAتوسط باید که مشترک مضامین و بخشኁها  �

دهد:ارائه زیر موارد اساس بر را فاجعه وضعیت از بهኁروزرسانیኁهایی که بنویسید وضعیت تحلیل گزارش یک 

مربوطه، وزارتخانهኁهای شامل باشند برنامهኁریزی مأموریت از بخشی باید که ذینفعانی سایر دهند. تشکیل را  PDNAبرنامهኁریزی مأموریت از بخشی باید دولت و سهኁجانبه شرکای اجزای تمام 
گرفتن نظر در با باید تیم ترکیب ساده، عبارت به هستند. بالقوه اهداکنندگان و بینኁالمللی و محلی مردمኁنهاد سازمانኁهای ملل، سازمان آژانسኁهای داخلی نمایندگان منطقهኁای، دولتኁهای 

شود.تعیین است، شده داده شرح زیر در که برنامهኁریزی، مأموریت از انتظار مورد خروجیኁهای 

برنامهኁریزی، ماموریت هدف میኁکند. پشتیبانی ذینفعان سایر و اروپا اتحادیه جهانی، بانک متحد، ملل سازمان کشوری تیم آسیبኁدیده)، (کشور دولت بین مشورت از برنامهኁریزی ماموریت 
است:زیر اصلی فعالیتኁهای و خروجیኁها مسئول ماموریت این خاص، طور به است.  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام برای لازم تمهیدات انجام 

دیگر؛موارد و ماهوارهኁای تصاویر نقشهኁها، موجود، دولتی دادهኁهای میدانی، گزارشኁهای موجود، سریع ارزیابی گزارشኁهای تمام کار میز بررسی  �

کلیدی؛ذینفعان تمام با مشاوره  �

گزارشኁدهی؛خطوط با اندامኁنگار، یک ایجاد  �

بود.خواهد بخشኁها همه نیاز مورد احتمالاً که اصلی پایه دادهኁهای جمعኁآوری  �

گزارشኁنویسی؛و فنی پشتیبانی پرسنل بخش، تیمኁهای فنی: تیمኁهای ترکیب  �

شد.برنامهኁریزی ماموریت به منجر که کلیدی حقایق و فاجعه از مختصری شرح 

لزوم؛صورت در شناسایی، ماموریت  �

.PDNAاهداف  �

:PDNAدامنه 

ارزیابیمورد جغرافیایی مناطق  �

.PDNAزمانی بازه  �

بالا؛سطح مدیریت تیم و  PDNAهماهنگی تیم مدیریتی: ترکیب و ساختار  �

ارتباطی.ترتیبات سایر و کارگاهኁها جلسات، برنامه  �

PDNAطرح  /۲

موقعیتتحلیل /۱
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PDNAآموزش  /۴

PDNAبودجهኁی  /۳

آمارگیران؛و بخش تیمኁهای مدیریت، برای اداری فضای  �

کنید؛پر شد) ذکر بالا در (که وضعیت تحلیل برای بهኁدستኁآمده نقشهኁهای و دادهኁها گزارشኁها، تمام با را پلتفرم  �

هستند؛دسترس در بینኁالمللی جامعه همچنین و دولت از داخلی کارکنان  �

نیاز؛مورد سرج ظرفیت  �

مرکزی؛دفتر در کارکنان استخدام به مربوط ترتیبات نیاز، صورت در  �

غیره)؛و مردمኁنهاد سازمانኁهای  ،(IFI)بینኁالمللی مالی نهادهای اهداکنندگان، ملل، سازمان آژانسኁهای دولت، (درون مخاطبین فهرست 

؛PDNAتیم کل جمله از کارکنان، اعضای و کلیدی تیمኁهای وظایف شرح  �

اداری؛مواد و تجهیزات  �

غیره)؛و نظرسنجیኁها، از نظرسنجی بشردوستانه، اطلاعات مراکز 

اقامت؛محل  �

امنیتی.ملاحظات  �

هوایی)؛(زمینی، نقل و حمل ترتیبات  �

تسهیلኁگری؛و سازماندهی از پشتیبانی  �

�

فاجعه؛از آسیبኁدیده منطقه به ورود محض به  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی تیم آموزش و توجیه  �

نیاز؛مورد تخصصی حوزهኁهای  �

اطلاعات.مدیریت از اطمینان برای تجهیزات و انسانی نیروی به مربوط ملاحظات  �

تیمኁها؛تمام برای انسانی نیروی کلی الزامات  �

(OCHAدولت، وضعیت بهኁروزرسانیኁهای (مثلاً موجود اطلاعات مدیریت سیستمኁهای سایر با ارتباط  �

کنید.مصاحبه کشور، از خارج از چه و کشور داخل از چه بالقوه، ارزیابی کارکنان با کنید، بررسی را رزومهኁها  �

غیره)؛و (اینترنت ارتباطات و اطلاعات فناوری تمهیدات  �

کنید.آماده را استفاده مورد مطالب و گزارشኁها ارائهኁها،  �

.PDNAانجام برای داخلی هزینهኁهای برآورد  �

؛PDNAتیمኁهای بین اطلاعات گذاری اشتراک به برای وب پلتفرم یک ایجاد  �

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۷۶

لجستیکیترتیبات 

PDNAاستخدامی ترتیبات 

PDNAاطلاعات مدیریت تمهیدات 
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گزارشኁدهی

برنامهኁریزیماموریت اساسی اصول 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

۷۷صفحه 

کنید.پیروی میኁدهد، شرح را و ... هدف که بخشی ویژه به  ،PDNAراهنمای  Bو  Aجلد در شده ارائه راهنمای از  �

کند:دنبال را زیر اصول باید برنامهኁریزی ماموریت 

الف).(جلد برنامهኁریزی مأموریت خروجیኁهای 

برنامهኁریزی مأموریت در درگیر استراتژیک شرکای سایر همچنین و اروپا اتحادیه جهانی، بانک ملل، سازمان نمایندگان با کامل مشورت از و است دولت مالکیت و رهبری تحت فرآیند این که کنید حاصل اطمینان  �
کنید.حاصل اطمینان  PDNAخود در متعاقباً و 

میኁدهد.گزارش بالا سطح مدیریت تیم به برنامهኁریزی ماموریت 

بازیابی.استراتژی و  PDNAراهنمای اصول به پایبندی از اطمینان  �
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ارزیابیاهداف 

پیشینه

PDNAنتایج 

تلفیقی؛گزارش یک در زمانی جدول و هزینهኁها همراه به بازسازی و بازیابی نیازهای 

همچنین و اروپا اتحادیه جهانی، بانک متحد، ملل سازمان سیستم دولت، اجماع با و شود تدوین دولت با مشترک طور به باید  TORاین است.  PDNAانجام برای کاری الگوی یک این 
است.مهم بسیار متقابل رضایت با و کامل  TorRیک داشتن  ،PDNAموفقیت برای شود. تصویب کلیدی بازیگران سایر 

فوری، اولویتኁهای و نیازها آسیبኁدیده، جغرافیایی مناطق و بخشኁها شامل باید این تأثیر. مورد در موجود اولیه ارقام و فاجعه اثرات از مختصری شرح آن: تأثیر توصیف و فاجعه رویداد 
وزارتخانهኁهای سایر نقش و ارزیابی و بحران مدیریت مسئول وزارتخانه  -بینኁالمللی شرکای و دولت برنامهኁریزیኁشده و فعلی واکنشኁهای بینኁبخشی، ملاحظات آسیبኁپذیر، جمعیتی گروهኁهای 

شود.شامل نیز را اخیر قبلی/فاجعه رویدادهای مورد در اطلاعاتی هرگونه و آسیبኁدیده منطقه در فاجعه خطر گونهኁشناسی از شرحی وجود، صورت در باشد.  -کلیدی 

کشور؛در بلایا ریسک مدیریت برای استراتژی یک تعریف و پیشنهاد  �

بخش؛هر برای زمانی جدول و هزینهኁها تفکیک به بلندمدت و میانኁمدت اولیه نیازهای با بهبود استراتژی یک  �

بلایا.برابر در بلندمدت تابኁآوری ارتقای و بازسازی فرآیند 

بلایا؛ریسک مدیریت استراتژی  �

باشد:زیر شرح به میኁتواند  PDNAخاص اهداف 

برای استراتژی تعریف و رویداد تأثیر ارزیابی برای محلی) دولت (و ملی دولت به کمک  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی اصلی هدف دولت، با توافق به منوط و شرایط به بسته 
آینده.بلایای برابر در تابኁآوری تضمین ضمن اقتصاد، و معیشت زیرساختኁها، بازسازی و توانبخشی تکمیل تا گرفته خدمات احیای از است: آن مالی هزینهኁهای شامل بازیابی، 

ملیسطح در کشور اقتصادی اجتماعی-توسعه بر رویداد این کلی تأثیر برآورد  �
آسیبኁدیده؛جوامع و ایالتኁها مورد در و 

بلندمدتو میانኁمدت اولیه، مراحل در بازیابی استراتژی تدوین برای فاجعه پیامدهای و اثرات ارزیابی  �

میኁپردازند.آنها به و دادهኁاند جای خود در را قبل» از بهتر «بازسازی و بلایا خطر کاهش مفاهیم بازیابی، استراتژیኁهای که کنید حاصل اطمینان  �

بخش؛هر پیامدهای و اثرات از تلفیقی گزارش یک  �

باشد؛آسیبኁدیده جوامع اولویتኁهای و نیازها نمایانگر که بازیابی استراتژی یک تدوین  �

وبهبود از حمایت برای لازم سیاستی گزینهኁهای و نهادی سازوکارهای  �

زیستኁمحیطی؛و جنسیتی نگرانیኁهای 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۷۸

PDNAبرای  :ToRنمونه 

Machine Translated by Google



ارزیابیمورد جغرافیایی مناطق و بخشኁها 

PDNAهماهنگی 

ارزیابیروشኁشناسی 

۷۹صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  ابزارجعبه 

جامعه.و مردم نمایندگان محلی، و ایالتی مقامات با 

بود:خواهد زیر مراحل دارای ارزیابی 

ترکیب با ایالتی، تا شهری سطح از فاجعه پیامدهای و اثرات از جامعی ارزیابی شامل که میኁکند ادغام سیل از آسیبኁدیده مناطق بر فاجعه تأثیر ارزیابی برای را متحد ملل سازمان و اروپا اتحادیه جهانی/بانک روشኁشناسی روش، این 

که است بلایا ریسک مدیریت اقدامات شناسایی شامل ارزیابی این گرفت. خواهد نظر در را بازسازی و توانبخشی بلندمدت نیازهای همچنین و اولیه بازیابی الزامات ارزیابی، این بود. خواهد بلایا اثرات مالی و اقتصادی اجتماعی، جنبهኁهای 

شدهኁاند.طراحی آینده بلایای وقوع کاهش برای 

حمایت با کانونی) نقطه عنوان به  (NEMAپزشکی فوریتኁهای ملی آژانس مثال عنوان (به دولت در مربوطه کانونی نقطه شد. خواهد رهبری مربوطه وزارتخانه نظارت تحت  --------------دولت توسط  PDNAتمرین 
پشتیبانی برنامهኁریزی کمیسیون و دارایی وزارت زیست، محیط وزارت توسط برنامه این داد. خواهد ارائه را  PDNAکلی جهتኁگیری  (EU)اروپا اتحادیه و  (WB)جهانی بانک  ،(UN)متحد ملل سازمان آژانسኁهای روسای 
دهند.ارائه را  PDNAفرآیند بر فنی نظارت و روزانه راهنمایی تا میኁشود پشتیبانی شریک سه و پیشرو دولتی آژانس از نمایندگی به فنی کارشناسان از تیمی توسط بالا سطح مدیریتی تیم این شد. خواهد 

اطلاعات، به نیاز صورت در کرد. خواهد استفاده رسانهኁای، گزارشኁهای و سوابق نقشهኁها، جمله از ارزیابی، زمان در موجود منابع تمام از جمعኁآوریኁشده اطلاعات و موجود ثانویه منابع دادهኁهای از گسترده طور به ارزیابی این 
شد.خواهد تهیه دادهኁها جمعኁآوری روشኁهای سایر و متمرکز گروهی بحثኁهای نظرسنجیኁها، طریق از نیازها و اثرات مورد در اولیه منابع 

مرتبط؛افراد و بخشኁها رهبران همچنین و دولتی مقامات همه برای فشرده آموزش روز  - ۳آموزشی مرحله  �

کار میز بررسیኁهای دادهኁها. جمعኁآوری الگوهای تهیه و اطلاعاتی شکافኁهای شناسایی بخش، کل به مربوط بررسیኁهای دامنه تعیین موجود، پایه اطلاعات ارزیابی برای  -کار میز بررسیኁهای و آمادهኁسازی مرحله  �

و خسارت دادهኁهای و پایه دادهኁهای جمعኁآوری برای مختلف داده منابع شناسایی همچنین و پایه دادهኁهای در شکافኁها شناسایی مختلف، بخشኁهای برای موجود پایه اطلاعات تمام گردآوری و تحلیل و تجزیه برای 

شد.خواهد انجام تلفات 

مشاورهبرگزاری و آسیبኁدیده جوامع از بیشتر دادهኁهای جمعኁآوری دادهኁها، اعتبارسنجی برای میدانی: بازدیدهای  �

انجام نیازها و زیانኁها خسارات، تأثیر، شامل بخشی گزارشኁهای پیشኁنویس تهیه برای اصلی بخشی/تیمኁهای توسط دادهኁها تحلیل و بررسی میدانی، بازدید از پس  -بخشی گزارشኁهای تدوین و دادهኁها تحلیل  �

کرد.خواهد تهیه را نهایی گزارش و کرده تجمیع انسانی توسعه تأثیر و کلان اقتصاد تحلیل در را بخش هر خاص نتایج انسانی، توسعه و کلان اقتصاد کارشناسی تیم سپس شد. خواهد 

گزارش کردن نهایی برای را بازیابی هزینهኁهای و استراتژیኁها تا داد خواهند انجام کلیدی ذینفعان با را مشورتኁهایی و تیمی بین مشاورهኁهای بخش، هر تیمኁهای  -گزارش نگارش و نهایی مشاورهኁهای 

کنند.اولویتኁبندی 

�

سازمان و جهانی بانک نمایندگان توسط و میኁشوند رهبری مربوطه وزارتخانهኁهای از دولتی مقامات توسط بخشی تیمኁهای میኁشود. تعیین ملی دولت توسط ارزیابی مورد جغرافیایی مناطق و بخشኁها مورد در تصمیم 
میኁشوند.پشتیبانی متحد ملل 
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ارزیابیبرای زمانی برنامه 

زیرساخت

تولیدی

زیربخشኁها

اجتماعی

متقاطعبرش 

فعالیتخرما

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۸۰

میدانیبازدیدهای و دادهኁها جمعኁآوری 

معیشتو اشتغال 

کاملگزارش و بخش پیوستኁهای نهاییኁسازی 

انرژی

اولیهیافتهኁهای و دادهኁها تحلیل 

هزارهتوسعه اهداف و انسانی توسعه پیامدهای و اجتماعی تأثیرات 

بخشتیمኁهای بسیج 

شیلاتو دام 

عمومیزیرساختኁهای و حکومتداری 

فرهنگ

کاملگزارش توزیع و چاپ 

زیستمحیط 

PDNAروشኁشناسی مقدماتی آموزش 

خسارتکردن نهایی برای ایالتኁها با مشورتی جلسه 
دارد.نیاز غیره و توصیهኁها دادهኁها، ارقام، به و 

ارزیابیኁشده معمول بخشኁهای از نمونهኁای 
از:عبارتند  PDNAدر 

بلایاخطر کاهش 

شهرکኁهاو زمین مسکن، 

ملیدولت به کامل گزارش ارائه 

بازرگانیو تجارت 

اولویتኁبندیو نیازسنجی 

فقرو کلان اقتصاد تحلیل 

آموزش

بخشاست: زیر شرح به 

سلامت

مخابرات

کشاورزی،

جنسیت

شدهارائه بخش های گزارش نویس پیش 

صنایع

فاضلابو آب 
نقلو حمل 

فدرالدولت به بخشی یافتهኁهای ارائه 
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نمونه:الگوی 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

۸۱صفحه 

(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی انجام برای داخلی تخمینی هزینهኁهای 

بخش:متخصصان 

جهانیبانک 

مجموع

فنیتخصص 

لجستیکیستኁها �

ویراستاران �

GISبرداری نقشه � متخصصان 

میدانی)بازدیدهای (شامل کارکنان به شده داده اختصاص زمان 

ازمشارکت 

ترجمهتفسیر/ �

نویسندگان �

کشور)(داخل کارکنان 

PDNAمدیریت و کارکنان اسکان برای اداری زیرساخت 

بخشኁهاهمه � برای 

PDNAمدیران  �

دولت

گزارش:دبیرخانه 

PDNAمتخصصان  �

بودجهمورد 

فنی:پشتیبانی سلول 

مشترکموضوعات برای  �

لجستیک

زمینی)(هوایی، نقل و حمل طرحኁهای 

اروپا،اتحادیه ملل، سازمان کمکኁهای 

کارکنانستاد 

هماهنگی

(ICT)ارتباطات و اطلاعات فناوری  �

اطلاعاتمدیریت  �

هماهنگی:تیم 
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غیره)و (برق رفاهی خدمات 

تجهیزات)نقشهኁها، دادهኁها، (نرمኁافزار، اطلاعات مدیریت الزامات 

مرکزی)دفتر از و کشور داخل (در کارکنان سفر 

لازم)مواد تسهیلگران، برگزاری، (محل  PDNAتیم آموزش 

اداریامور اداره و مدیریت 

مجموع

مدیریتتیم 
بالاسطح بشردوستانه، هماهنگኁکننده به پشتیبانی خدمات 

غیره)و همراه تلفن (اینترنت، ارتباطات و اطلاعات فناوری 

کامپیوتریتجهیزات و اداری لوازم 

اقامتترتیبات 

بشردوستانه)دسترسی تسهیل برای (مثلاً ویژه لجستیکی تمهیدات 

ظرفیتኁسازیو هماهنگی 

ادمینپشتیبانی 

هماهنگیجلسات و کارگاهኁها 

احتیاطیو متفرقه صندوقኁهای 

لازم)مواد تسهیلگران، برگزاری، (محل اهداکنندگان کنفرانس 

چاپ

صفحه ۸۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 
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داوری

مسئولیتኁها

ترکیب

پشتیبانی

بالاسطح مدیریت تیم 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

۸۳صفحه 

:ToRنمونه 

؛(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی از پشتیبانی برای نیاز مورد منابع بسیج  �

مدیریتی؛کلیدی تصمیمات اتخاذ  �

؛(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی با رابطه در استراتژیک راهنماییኁهای ارائه  �

کشوری نماینده جهانی، بانک کشوری مدیر متحد، ملل سازمان سیستم /HC RCشامل باید تیم این شود. رهبری بازسازی و احیا مسئول دولتی نهاد ارشد نماینده یک توسط باید بالا سطح مدیریت تیم 
شوند.اضافه اعضا سایر مشورت با و دولت صلاحدید به میኁتوانند دیگر اعضای باشد. متحد ملل سازمان آژانسኁهای نمایندگان و اروپا اتحادیه 

از:است عبارت بالا سطح مدیریت تیم اصلی نقش 

توسطاعتبارسنجی و ارائه برای بازیابی استراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی نهایی گزارش و پیشኁنویس تصویب  �

کرد.خواهد حل را  PDNAمحتوای و اجرا به مربوط مسائل تمام دولت 

کاریدستورالعملኁهای و وظایف شرح  ،PDNAماموریت مانند  PDNAبرای نیاز مورد عملیاتی پشتیبانی ساختارهای از اطمینان  �
دیگر؛موارد جمله از ترتیبات، 

بازیابی؛استراتژی موفقیتኁآمیز توسعه بر نظارت  �

میኁکند.فعالیت نیز بالا سطح مدیریت تیم دبیرخانه عنوان به که شد، خواهد پشتیبانی  PDNAهماهنگی تیم توسط بالا سطح مدیریت تیم 

کلیدی؛ذینفعان گسترده مشارکت با و مد 
شود.تهیه موقع به  PDNAبرای صحیح استراتژیک نظر از و دقیق فنی نظر از منسجم، واحد، گزارش یک که کنید حاصل اطمینان  �

دولت؛

�

.PDNAماموریت و تیم به مربوط تصمیمات در نهایی داوری و اختلافات حل  �

.PDNAاهداف به دستیابی و لازم منابع از اطمینان  �

دستورالعملኁهایی و توصیهኁها دولت کند. فصل و حل را اختلافات است موظف همچنین دهد. جلسه تشکیل منظم طور به  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند طول در است موظف تیم این 
اولویتኁهای و استراتژیኁها تلاشኁها، از حمایت در انفرادی متخصصان و نهادها سایر و شرکتኁکننده بینኁالمللی آژانسኁهای بین نزدیک همکاری تضمین مسئول تیم این شوند. پذیرفته باید که میኁدهد ارائه را 

باید:تیم این است. سانحه از پس بازیابی برای دولت 

؛(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی مورد در کلی استراتژیک جهتኁگیری ارائه  �

کشور؛داخل در اهداکنندگان گروه با و مرکزی دفتر در همتایان با هماهنگی و ارتباط برقراری 

است؛دولت مالکیت و رهبری تحت فرآیند یک  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی که کنید حاصل اطمینان  �

؛PDNAهماهنگی تیم بر کلی نظارت و ایجاد  �

تمرینኁهای و اهداکنندگان کنفرانس سازماندهی تجدیدنظر، درخواستኁهای در بازیابی اجزای گنجاندن مثال، عنوان به بازیابی، استراتژی اجرای از پشتیبانی برای منابع بسیج تسهیل و رهبری  �
توسعه؛سبد بازسازی 

Machine Translated by Google



:ToRنمونه 

صفحه ۸۴

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

PDNAهماهنگی تیم 

شفاف، هماهنگی فرآیندهای که شود حاصل اطمینان که است مهم تیم این برای بود. خواهد عملیاتی کاملاً  PDNAفرآیند طول در شد، تشکیل  PDNAآغاز در که تیم این 
خاص:طور به کرد. خواهد عمل بالا سطح مدیریت تیم دبیرخانه عنوان به تیم این هستند. مفید و بیኁطرفانه مشارکتی، 

آن به موفقیتኁآمیز دستیابی از اطمینان و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی فرآیند مدیریت و نظارت مسئول  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی هماهنگی تیم 
نهادی مختلف رویکردهای بین انسجام تا دارد وظیفه تیم این میኁکند. مدیریت را بازیابی استراتژی تدوین همچنین و ارزیابی روزانه هماهنگی و اجرا برنامهኁریزی، تیم، این است. 

میኁگیرد.صورت مشترک و بخشی بین مضامین به کافی توجه که کند حاصل اطمینان باید تیم این کند. فراهم را بخشی و 

مورد روشኁشناسی ارزیابی، مورد بخشኁهای و جغرافیایی مناطق راهنما، اصول  ،PDNAاز انتظار مورد نتایج و اهداف  ،PDNAتیم همراه به و آموزشی کارگاه طول در  �
را حاضر  PDNAراهنمای الف جلد طبق لازم تمهیدات سایر و مسئولیتኁها توزیع بخش، هر زیرتیمኁهای و تیمኁها سازماندهی اطلاعات، جمعኁآوری ابزارهای و استفاده 
کنید.تعریف 

برنامهኁریزی؛هیئت با هماهنگی 

میدانی؛بازدیدهای جمله از  ،(PDNA)طبیعی بلایای وقوع از پس نیازهای ارزیابی فرآیند سراسر در منسجم و هماهنگ رویکرد یک از اطمینان  �

اهداکنندگان؛کنفرانس برگزاری  �

گزارش؛دبیرخانه و فنی پشتیبانی واحد بر نظارت و ایجاد  �

مختلف؛بخشኁهای در سرمایهኁگذاری 

بازیابی؛استراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی گزارش نهایی بازنگری و اعتبارسنجی پیشኁنویس، تهیه بر نظارت و مدیریت  �

بازیابی؛استراتژی تدوین برای آموزشی کارگاه تسهیل و هماهنگی  �

ماموریت.پایان توجیهی جلسات برگزاری  �

است؛گرفته قرار رعایت و توافق مورد  PDNAاصول تمام که کنید حاصل اطمینان  �

کشوربه  PDNAتیم ورود از پس  PDNAتوجیهی و آموزشی کارگاه تسهیل و پشتیبانی  �

اروپا اتحادیه و جهانی بانک ملل، سازمان اصلی آژانسኁهای از مربوطه تیمኁهای سرپرستان و دولت توسط تعیینኁشده  PDNAتیم سرپرست شامل باید  PDNAهماهنگی تیم 
شوند.اضافه شرکا مشورت با و دولت صلاحدید به بنا است ممکن دیگر اعضای است. هماهنگی تیم رئیس دولت، توسط تعیینኁشده  PDNAتیم سرپرست باشد. 

بازیابی؛منابع بسیج از حمایت  �

بخش؛تیمኁهای برای کافی اداری و لجستیکی پشتیبانی تضمین  �

؛(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی زمانی جدول و کاری برنامه منابع، بودجه، مدیریت  �

شود.انجام بازیابی بندی اولویت برای صحیح مبنایی ارائه برای لازم بخشی بین موضوعی تحلیل و تجزیه که کنید حاصل اطمینان  �

ترکیب

مسئولیتኁها
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پشتیبانی

گزارشኁدهی

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

۸۵صفحه 

کرد.خواهد فعالیت بالا سطح مدیریت تیم کلی نظارت تحت و دولت رهبری تحت هماهنگی تیم 

بود.خواهد برخوردار گزارش نوشتن برای لازم پرسنل و متخصصان) سایر و مترجمان اطلاعات، مدیریت متخصص (شامل فنی پشتیبانی از  PDNAهماهنگی تیم 

Machine Translated by Google



:ToRنمونه 

صفحه ۸۶

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

فنیپشتیبانی توابع 

آنها؛استخدام یا و/پیکኁها) و نگهبانان منشیኁها، رانندگان، (مانند موجود محلی کارکنان مدیریت برای پشتیبانی خدمات ارائه اداری: امور  �

پشتیبانی و باشد، تصویری اتصال همچنین و صوتی دادهኁهای الکترونیکی، دادهኁهای از زیادی حجم انتقال مدیریت به قادر که اتصال از بالایی سطح تضمین اطلاعات: فناوری پشتیبانی خدمات 
میኁکند .فراهم اتصال مشکلات حل جهت تیمኁها برای را هفته روز  7و ساعته  24

تیمኁهای روزانه نیاز مورد فنی پشتیبانیኁهای سایر و اداری لجستیکی، پشتیبانی پرسنل، این است. عملیات و لجستیک به مربوط امور تمام در هماهنگی تیم از پشتیبانی مسئول فنی پشتیبانی واحد 
است:زیر موارد شامل آنها وظایف میኁدهند. ارائه را بالا سطح مدیریت تیم همچنین و هماهنگی تیم موضوعی، بخشی/

و تخصص حوزهኁهای باشد. عملیات و لجستیک اطلاعات، مدیریت امنیت، مالی، امور اداری، امور ارتباطات، و اطلاعات فناوری تدارکات، زمینهኁهای در متخصصانی شامل باید فنی پشتیبانی وظایف 
دارد.بستگی فاجعه شرایط به نیاز مورد کارکنان تعداد 

نیاز مورد  PDNAتیم از پشتیبانی برای است ممکن که مشابه موارد و تلفن شارژ کارت، سیم تلفن،  ،USBفتوکپی، دستگاه چاپگر، کامپیوتر، مانند اداری تجهیزات و لوازم خرید تدارکات:  �
باشد؛

�

دسترسی؛

یک و  (PDNAتیم عضو سه هر برای نقلیه وسیله یک متوسط طور (به نقل و حمل تأمین شامل  ،PDNAتیم از پشتیبانی برای کافی لجستیکی تمهیدات از اطمینان حصول لجستیک: 
و کارگاهኁها سازماندهی سفر؛ ترتیبات مدیریت اقامت؛ محل همچنین و کارکنان همه برای اداری فضای کردن فراهم نقلیه؛ وسیله هر برای ایمنی به آگاه و شرایط واجد محلی راننده 

بشردوستانهامور تسهیل برای دیگر ویژه تمهیدات هرگونه انجام و جلسات؛ 

لزوم؛صورت در دولتی، هزینهኁهای 

کهمواردی در ویژه به  ،PDNAسایتኁهای و دفاتر از محافظت برای نیاز، صورت در کارکنان برای امنیتی تمهیدات انجام امنیت:  �
گرفتهኁاند؛قرار خود جای در تجهیزات 

منظم توزیع و تهیه  ؛PDNAدادهኁهای پردازش و جمعኁآوری تسهیل  ؛PDNAخدمات فهرست و مجازی کاری فضای مدیریت  ؛GISخدمات دادن قرار دسترس در اطلاعات: مدیریت پشتیبانی 
کنید).مراجعه بعد صفحه در  TOR(به  PDNAگزارش تهیه از پشتیبانی و جهانی؛ شبکهኁهای سایر در و کشور داخل در توزیع برای  PDNAبهኁروزرسانیኁهای 

محلیپیمانکاران و مشاوران محلی، کارکنان حقوق پرداخت از پشتیبانی برای مالی خدمات ارائه مالی: امور  �

میኁکند.همکاری  PDNAهماهنگی تیم با فنی پشتیبانی 

گزارشኁدهی

ترکیب

مسئولیتኁها
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نویسیگزارش 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

۸۷صفحه 

:ToRنمونه 

باشد.ویراستاران و نویسندگان شامل است ممکن لزوم، صورت در نویسی، گزارش برای نیاز مورد پرسنل 

بخشی، گزارشኁهای کند. منصوب بازیابی استراتژی و  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی تلفیقی گزارش تولید بر نظارت برای را ویراستاران و نویسندگان از کوچکی تیم است موظف هماهنگی تیم فرآیند، این اوایل در 
بود:خواهند زیر وظایف مسئول ویراستاران و نویسندگان گرفت. خواهد قرار دسترس در تلفیق فرآیند برای است، شده گردآوری بخشی تیم هر توسط که 

؛PDNAبرای مشترک کاری فضای حفظ  �

�

؛PDNAگزارش پیشኁنویس نسخهኁهای توزیع از اطمینان  �

است؛صحیح دستوری نظر از و منسجم واضح، بازیابی استراتژی ارزیابی/گزارش متن اینکه از اطمینان برای ویراستار(ان): 

مناسب الگوی و قالب از که کرد خواهد حاصل اطمینان همچنین اصلی نویسنده بود. خواهد ویراستار و نویسندگان کار بر نظارت بازیابی، استراتژی و  PDNAگزارش تولید فرآیند کل مسئول اصلی: نویسنده  �
میኁشود.استفاده  ،Bجلد  ،PDNAراهنمای با مطابق گزارش، این برای 

غیرفنی.خوانندگان برای حتی 

ذیኁنفع؛طرفኁهای همه دیدگاهኁهای و بخش تیمኁهای گزارشኁهای 

مشارکتኁهاکه کنید حاصل اطمینان نیاز، صورت در نیاز مورد زبان به گزارش ترجمه برای نیاز): صورت (در مترجمان  �

است:زیر شرح به است، شده گرفته نظر در دبیرخانه از بخشی عنوان به که نوشتار، بخش تعیینኁشدهኁی وظایف 

قرار نیز کشوری مشترک کاری فضای در جهانی، و خوشهኁای سازمانی/بین کشوری، درون مرتبط وبኁسایتኁهای بر علاوه و کنید منتشر گسترده طور به را  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی نهایی گزارش  �
دهید.

مورد در مذاکره و ویرایش تهیه،  ،PDNAهماهنگی تیم همکاری با گزارش، نگارش فرآیند بودن برنامه طبق و سیستماتیک از اطمینان و بخشی کانونی نقاط هماهنگی  ،PDNAهماهنگی تیم همکاری با 
؛PDNAگزارش متن 

کرد.خواهد عمل چاپ، و ترجمه ویرایش، پیشኁنویس، تهیه نگارش، فرآیند شامل بازیابی، استراتژی و  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی گزارش کل هماهنگی برای کانونی نقطه عنوان به  �

بازیابیاستراتژی گزارش/برای فهم قابل و دقیق دادهኁهای نمایش تولید برای دادهኁها: مدیر  �

میኁکنند.همکاری  PDNAهماهنگی تیم با گزارش نویسندگان 

بگیرید؛عهده بر را گزارشኁنویسی فرآیند به مربوط آموزشی اجزای رهبری و کنید شرکت  PDNAآموزشی کارگاهኁهای در  �

�

میኁکنند:منصوب زیر موارد ادغام از اطمینان برای را ارشد نویسنده یک بخش، تیمኁهای از یک هر بخش: ارشد نویسنده  �

شوند؛ادغام میኁتوانند میኁشوند، ارائه گزارش اصلی زبان از غیر زبانኁهایی به که گزارشኁهایی 

گزارشኁدهی

ترکیب

مسئولیتኁها
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روزانهوظایف 

مدیریتو هماهنگی 

مسئولیتኁها

PDNAبرای  IMاستراتژی طراحی 

:ToRنمونه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۸۸

اطلاعاتمدیریت متخصص 

کنید؛گردآوری را اخیر ارزیابیኁهای و نظرسنجیኁها به مربوط اطلاعات شرکا، همکاری با 

فهرستኁبندی. خدمات و توزیع پستی فهرستኁهای  ،GISپلتفرم داده، پایگاهኁهای اطلاعات، اشتراکኁگذاری پلتفرمኁهای شامل نیاز، مورد فوری پیامኁرسانی سیستمኁهای تمام مدیریت و ایجاد  �
همچنین و وبኁسایتኁها، و اینترانت سایتኁهای فهرستኁبندی، خدمات و توزیع پستی فهرستኁهای  ،PDNAکشوری مشترک کاری فضای مدیریت طریق از اطلاعات اشتراکኁگذاری تسهیل 
کشور؛از خارج و داخل در مربوطه پلتفرمኁهای تمام در اطلاعات موقع به انتشار 

پلتفرمኁهای داده، پایگاهኁهای جمله از  ،(PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای فوری پیامኁرسانی سیستم راهኁاندازی برای نیاز مورد فنی الزامات ارزیابی  �
دیگر؛موارد و  GISو دادهኁها ملی استانداردهای مشترک، عملیاتی پروتکلኁهای و دادهኁها مجموعه اینترانت، وبኁسایت/فضای اطلاعات، اشتراکኁگذاری 

غیره)و دادهኁها نقشهኁها، زمینه، (اسناد جلسه مطالب تهیه هماهنگی  �

کنید؛شناسایی را نقشهኁها و دادهኁها خرید نرمኁافزار، تجهیزات، مانند فوری پیامኁرسانی سیستم برای نیاز مورد زیرساختኁهای  �

ثانویه.و اولیه دادهኁهای تجمیع و پردازش جمعኁآوری، از پشتیبانی برای کارکنان 

بازیابی و بشردوستانه شرکای  ،OCHAملی، و محلی مقامات از  PDNAبا مرتبط اطلاعات جمعኁآوری و اطلاعاتی سیستمኁهای شناسایی اطلاعات، کلیدی ذینفعان با هماهنگی و مشارکت ایجاد  �
اولیه؛

هماهنگی؛تیم 

�

فوری؛پیامኁرسانی تیم 

آنبر کلی نظارت و وظایف شرح تهیه داخلی، مدیریت از پشتیبانی برای نیاز مورد کارکنان استخدام و مصاحبه رزومهኁها، بررسی  �

بین:اطلاعات و دادهኁها اشتراکኁگذاری تسهیل و مخاطبین فهرستኁهای مدیریت  �

بالا؛سطح مدیریت تیم 

اطلاعات مدیریت استراتژی اجرای و توسعه طراحی، رهبری مسئول و کرد خواهد شرکت  PDNAهماهنگی تیم و  PDNAبرنامهኁریزی ماموریت از عضوی عنوان به  (IM)اطلاعات مدیریت متخصص 
PDNA  آوری، از پشتیبانی برایኁفرآیند طول در اطلاعات انتشار و تحلیل و تجزیه پردازش، جمعPDNA  کرد:خواهد تضمین را زیر موارد اطلاعات مدیریت متخصص خاص، طور به بود. خواهد

همچنینو نقشهኁبرداری و  GISدادهኁها، ورود مانند فوری پیامኁرسانی سیستم از پشتیبانی برای انسانی نیروی الزامات  �

پردازش؛

.PDNAهماهنگی تیم جلسات در شرکت  �

بخشی؛تیمኁهای 

کنید.فراهم  PDNAبرای را  GISنقشهኁبرداری پشتیبانی نیاز، صورت در  �

شود.حاصل اطمینان میኁکنند، تسهیل را دادهኁها جمعኁآوری که مشترکی رویهኁهای از تا کنید هماهنگی بخش تیمኁهای با لزوم صورت در  �

Machine Translated by Google



غیره)؛و بازیابی اولیهኁی بهኁروزرسانیኁهای  ،OCHAوضعیت گزارشኁهای (مثلاً محصولات 

مرکزی.دفتر در  PDNAشرکای 

گزارش؛دبیرخانه 

جهانی؛و منطقهኁای سطوح در  PDNAکانونی نقاط 

کلیدی؛پیامኁهای ارائه و توسعه برای شرکا عمومی اطلاعات همتایان 

دهید.ارائه سازمانی خوشهኁای/بین اطلاعات برای را ورودیኁهایی منظم بهኁطور و کنید تهیه  (PDNA)وقوع از پس نیازهای ارزیابی فرآیند وضعیت مورد در بهኁروزرسانیኁهایی  �

کنید.همکاری  PDNAبا نزدیک از و کنید عمل آسیبኁدیده جوامع با ارتباط و رسانهኁای روابط برای کانونی نقطه یک عنوان به  �

میኁدهد.گزارش فنی پشتیبانی واحد رئیس به فوری پیامኁرسانی متخصص 

مدیریت نرمኁافزارهای از استفاده با (مثلاً اطلاعاتی منابع از وسیعی طیف از سن و جنسیت تفکیک به بلایا به مربوط دادهኁهای ثبت و جمعኁآوری بر نظارت پشتیبانی/ �
ریسک.تحلیل و تجزیه انجام و بلایا روندهای شناسایی برای  (DesInventarمانند داده 

 GISهمچنین و  PDNAکشوری مشترک کاری فضای از استفاده مانند اطلاعات مدیریت آموزشی اجزای نیاز، صورت در و کنید شرکت  PDNAآموزشی کارگاهኁهای در  �
به را مربوطه گزارشኁهای و دادهኁها موقع به و منظم بهኁروزرسانی  ،GISدادهኁها/اولیه بازیابی و بشردوستانه ملی، همکاران سایر و  OCHAهمکاری با کنید. رهبری را غیره و 

جغرافیایی/کدهای جمله از  GISو دادهኁها ملی استانداردهای و آورید دست به را مشترک عملیاتی دادهኁهای مجموعه کنید، تضمین پلتفرمኁها سایر و مشترک کاری فضای 
کنید.اتخاذ را  (-P)مکان 

۸۹صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  ابزارجعبه 

گزارشኁدهی
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آدرسایمیل
محلییا تلفنی تماس اطلاعات  تکلیفپایان تاریخ 

نام موقعیت سازمان

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۹۰

PDNAمخاطبین فهرست الگوی 
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PDNAمدل وب بر مبتنی کاری فضای 

/user_manual_for_workspacepdna/www.recoveryplatform.orgاست: موجود زیر آدرس در کاربر راهنمای دفترچه یک هستند. واضح و کاربرپسند کاری فضای توابع 

http://

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

info@recoveryplatform.org

۹۱صفحه 

کند.مطالعه ویرایش/حذف/ایجاد/را محتوا میኁتواند کشور. کاری فضای از نگهداری مسئول مدیر:  .۲

شخصی هر به میኁتواند و ندارد اطلاعات فناوری دانش به نیازی شغل این هرچند بود، خواهد کار این برای مناسبی فرد  PDNAتیم فوری پیامኁرسانی متخصص کند. معرفی کاری فضای برای مدیر یک باید  PDNAتیم سرپرست 

شود.واگذار 

مستلزم  PDNAمشترک کاری فضای یک سازمانی، بین فرآیند یک عنوان به شود. زیادی توجه دسترسی مسئله به باید کشور، سطح در مشترک کاری فضای یک ایجاد هنگام 
کشوری تیم گزارش)؛ دبیرخانه و فنی پشتیبانی تیم بخشی، تیمኁهای هماهنگی، تیم بالا، سطح مدیریت (تیم  PDNAتیم جمله از شرکا، از وسیعی طیف به دسترسی اعطای 

است.دولتی مقامات و بخش خوشه/مدیران اروپا؛ اتحادیه و جهانی بانک  ،UNDPکشوری دفاتر از همکارانی متحد؛ ملل سازمان 

دفاتر در میኁشود، هماهنگ آنجا از  PDNAکه پایتخت در محل، در شرکا بین هماهنگی و ارتباط تسهیل برای مهم ابزاری  PDNAوب بر مبتنی مشارکتی کاری فضای یک 
کرد.خواهد عمل  PDNAفرآیند از فراتر و طول در اطلاعات و دادهኁها آسان ذخیره و گذاری اشتراک به برای بستری عنوان به همچنین است. مرکزی دفتر در و منطقهኁای 

شد:مطلع موضوع این از  (IRP)بازیابی بینኁالمللی پلتفرم با تماس طریق از میኁتوان شد، تشکیل  PDNAتیم و گرفتند  PDNAراهኁاندازی به تصمیم شرکا آنکه از پس 

بود:خواهد زیر شرح به کاری فضای در دسترسی سطح سه 

دسترسی نباید کسی چه به و شود داده دسترسی باید کسی چه به اینکه از باید و میኁکند کنترل را کاری فضای به دسترسی مدیر، دهد. اختصاص دعوت/را کاربر دسترسی کاری، فضای کاربران به میኁتواند مدیر:  .۱
است.تیم سرپرست و  PDNAتیم با نزدیک تعامل مستلزم امر این باشد. آگاه شود، داده 

تیم توسط صفحات این است. آسان آنها کردن پر اما بود، خواهند محتوایی هیچ بدون و خام صفحات این میኁکند. راهኁاندازی را  IRPالگو، صفحه تعدادی با خاص کاری فضای 
PDNA  شوند. پر فرآیند شروع با همزمانኁتوان را الگوها که است این کاری فضای مزیت میኁهستند.کاربرپسند و استفاده آماده و کرد تنظیم ثانیه چند عرض در می

ویرایش/حق که  PDNAجهانی منطقهኁای/ذینفعان و محل) در (مستقر  PDNAتیم اعضای خواننده:  .۳
کنید.آپلود و دانلود را اسناد و باشید داشته دسترسی گفتگو انجمن در مشارکت نظرات/به بخوانید، 

حقوق تکرار دارند. را خواننده یک دسترسی حقوق قبل از آنها زیرا شود، داده خواننده دسترسی نباید ناظران و مدیران به که است این داشت توجه آن به باید که نکتهኁای 
شود.خودداری دسترسی سطح یک از بیش در یکسان نام دادن قرار از که شود دقت باید کند. مسدود را دسترسیኁها تمام و کرده گیج را نرمኁافزار میኁتواند دسترسی 

کشور.کاری فضای 
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(چشمኁانداز)بخش در بلندمدت بهبودی مطلوب نتیجه مورد در بیانیهኁای 

کنندهشرکت 

درشرکتኁکنندگان 

کنید.مراجعه است، آمده الگو این انتهای در که بازیابی استراتژی گزارش و  PDNAگزارش این تکمیل مختصر راهنمای به توجه: 

ای:ان دی پی 

تاریخ:

آژانسኁها:

      

                      

آیندهخطرات کاهش برای اقداماتی جمله از شوند، استخراج بازیابی نتیجه در است ممکن که بازیابی استراتژیኁهای 

:۱نمونه الگوی 
بازیابیاستراتژی و  PDNAگزارش 

صفحه ۹۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

اجراییخلاصه 

PDNAارزیابی گزارش  :۱بخش 

مقدمه
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غیرهو دیده آسیب جمعیت آن، جغرافیایی دامنه فاجعه، رویداد کلی شرح 

بازیابیفرآیندهای برای اجرایی ترتیبات 

                      

فیزیکیداراییኁهای و زیرساختኁها بر تأثیرات 

                

       

                      

تصمیمኁگیریو حاکمیتی فرآیندهای بر تأثیرات 

                      

آسیبኁپذیریኁهاو خطرات بر تأثیرات 

کالاهاو خدمات به دسترسی خدمات، و کالاها ارائه و تولید بر تأثیرات 

۹۳صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  ابزارجعبه 

فاجعهاثرات ارزیابی 
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فاجعهاثرات کل ارزش 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۹۴

           

   

       

اقتصادیارزش 

داراییኁهاو زیرساختኁها جزئی کلی/تخریب ارزش 

کالاهاو خدمات به دسترسی و خدمات ارائه خدمات، و کالاها تولید در تغییرات ارزش 

    

ریسکኁهادر تغییرات ارزش 

شرکتیحاکمیت در تغییرات ارزش 
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بخشیبین ارتباطات 

بلایاتأثیر ارزیابی 

۹۵صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  ابزارجعبه 

کلاناقتصاد تأثیر 

میኁدهد.ارائه وقایع از ناشی نوظهور نگرانیኁهای و گذشته تجربیات از درسኁهایی بخش، توسعه برنامهኁهای فاجعه، اثرات ارزیابی اساس بر را فاجعه کیفی تأثیر از خلاصهኁای همچنین بخش این 

انسانیتوسعه تأثیر 
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اجراییخلاصه 

بازیابیاستراتژی  :۲بخش 

راهنمااصول و بهبودی چشمኁانداز 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

صفحه ۹۶

راهنمااصول 

اندازچشم 
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بهتربازسازی شامل بازیابی و بازسازی نیازهای 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

۹۷صفحه 

کالاهاو خدمات به دسترسی و خدمات، تولید و ارائه 

                                            

کنید.مراجعه کرد، استفاده بخشኁها همه برای بخش این کردن پر برای میኁتوان که الگویی به توجه: 

میانኁمدتنیازهای کوتاهኁمدت نیازهای 

کالاهاو خدمات به دسترسی و کالا تولید و خدمات ارائه برای  BBBنیازهای 

منطقهاساس بر 

                      

                      

                                            

                                            

                      

                                            

BBB  ها بازسازی برایኁهای و زیرساختኁفیزیکیدارایی

بلندمدتنیازهای 

گیرند.قرار بررسی مورد لزوم، صورت در عنوان، هر در باید غیره، و سن جنسیت، مانند مشترک، مسائل نکته: 

                      

                      

آسیبኁدیدهفیزیکی داراییኁهای و زیرساختኁها بازسازی تعمیر/برای 
فاجعهاز قبل سطح به بازیابی 

                                            

                      

کالاهاو خدمات به دسترسی تضمین و تولید و خدمات ارائه ظرفیت بازگرداندن 
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DRMو حاکمیت برای  BBBنیازهای 

حکومتداری

خطرات

آیندهبلایای برابر در ها پذیری آسیب و خطرات کاهش برای 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۹۸
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بهبودیطرح 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

۹۹صفحه 

۵

کوتاه

زیرساختیبخشኁهای 

متقاطعبخشኁهای 

                      

نتایج

                      

                      

                      

                      

                      

۶

                      

اجتماعیبخشኁهای 

                      

                      

                      

                      

مداخلات

مدت

۱

                      

                      

                      

                      

متوسط

                      

۳

بر بازیابی اولویتኁدار نیازهای 
بخشاساس 

                      

۷

                      

                      

                      

                      

                      

تولیدیبخشኁهای 

مدت

۴

                      

بازیابیهزینهኁهای 

                      

                      

انتظارمورد خروجیኁهای 

طولانی

                      

مدت

                      

۲
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اجراییترتیبات 

ارزیابیروشኁهای 

صفحه ۱۰۰

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

منابعبسیج سازوکارهای 

                      

بازیابیاجرای برای مدیریتی تمهیدات و هماهنگیኁها مشارکتኁها، 

ارزیابیو نظارت 

    

                      

      

           
کلیدیمحدودیتኁهای و فرضیات و بازیابی چالشኁهای 
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(چشمኁانداز)؛بخش در بلندمدت بهبودی مطلوب نتیجه مورد در بیانیهኁای 

میኁپردازد.جداگانه پاراگراف یک در یا اثرات شرح در ریسک کاهش و زیست محیط جنسیت، مانند مشترکی مسائل به همچنین 

بر تأثیر  .۴و حکمرانی، در اختلال  .۳تولید، و خدمات ارائه در اختلال  .۲داراییኁها، و زیرساختኁها تخریب  ۱)میኁشوند: تعریف زیر صورت به فاجعه (اثرات میኁدهد شرح و تعریف را فاجعه اثرات بخش این 
اثرات.این کاهش برای مستقیم پاسخኁهای همچنین و نوظهور،) و قبلی آسیبኁپذیریኁهای خطرات/

۴.۱

۲.۱ بخشاین در فیزیکی و اجتماعی مالی، فرهنگی، طبیعی، انسانی، سرمایه وضعیت 

غیره؛و امروز به تا آن تکامل سیر و آسیبኁدیده جمعیت آن، جغرافیایی دامنه فاجعه، رویداد کلی شرح مقدمه: 

تصمیمኁگیری؛و حاکمیتی فرآیندهای بر تأثیرات 

۴.۵
۴.۴ 
۴.۳ 
۴.۲ 

باشد:زیر موارد شامل باید هدف 

۲.۴

آینده؛خطرات کاهش برای اقداماتی جمله از شوند، استخراج بازیابی نتیجه بیانیه از است ممکن که بازیابی استراتژیኁهای 

۲.۵

آسیبኁپذیریኁها؛و خطرات بر تأثیرات 

حاکمیت تولید، خدمات/با مرتبط مالی جریانኁهای در تغییرات از ناشی خسارت در چه و داراییኁها، و زیرساختኁها به آسیب در چه دارند، مالی پیامدهای که عناصری از دسته آن اثرات به مربوط بخش از که دهد ارائه زیان و خسارت ارزش از برآوردی باید بخش این 

میኁدهد.ارائه را رویداد اقتصادی ارزش بخش این است. شده استخراج ریسکኁها، و 

بخشاجمالی بررسی سانحه/ از قبل پایه اطلاعات  ۲ -

کنید.ذکر را بخش هر به مربوط  PDNAاز هدف لطفاً 

۲.۲

۱.۲

معلولیت توانایی، مذهب، قومیت، سن، (جنسیت، جامعهኁشناختی کلیدی ویژگیኁهای سایر با لزوم صورت در و سرشماری با مطابق کشور جغرافیایی تقسیمات اساس بر باید تأثیرات این 
کرد.بیان کیفی یا کمی صورت به میኁتوان را تأثیرات این شوند. ارائه نظر) مورد جمعیت 

۱.۱

فیزیکیداراییኁهای و زیرساختኁها شرح 
و شهروندی اعمال در مردم توانایی (شامل تصمیمኁگیری: و حکمرانی فرآیندهای شرح خدمات؛ و کالاها به دسترسی و خدمات، و کالاها ارائه و تولید شرح 

غیره)و اولویتኁدار توسعهኁای سیاستኁهای اهداف 

فاجعهاثرات ارزش محاسبه  ۴ -

کرد.توصیف ناملموس اثرات همچنین و ملموس اثرات صورت به میኁتوان را اثرات نکته: 

فیزیکی؛داراییኁهای و زیرساختኁها بر تأثیرات 

مقدمه ۱ -

۲.۳

از قبل شرایط تعیین برای استفاده مورد کلیدی اسناد و منابع مورد در اطلاعاتی شامل همچنین میኁدهد. ارائه را بخش آن به مربوط فاجعه از قبل پایه اطلاعات و بخش کلی نمای بخش، این 
باشد:زیر اطلاعات شامل باید بخش این است. فاجعه 

کالاها؛و خدمات به دسترسی خدمات، و کالاها ارائه و تولید بر تأثیرات 

فاجعهاثرات ارزیابی  ۳ -

موجودآمادگی برنامهኁهای شامل آسیبኁپذیریኁها و خطرات 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

۱۰۱صفحه 

PDNAالگوی تکمیل برای مختصر راهنمای 
بازیابیاستراتژی و 
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بلایاتأثیر ارزیابی  ۵ -

بخشبازیابی استراتژی 

ضرر:

کالاهاو خدمات به دسترسی و خدمات 
شرکتیحاکمیت در تغییرات ارزش  •

میኁدهد.گزارش بازیابی اولویتኁهای و نیازها و شده مشورت آنها با بازیابی استراتژی تدوین در که ذینفعانی مورد در بخش این ذینفعان با مشورت  ۷.۲

میኁدهد.ارائه را انسانی توسعه و اقتصادی تأثیر کلی گزارش بخش این 

پیامدها و خروجیኁها کلیدی، مداخلات میኁدهد. ارائه شدهኁاند، اولویتኁبندی بلندمدت و میانኁمدت کوتاهኁمدت، نیازهای در که را بازیابی و بازسازی نیازهای بخش این  ۷.۴.۱توالی: و اولویتኁبندی  میኁکند.متمایز  BBBمداخلات از هستند ازسرگیری بازیابی/به مربوط که را مداخلاتی و میኁکند شناسایی را 

میኁپردازد.مختلف بخشኁهای بین پیوندهای و جامعه عملکرد در ذاتی بینኁبخشی پیوندهای به بخش این 

میኁدهد.ارائه را بخش این برای انتظار مورد نتایج و بازیابی چشمኁانداز بخش، این بخش بازیابی منطق و چشمኁانداز  ۷.۱

بخشبهبود استراتژی  ۷ -

بهبود را کالاها و خدمات به دسترسی که نیازهایی از را سانحه از قبل سطوح به بازگشت و بازیابی برای لازم نیازهای و میኁکند تعریف را بازیابی و بازسازی نیازهای بخش این 
برابر در را آسیبኁپذیریኁها و خطرات و میኁکنند تقویت را جوامع و دولت طبیعی بلایای ریسک مدیریت میኁکنند، ایجاد را معیشت میኁکنند، تسریع را اقتصاد میኁبخشند، 

میኁسازد.متمایز میኁدهند، کاهش آینده بلایای 

۷.۴

ارائهخدمات، و کالاها تولید در تغییرات ارزش  •

خسارت:

داراییኁهاو زیرساختኁها در جزئی کلی/تخریب ارزش  •

بهتربازسازی شامل بازیابی، و بازسازی نیازهای  ۷.۳

ریسکኁهادر تغییرات ارزش  •

کند.همسو موجود ملی توسعه استراتژیኁهای و برنامهኁها با را بهبود اهداف امکان، صورت در و باشد کشور موجود بخشی توسعه برنامه بر مبتنی باید امر این 

گزارش این میኁدهد. ارائه برنامهኁریزی و سیاستی اقدامات گرفتن نظر در عدم صورت در ممکن سناریوی بدترین و فاجعه از پس بخش این برای انتظار مورد روند از تحلیلی همچنین 
از ناشی نوظهور نگرانیኁهای و گذشته تجربیات از درسኁهایی بخش، این توسعه برنامهኁهای فاجعه، اثرات ارزیابی اساس بر تأثیر تحلیل این میኁکند. شناسایی را بخش این اصلی چالشኁهای 

میኁدهد.تشکیل را بازیابی استراتژی اساس تأثیر، تحلیل میኁدهد. ارائه را بخش این بر اثرات بلندمدت و میانኁمدت پیشኁبینی فاجعه، تأثیر تحلیل است. وقایع 

باشند.داشته مطابقت همسو/موجود پیش از فقر کاهش یا و/ملی توسعه استراتژیኁهای با باید عنوان  4به مربوط  BBBبه مربوط نیازهای توجه: 

مشترک.مسائل شامل بخشی بین ارتباطات  ۶ -

میኁکنند.کمک جوامع و سیستمኁها دولت، تابኁآوری به عنوان،  4با مرتبط  BBBمداخلات تمام 

صفحه ۱۰۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

۱۰۳صفحه 

تخمین به مربوط فرضیات و مبانی همچنین میኁدهد. ارائه تحلیل روشኁشناسی و ثانویه) و اولیه دادهኁهای (جمعኁآوری استفاده مورد منابع و روشኁها از مختصری شرح بخش این 
میኁدهد.توضیح را بازیابی و بازسازی نیازهای 

۷.۵
مورد در همچنین میኁدهد. پیشنهاد ارزیابی و نظارت برای سازوکارهایی بخش این میኁپردازد؛ بازیابی  ۷.۵.۱بند اجرای برای مدیریتی ترتیبات و هماهنگیኁها مشارکتኁها، تفصیل و شرح به بخش این  میኁکند.تشریح را منابع بسیج احتمالی سازوکارهای همچنین میኁدهد. گزارش بشردوستانه کمکኁهای و توسعه برای موجود هماهنگی سازوکارهای 

اجراییترتیبات 

و فرضیات با باید و میኁدهد ارائه باشد، انتظار مورد بخش این برای اجرا فرآیند در است ممکن که بازیابی چالشኁهای از مختصری شرح بخش این 
شود.پشتیبانی کلیدی محدودیتኁهای 

۷.۵.۳

ارزیابیروشኁهای  ۸ -

۷.۵.۲
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:۲نمونه الگوی 
بازیابینیازهای ارائه جدول 

بخشኁها

بخش بلندمدت

(BBB)قبل» از بهتر «بازسازی و فیزیکی داراییኁهای و زیرساختኁها بازسازی 

سلامت

تغذیه

شهرکኁها

معیشت

صنعت

وزمین مسکن، 

مدتکوتاه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

تولیدی
بازرگانیو تجارت 

صفحه ۱۰۴

مدتمیان 

اجتماعیبخشኁهای 

آموزش

کشاورزی

فرهنگ

گردشگری

واشتغال 

بهبودینیازهای 
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اجتماعیبخشኁهای 

بخش

(BBB)بهتر بازسازی و خدمات و کالاها به دسترسی و خدمات ارائه سرگیری از 

برقو انرژی 

بخشኁها

وفاضلاب آب، 

حکومتداری

تغذیه

مدتمیان 

بخشኁها
زیرساخت

آموزش

اجتماعیزیرساختኁهای 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای ابزارجعبه 

بلندمدت

زیستمحیط 

سلامت

مخابرات

متقاطعبرش 

شهرکኁها

جنسیت

مدتکوتاه 

فرهنگ

بهداشت

۱۰۵صفحه 

ونقل و حمل 

بلایاخطر کاهش 

وزمین و مسکن 

بهبودینیازهای 
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بخشኁها

بخش

برقو انرژی 

بخشኁها

مدتکوتاه 

مخابرات

بلندمدت

معیشت

زیستمحیط 

بخشኁها

وفاضلاب آب، 

گردشگری

ونقل و حمل 

بلایاخطر کاهش 

کشاورزی

متقاطعبرش 

زیرساخت

جنسیت

مدتمیان 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

حکومتداری

واشتغال 

صفحه ۱۰۶

تولیدی

صنعت

بازرگانیو تجارت 

اجتماعیزیرساختኁهای 

بهداشت

بهبودینیازهای 
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بهبودینیازهای 

بخشኁها

(BBB)بهتر بازسازی و اجتماعی و حکمرانی فرآیندهای بازیابی برای 

مدتکوتاه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  ابزارجعبه 

صنعت

بلندمدت

بازرگانیو تجارت 

آموزش

گردشگری

معیشت
واشتغال 

وزمین مسکن، 

۱۰۷صفحه 

بخش

تولیدی

مدتمیان 

اجتماعیبخشኁهای 

سلامت

فرهنگ

شهرکኁها

تغذیه

کشاورزی
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بهبودینیازهای 

وفاضلاب آب، 

متقاطعبرش 

مدتکوتاه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

زیستمحیط 

حکومتداری

زیرساخت

بلندمدت

بلایاخطر کاهش 

زیرساخت

فرهنگ

مخابرات

شهرکኁها

سلامت

صفحه ۱۰۸

آموزش

بخش مدتمیان 

جامعه

بلایابرابر در آسیبኁپذیریኁها و خطرات کاهش 

بخشኁها

بهداشت

جنسیت

ونقل و حمل 

وزمین مسکن، 

اجتماعیبخشኁهای 

برقو انرژی 

بخشኁها
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بهبودینیازهای 

ونقل و حمل 

۱۰۹صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

مدتکوتاه  مدتمیان بلندمدت

معیشت

بازرگانیو تجارت 
تولیدی

صنعت

واشتغال 

جامعه

بهداشت

تغذیه

ابزارجعبه 

مخابرات

بخش

زیرساخت

گردشگری

زیرساخت
بخشኁها

کشاورزی

بخشኁها

وفاضلاب آب، 

برقو انرژی 
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آموزش

فرهنگ

مدتکوتاه 

تغذیه

بلایاخطر کاهش 

زیستمحیط 

بخش

بخشኁها

حکومتداری

وزمین مسکن، 

سلامت
اجتماعیبخشኁهای 

بلندمدت

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

مدتمیان 

صفحه ۱۱۰

جنسیت

شهرکኁها

متقاطعبرش 

بهبودینیازهای 
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۱۱۱صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

بخش

واشتغال 

بلندمدت

اجتماعیزیرساختኁهای 

بخشኁها

بخشኁها

گردشگری

ونقل و حمل 

صنعت

مخابرات

برقو انرژی 

معیشت

مدتمیان 

ابزارجعبه 

زیرساخت

مدتکوتاه 

بلایاخطر کاهش 

متقاطعبخشኁهای 
زیستمحیط 

کشاورزی

فاضلابو آب 

بازرگانیو تجارت 

جنسیت

تولیدی

حکومتداری

بهبودینیازهای 
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پیوستኁها

صفحه ۱۱۱

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

Machine Translated by Google
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از استفاده برای معادلی هیچ ندارد؛ وجود میኁشود، انجام فاجعه از پس ارزیابی در که تحلیلی نوع بین مرز تعیین برای واحدی «رویداد» هیچ آسیبኁپذیری، و درگیری شرایط در مقابل، در 
هیچ واقع، در ندارد. وجود نیازها مالی تأمین و اولویتኁبندی تعریف، سپس و تلفات و خسارات کمیت تعیین برای طوفان فیزیکی تأثیر محاسبات و طوفان از پیش پیشኁبینیኁهای دادهኁها/
شامل است ممکن که است معیارهایی اساس بر و است فرد به منحصر درگیری موقعیت هر برای تصمیم ندارد؛ وجود شرایط این در بازیابی برنامهኁریزی برای استانداردی ورود» «نقطه 

باشد.مشترک فرآیند یک در مشارکت برای ملی تمایل و تحلیل و تجزیه به مشترک نیاز تعامل، برای بینኁالمللی شرکای بین در شتاب افزایش آتشኁبس)، یا صلح (توافق گذار رویدادهای 

بازیابی؛برنامهኁریزی و ANDPها به رویکرد 

برای فرصتኁهایی شناسایی و واقعی، یا قریبኁالوقوع طبیعی بلایای و درگیری، و آسیبኁپذیری موقعیتኁهای رصد با همزمان میدانی، و مرکزی ستاد سطح در استراتژیک ارتباط برقراری  �
باشد؛داشته مزایایی است ممکن ما مشترک تلاشኁهای آنኁها در که مشترک ابتکارات 

با تا کنند بسیج بحران از پس واکنش چارچوبኁهای تدوین و هماهنگኁسازی برای را خود منابع و نهادها تا تلاشند در جهانی بانک و متحد ملل سازمان توسعه گروه اروپا، کمیسیون 
ما دهند. افزایش بحرانኁها برابر در را کشور تابኁآوری مؤثر، بازیابی و واکنش پیشگیری، برای ملی نهادهای ظرفیت تقویت و آسیبኁپذیر جمعیتኁهای بهبودی نیازهای به پاسخگویی 

کارهای انجام حال در ما است. محوری درگیریኁها، و بلایا با مرتبط بحرانኁهای از پس پایدار و مؤثر بینኁالمللی واکنش یک ارائه برای اقدام، و مشارکت برای مشترک بستر یک که معتقدیم 
یا طبیعی بلایای از آسیبኁدیده جمعیتኁهای و کشورها بازیابی برای حمایت بسیج و برنامهኁریزی ارزیابی، برای بینኁالمللی و ملی شرکای استفاده مورد فرآیندهای اصلاح برای توجهی قابل 

هستیم.خشونتኁآمیز درگیریኁهای 

و شود بنا آن بر اجرا، به برنامهኁریزی از بهبودی تلاشኁهای و بحران مدیریت انتقال با همزمان میኁتواند که است اساسی اساس و پایه اولیه، استراتژیک تعامل و گفتگو که داریم اذعان ما 
داریم:تصمیم 

بررسی؛و نظارت برای مشترک فرآیندهای و نتایج چارچوبኁهای 

مشترکچارچوب یک و مناقشه، از پس نیازهای ارزیابی برای رایج روشኁهای از استفاده و توسعه از حمایت  �

مشترک/معیارهای از استفاده و توسعه از حمایت و مربوطه داخلی برنامهኁریزی فرآیندهای در مشارکت  �

وفرآیندها؛ 

شدخواهد برگزار که ارشد سطح در جلسهኁای طریق از مشترک پلتفرم اجرای پیشرفت بر نظارت  �
بار.یک سالی 

است. -زلزله طوفان،  -خاص رویداد یک پیامدهای ارزیابی اساسی وظیفه طبیعی، فاجعه یک از پس 
ناشی زیرساختኁهای و فیزیکی داراییኁهای به وارده خسارات مردم، نیازهای ثبت و شناسایی دنبال به ارزیابی فرآیند کنید. مقایسه سانحه از پس واقعیت با را سانحه از پیش وضعیت و 
بازیابی برنامه رویکرد و دامنه است. بازیابی نیازهای بخشی جنبهኁهای و جامعه سطح و اجتماعی ابعاد شناسایی همچنین و رویداد، این از ناشی بعدی اقتصادی زیانኁهای و رویداد، این از 
بستگی باشد، بهتر» «بازسازی برای صریح تصمیم شامل است ممکن که ملی شده تعریف اولویتኁهای و شده بسیج منابع به بلکه شده، کمیኁسازی نیازهای و خسارات زیانኁها، به تنها نه 

دارد.

موارداین برای ما نهادی و جمعی ظرفیت تعمیق برای کارکنان آموزش و ابزارها توسعهኁی در سرمایهኁگذاری  �

برای برنامهኁریزی و بحران از پس ارزیابیኁهای مورد در مشترک اعلامیه 
بازیابی

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای پیوستኁها

۱۱۵صفحه 

.۱پیوست 

ومشترک نقاط بازیابی: برای برنامهኁریزی و اولویتኁها شناسایی نیازها، ارزیابی 

اقدامبرای مشترک پلتفرم یک 

درگیریو فاجعه شرایط در تفاوتኁها 
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آسیبኁپذیریو درگیری شرایط در بهبودی برنامهኁریزی برای توافق مورد مشترک چارچوب یک از حمایت 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۱۱۶

میኁگیرد نظر در را شرایط از وسیعኁتری طیف صراحت به -TRF PCNAروشኁشناسی در  ۲۰۰۷سال اصلاحیه اما بودند؛ مرتبط صلح رسمی توافقኁنامهኁهای با اغلب نیازها ارزیابی تاریخی، نظر از 
برای مشخص بودجه و برنامه یک به نیاز که دارد وجود سیاسی گذار یا صلح فرآیند یک در ناگهانی پیشرفت یک  (۱)آن: در که باشد، مرتبط است ممکن بهبود برای برنامهኁریزی آنኁها در که 

عنوان به  -بعدی گذار یک  (۳)است؛ مفید گذار عملی برنامهኁریزی بر طرفین تمرکز معتقدند میانجیኁها که است مرحلهኁای در سیاسی گذار یا صلح فرآیند یک  (۲)دارد؛ فرآیند این از پشتیبانی 
مجدد ارزیابی به نیاز اجتماعی یا اقتصادی امنیتی، سیاسی، بحران یک  (۴)دارد؛ ملی اولویتኁهای تأیید برای جدید فرآیند یک به نیاز  -منتخب دولت یک به انتقالی دولت یک از مثال، 

دارد.بهبود برنامهኁهای و اولویتኁها 

شکنندهኁای شرایط در کشورهای هم و بازسازی و واکنش برای بالا ظرفیت با قوی کشورهای هم و هستند بیኁرحمانه طبیعی بلایای است. بازیابی برنامهኁریزیኁهای تمام در مهم نکتهኁای ظرفیت، 
در ویژه به پایین، ظرفیت با همیشه تقریباً شکنندگی و خشونتኁآمیز درگیری موقعیتኁهای مقابل، در میኁدهند. قرار تأثیر تحت بود، خواهد دشوار آنها در بازسازی و انسانኁها جان نجات که را 

برای مستقیمی کاتالیزور میኁتواند فاجعه از پس ارزیابی کند: کمک ظرفیتی شکافኁهای رفع به میኁتواند بازیابی برنامهኁریزی و نیازها ارزیابی شرایط، دو هر در میኁشوند. مشخص دولتی، نهادهای 
تغییر برای پایهኁای عنوان به را درگیری طرفین بین مشترک درک از پلኁهایی میኁتواند جنگ از پس بازیابی برنامهኁریزی که حالی در باشد، پیشگیری برای فنی ظرفیتኁهای و ملی نهادهای ایجاد 

دهند.افزایش مردم نیازهای به پاسخگویی برای را خود ظرفیتኁهای تا سازد قادر را نهادها و کند ایجاد نهادها 

نگرانیኁهایی از گستردهኁای طیف حال، این با و  -کند ایجاد توسعهኁای و امنیتی سیاسی، اقدامات و بازیگران بین حیاتی پیوندهای باید جنگ از آسیبኁدیده موقعیتኁهای در بهبود برای برنامهኁریزی 
اقتصادی، بهبود و فیزیکی بازسازی برای استراتژیک نیازهای تعریف برای میኁکند. ایجاد اولویت بدون و طولانی فهرستی معمولاً است، شده طولانی جنگ که هنگامی ویژه به میኁکنند، بروز که 

اولویتኁبندی فرآیند این هستند. متمرکز مجدد درگیری خطر کاهش و شکننده صلح تثبیت بر و میኁشوند اولویتኁبندی شدهኁاند، بیان قبل از که معیارهایی از استفاده با پیشنهادی اقدامات 
بودجه و میኁکنند همسو را خود برنامهኁهای آن چارچوب در و میኁشوند متعهد آن به ملی مقامات و بینኁالمللی شرکای که اولویتኁدار اقدامات برای انتخابی چارچوب یک ارائه برای استراتژیک 

است.ضروری میኁدهند، اختصاص را خود 

بینኁالمللی کلیدی بازیگران سایر و اهداکنندگان اقدامات به بلکه محلی، و ملی نهادهای اقدامات به تنها نه میኁآیند، بیرون طولانیኁمدت درگیری یا شکنندگی از که کشورهایی برای مؤثر بازیابی 
یک به بازیابی، برای استراتژیک اولویتኁهای کردن خلاصه برای دارد. بستگی نیز میኁآورند ارمغان به را منابع و ظرفیت که صلح حفظ مأموریتኁهای و آژانسኁها سایر و متحد ملل سازمان مانند 
یک بتواند که ملی برنامهኁریزی فرآیند یک به نیاز درک با است. غیرعملی فقر، کاهش استراتژی سند مانند دولت توسط شده اجرا سنتی ملی برنامه یک برای انتظار اما است، نیاز ملی برنامه 
اولویتኁها تعریف در ملی مقامات از بینኁالمللی بازیگران که است لازم جنگ، از پس شرایط در ملی مقامات محدود ظرفیتኁهای به توجه با و دهد ارائه را بینኁالمللی ملی-مشترک پیمان 

روند بر آن بینኁالمللی و ملی شرکای و دولت و میኁکنند همسو آن در را خود کمکኁهای بینኁالمللی شرکای که میኁکند تعریف را چارچوبی که است مشترک مسئولیت بیان این کنند. حمایت 
کرد.خواهند نظارت بازیابی 

گذار یک از حمایت برای را تلاشኁها تا میኁدهد اجازه بینኁالمللی و ملی ذینفعان به و میኁکند مشخص آنها مالی پیامدهای همراه به را اولویتኁدار نتایج و اقدامات از منتخب گروهی  TRFبنابراین، 
کنند.هماهنگ پاسخگو، و مؤثر پاسخگو، دولت یک ایجاد از حمایت برای لازم اولیه گامኁهای برداشتن و خشونتኁآمیز، درگیری به بازگشت خطر رساندن حداقل به موفقیتኁآمیز، 

انجام دفتری و میدانی ارزیابیኁهای بینኁالمللی، و ملی فنی کارشناسان از متشکل خوشهኁای، تیمኁهای میኁکند؛ ترسیم کشور در کلیدی نیازهای از نقشهኁای  ،PCNAیا جنگ، از پس نیازهای ارزیابی 
دلیل به است ممکن جوامع و ذینفعان به دسترسی و بود خواهند ابتدایی یا ناقص دادهኁها که است این جنگ از پس شرایط واقعیت که دارند اذعان اما هستند، بودن جامع دنبال به و میኁدهند 

میኁشود. تدوین  ،PCNAتوسط شده ترسیم زمینه در کلیدی عطف نقاط با  ،TRFیا انتقالی، نتایج چارچوب اطلاعات، این از استفاده با شود. مواجه چالش با امنیتی و لجستیکی نگرانیኁهای 
میኁکنند.منعکس را درگیری کاهش و صلح ایجاد استراتژیک ابعاد منطقهኁای، یا سنی قومی، جنسیتی، خاص اقدامات به اشاره با  TRFدر موجود اقدامات 
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بازیابیبرای برنامهኁریزی و چندذینفعی  (PDNA)سانحه از پس نیازهای ارزیابی برای مشترک چارچوب یک ایجاد برای تلاش 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای پیوستኁها

۱۱۷صفحه 

متحد، ملل سازمان پرخطر، کشورهای در بلایا از پس بازیابی اجرای و برنامهኁریزی از حمایت در درگیر ملی و بینኁالمللی بازیگران بین هماهنگی بهبود برای فشردهኁای کار دلیل، همین به 
اثربخشی میኁتواند خاص موقعیت یک در آنها نسبی مزایای اساس بر ذینفعان بین کار تقسیم است. انجام حال در اروپا اتحادیه مانند اصلی اهداکنندگان و بینኁالمللی مالی مؤسسات 

دهد.افزایش بیشتر را کمکኁها 

و نیازها ارزیابی توسط معمولاً آنها مداخلات است. شده مشخص توسعه به امدادرسانی از گذار و بازیابی از حمایت در درگیر ذینفعان از گستردهኁای طیف با اغلب فاجعه از پس محیط 
زمانኁهای در و بوده متفاوت دقت و دامنه نظر از ارزیابیኁهایی چنین است. شده هدایت میኁشود، انجام موازی صورت به آژانسኁها از گروهኁهایی یا و/افراد توسط که برنامهኁریزی تمرینኁهای 

متناقض درک به منجر عمل در تغییرات این میኁشود. انجام اضطراری مرحله اولیه روزهای در بشردوستانه فعالان توسط نیازها ارزیابی ابتدا در شدهኁاند. انجام پاسخ مرحله طول در مختلف 
عدم و خطر، بازسازی جمله از غیربهینه، بازیابی پاسخ به منجر که است کرده استفاده غیرضروری طور به را منابع و کشیده چالش به را هماهنگی شده، بازیابی فرصتኁهای و نیازها از 

است.شده بلندمدت توسعه اهداف به دستیابی از پشتیبانی 

هستند. هماهنگኁسازی مورد در پاریس اعلامیه و شکننده موقعیتኁهای و کشورها در بینኁالمللی خوب تعامل مورد در -DAC OECDاصول از جداییኁناپذیری بخش انتقالی نتایج چارچوبኁهای 
TRF PCNA- ریزی برای مشترک ورود نقطه عنوان بهኁکاری گروه توسط جنگ از پس بهبود برنامهECHA UNDG- های روسای توسط و  (۲۰۰۷(آوریل انتقال مورد درኁچندجانبه توسعه بانک

است.شده برجسته مشترک پلتفرم عنوان به  ۲۰۰۸فوریه در یکپارچه برنامهኁریزی مورد در -DAC OECDتخصصی موضوعی جلسه اعضای توسط و است شده تأیید  (۲۰۰۷(اکتبر 

خسارات، تعیین برای بینኁالمللی، حمایت با اغلب ملی، رهبری به بازیابی برنامهኁریزی و نیازها ارزیابی فرآیند یک نیازمند سانحه، از پس شرایط در توسعه به امدادرسانی از گذار و مؤثر بازیابی 
تلاشኁهای مدیریت و هماهنگی برنامهኁریزی، برای ابزاری عنوان به که است چندجانبه و فراگیر فرآیند یک طریق از بازیابی، استراتژی یک تدوین موارد، از بسیاری در و بازیابی نیازهای و زیانኁها 
سطح در بازیابی برنامهኁهای ارائه مؤثر ابزارهای با ملی برنامهኁهای اتصال چگونگی بلکه است، ملی سطح در بازیابی مؤثر برنامهኁریزی و ارزیابی به نیاز تنها نه امر این زیربنای کند. عمل بازیابی 
میኁباشد.نیز محلی 

فراهم بلایا از پس بازیابی برنامهኁریزی اولیه مراحل در تصمیمኁگیرندگان استفاده برای آسان و عملኁگرا مرجعی تا است تدوین حال در بازیابی استراتژی و ذینفعی چند نیازهای ارزیابی راهنمای 
مالکیت تحت بازیابی نیازهای برنامهኁریزی و ارزیابی فرآیندهای از حمایت در اروپا اتحادیه و جهانی بانک متحد، ملل سازمان بین مؤثر هماهنگی برای همکاری پروتکلኁهای با راهنما این کند. 
کشور یک دیدگاه از را نیازها و دارد مطابقت واقعیت با فرآیند این که میኁکند تضمین عملیاتی رویهኁهای و راهنما بهኁکارگیری و تدوین در پرخطر کشورهای با تعامل بود. خواهد همراه ملی 

شوند.مدیریت بهتر بازیابی فرآیندهای تا میኁکند کمک فاجعه رویداد یک از بعد و قبل پرخطر کشورهای در ملی ظرفیت ایجاد به همچنین میኁکند. برآورده 

زودهنگام بهبود زمینه در جهانی خوشه کاری گروه رئیس عنوان به  (UNDP)متحد ملل سازمان توسعه برنامه رهبری به  -متحد ملل سازمان آژانسኁهای بین مشارکت اساس بر بحثኁها 
(CWGER)،  شود. انجام  -اروپا کمیسیون و جهانی بانکኁزودهنگام بهبود زمینه در جهانی خوشه کاری گروه اعضای پرخطر، کشورهای از منتخبی گروه نزدیک همکاری با کار این می(CWGER) 

چارچوب در که یافته بهبود بشردوستانه ارزیابی روشኁهای روی بر کار با همኁافزایی در و علاقهኁمند اهداکنندگان  ،(UNDG)متحد ملل سازمان توسعه گروه  ،(IASC)آژانسی بین دائمی کمیته 
میኁشود.انجام است، انجام حال در بشردوستانه اصلاحات 

موجود مختلف روشኁهای و ابزارها با تجربه اساس بر راهنما این میኁآورد. هم گرد را زیانኁها و خسارات ارزیابی و انسانی بازیابی نیازهای تعیین یعنی بازیابی، ارزیابی اصلی شاخه دو راهنما این 
 DaLAروش همچنین و -JRC، ECمتحد، ملل سازمان موضوعی یا بخشی رهبری آژانسኁهای توسط که است بخش هر خاص ابزارهای شامل ابزارها این است. شده بنا بلایا تأثیر ارزیابی برای 

 (IRP)بازیابی بینኁالمللی پلتفرم اهداف از پروژه این میኁباشد. میኁشود، استفاده جهانی بانک توسط معمولاً و میኁگیرد، قرار استفاده مورد و یافته توسعه متحد ملل سازمان  ECLACتوسط که 
میኁکند.پشتیبانی  (HFA)هیوگو اقدام چارچوب تحقق گستردهኁتر، طور به و 
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مقدمه

.۲پیوست 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۱۱۸

شرایط برای جهانی بانک و متحد ملل سازمان مشارکت چارچوب 
بحراناز پس و بحرانی 

از متنوعی فعالیتኁهای در و میኁکند بسیج بحران از پس و بحرانی شرایط به واکنش در را بینኁالمللی جامعه متحد، ملل منشور در مندرج اهداف به دستیابی راستای در متحد ملل سازمان 
مشارکت توسعه و بهبود دموکراتیک، حکومت انتقالی، سیاسی فرآیندهای امنیت، و صلح حفظ و مجدد برقراری ملی، آشتی از حمایت بشردوستانه، کمکኁهای هماهنگی و ارائه جمله 
کشورهای در بهبود و اجتماعی و اقتصادی تابኁآوری ملی، نهادسازی از که است فعالیتኁهایی اصلی مالی تأمینኁکننده توسعه، و بازسازی برای خود مأموریت با مطابق جهانی، بانک دارد. 

بهبود به دستیابی در را توسعهኁای و امنیتی سیاسی، یکپارچه چارچوبኁهای اهمیت و فعالیتኁهایی چنین متقابل وابستگی ما میኁکند. حمایت درگیری و طبیعی بلایای برابر در آسیبኁپذیر 
میኁشناسیم.رسمیت به هزاره توسعه اهداف به دستیابی و پایدار 

ایفا بحرانኁها از پس و طول در پایدار و زودهنگام بهبود از حمایت در ما مربوطه سازمانኁهای که مکملی و حیاتی نقشኁهای از آگاهی با جهانی، بانک رئیس و متحد ملل سازمان دبیرکل 
شود.پایدارتر و مؤثرتر زمینهኁها این در بینኁالمللی واکنش تا هستند خود سازمانኁهای بین مشارکت تقویت به متعهد میኁکنند، 

است.بخشیده بهبود را ما سازنده همکاری فرصتኁهای متحد، ملل سازمان و جهانی بانک درون تحولات 

همکاری با مهمی عملی همኁافزاییኁهای میኁکنیم. استقبال متحد ملل سازمان و جهانی بانک نهادهای بین همکاری تقویت برای انجام حال در پیشرفتኁهای از ما اقدامات، این بر تکیه با 
هماهنگی افزایش با کشوری درون همکاری است. شده حاصل اندونزی فاجعه از آسیبኁدیده مناطق و لیبریا هائیتی، کنگو، دموکراتیک جمهوری مانند موقعیتኁهایی در ملی، مقامات 

در جهانی بانک مشارکت و بهبود، برای برنامهኁریزی و جنگ از پس نیازهای ارزیابی برای مشترک رویکردهای ایجاد جمله از مرکزی، ستاد در مشارکتی سیاستኁهای توسعه و استراتژیک 
اقتصادی حکومتداری و صلح ایجاد اقتصادی و توسعه جنبهኁهای مورد در مشاوره و تخصص ارائه در همچنین متحد ملل سازمان و جهانی بانک میኁشود. پشتیبانی صلح، ایجاد کمیسیون 

کردهኁاند.همکاری بحران از پس 

مؤثر واکنش یک مشخصه همچنان انعطافኁپذیر، رویکردی بود. خواهد متفاوت درگیر، بینኁالمللی و ملی شرکای طیف و بحرانی شرایط تکامل سیر خاص، شرایط به بسته ما مشارکت 
موارد این شود. تقویت پیش از بیش عملیاتی، و استراتژیک همکاری و هماهنگی سازوکارهای تقویت و همکاری اساسی اصول شفافኁسازی طریق از میኁتواند ما مشارکت بود. خواهد 
است.همکاری فرهنگ تعمیق و مالی همکاری قابلیت عملیاتی، و استراتژیک برنامهኁریزی منظم، ارتباطات شامل 

به خدمات «ارائه برای تلاشኁها جمله از بحران، از پس و بحرانی شرایط در خدمات مؤثر ارائه و ملل سازمان یکپارچهኁتر رویکرد تضمین برای را فرآیندهایی و ساختارها متحد ملل سازمان 
برای را جدیدی ابزارهای و سیاستኁها جهانی بانک است. کرده ایجاد بشردوستانه، اصلاحات و صلح ایجاد برای تکامل حال در معماری یکپارچه، برنامهኁریزی فرآیندهای یکپارچه»، صورت 
است.کرده تدوین بحران از پس و بحرانی موقعیتኁهای به خود واکنش اثربخشی و سرعت تقویت 
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بحراناز پس شرایط در همکاریኁهایمان تقویت  .۲

۱۱۹صفحه 

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای  پیوستኁها

میኁشود.حفظ متحد، ملل سازمان کشوری تیم مانند موجود، هماهنگی سازوکارهای طریق از متحد ملل سازمان مقامات و جهانی بانک بین کشوری سطح در منظم ارتباطات 

شد.خواهد رعایت استقلال و بیኁغرضی بیኁطرفی، اصول 

زمینهኁها:

کنند.تقویت را یکدیگر باید و هستند وابسته هم به ما تلاشኁهای اما است، متفاوت ما وظایف و نقشኁها  �

توسعه و بهبود ملی استراتژیኁهای اجرای از حمایت و مؤثر واکنش و پیشگیری برای ملی ظرفیت تقویت برای ملی شرکای و مقامات با همکاری در ویژه به یکپارچه تلاشኁهای  �
دارد.اهمیت است، خوب حکومتداری و قانون حاکمیت چارچوب در اجتماعی و اقتصادی بشر، حقوق امنیتی، سیاسی، ابعاد شامل که 

و جهانی بانک کشوری مدیر (معمولاً کشور در متحد ملل سازمان و جهانی بانک ارشد مقامات بین فوری تماسኁهای کشور، شرایط در توجه قابل تغییر یا بحران بروز صورت در 
میኁشود.برقرار متحد) ملل سازمان سرپرست ارشد/نماینده و دبیرکل ویژه نماینده 

سیاسی، طیفኁهای در را استراتژیک ارزیابی و برنامهኁریزی فرآیندهای تا کنید تلاش بشردوستانه، اصول به احترام با و ملی، مالکیت از حمایت برای موجود چارچوبኁهای در 
مشترک فرآیندهای و مشترک نتایج معیار/چارچوبኁهای توسعه و مربوطه برنامهኁریزی فرآیندهای در مشارکت جمله از نزدیکኁتر، هماهنگی با بشردوستانه و توسعهኁای امنیتی، 

کنید.هماهنگ بررسی، و نظارت برای 

شد:خواهد تسهیل اولیه اولویتኁدار حوزه چهار در پیشرفت با جمله از مؤثر، عملیاتی و استراتژیک مشارکت یک 

میኁکنند.حمایت بحرانኁها در خود تعامل در زیر اصول از جهانی بانک و متحد ملل سازمان  �

سایر نقش و مناسب کار تقسیم ملل، سازمان سوی از محوله وظایف ملی، اولویتኁهای کشور، شرایط گرفتن نظر در با کشور، مختلف نیازهای به پاسخگویی برای باید ما 
باشیم.انعطافኁپذیر بینኁالمللی، و منطقهኁای شرکای 

شدهشناخته بشردوستانه حقوق آن، شرکای و متحد ملل سازمان توسط شده انجام بشردوستانه اقدامات خصوص در  �

پروتکل طریق از جمله از بحران، از پس و بحرانی شرایط در مؤثر و مداوم سازمانی ارتباطات تضمین برای را سازوکارهایی جهانی بانک و متحد ملل سازمان ارتباطات:  ۲.۱
کرد:خواهند تقویت زیر، ارتباطات 

نیستند، حل قابل کشور سطح در که مسائلی به توجه جمله از میدانی، دفاتر و مرکزی دفتر بین هماهنگی و اطلاعات مؤثر اشتراکኁگذاری تضمین مسئول سازمانی تماس نقاط 
هستند.مداوم ارتباطات و 

از پس و بحرانی شرایط در کشورهای از جهانی بانک یا و/متحد ملل سازمان حمایت برای برنامهኁریزی فرآیندهای از بسیاری عملیاتی. و برنامهኁریزی ارزیابی، چارچوبኁهای  ۲.۲
مدیریت حرکت با میኁتواند که است ضروری اساس و پایه اولیه، استراتژیک تعامل و گفتگو که دارند اذعان جهانی بانک و متحد ملل سازمان هستند. اصلاح حال در بحران، 
که:میኁکنند توافق و شود بنا آن بر اجرا، به برنامهኁریزی از بهبودی تلاشኁهای و بحران 

میኁکنند.پشتیبانی را کشور سطح در ارتباطات مربوطه، کشوری دفاتر بین رابط و توافق مورد سازمانی تماس نقاط مرکزی، دفتر در 

و بازیابی برای هماهنگ رویکرد یک و جنگ از پس نیازهای ارزیابی و جنگ از پس دوره برای مشترک روشኁشناسی یک از تلاش، این از بخشی عنوان به 
کنید.استفاده برنامهኁریزی 

Machine Translated by Google



الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۱۲۰

را نهادی ترتیبات تا کنند بررسی  -خاص کشورهای تجربیات چارچوب در هم و جهانی سطح در هم  -دورهኁای صورت به را همکاری این که میኁکنند توافق جهانی بانک و متحد ملل سازمان 
کنند.تضمین را بحران از پس و بحران به پاسخ اثربخشی بر ما همکاری تأثیر به مداوم توجه و کنند شناسایی را محدودیتኁها و فرصتኁها کنند، مستند را خوب شیوهኁهای کنند، تنظیم 

داد:خواهند انجام را زیر اقدامات جهانی بانک و متحد ملل سازمان نهاد، دو بین تبادلات ارتقای و همکاری فرهنگ تقویت منظور به همکاری. فرهنگ  .۲.۴

بانک و متحد ملل سازمان است. حیاتی همکاری فرصتኁهای افزایش برای مالی تأمین سازوکارهای زمینه در همکاری تقویت برای تلاشኁها که دارند اذعان جهانی بانک و متحد ملل سازمان 
هستند.زمینه این در مناسب ترتیبات ایجاد برای تلاش به متعهد جهانی 

شوند.مالی تأمین باید که مربوطه اجزای بین ارتباط جمله از خارجی، مالی تأمین نیازهای ارائه و تحلیل و تجزیه در همکاری 

مالی.تأمین رویهኁهای و سیاستኁها  ۲.۳

همچنین و مشترک رویکردهای از کارکنان درک افزایش برای مشترک آموزشی برنامهኁهای توسعه لزوم، صورت در و میدانی، و ستادی پرسنل برای مربوطه آموزشی برنامهኁهای در شرکت  �
سازمان؛هر صلاحیت و وظایف مختلف حوزهኁهای به مربوط رویکردهای و ابزارها 

مشارکتی.ارزیابیኁهای و تحقیق و لزوم، صورت در مشترک مأموریتኁهای آموختهኁشده، درسኁهای مشترک تمرینኁهای انجام  �

وبحران؛ از پس و بحران رویکردهای مورد در منظم توجیهی جلسات و مشترک رویدادهای برگزاری  �
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای پیوستኁها

۱۲۱صفحه 

.۳پیوست 

توسعه  (۱)است: بوده زیر موارد شامل همکاری این است. شده بحران از پس و بحرانی شرایط در همکاری افزایش به منجر  WBو  UNDGبین سازندهኁای بسیار همکاری اخیر، سالኁهای در 
سازوکارهای  (۲)بشردوستانه؛ برنامهኁریزی و صلح حفظ فرآیندهای با آنها هماهنگی و /TRMs) (PCNAانتقالی نتایج چارچوبኁهای و جنگ از پس نیازهای ارزیابی برای مشترک رویکرد یک 

مشترک کار  (۴)کشور؛ سطح در مشترک عملیات  (۳)دیگر؛ موسسه به موسسه یک از بودجه انتقال برای مدلኁها سایر و پنجرهኁای) یک و پنجرهኁای (دو اهداکنندهኁای چند امانی صندوق مختلف 
کارکنان.توجیهی جلسات و مشترک آموزش  (۵)و اهداکنندگان؛ اصلی گروهኁهای از حمایت و اهداکنندگان کنفرانسኁهای آمادهኁسازی ملی، کمکኁهای هماهنگی ظرفیت تقویت برای 

و مداخله موضوعی حوزهኁهای در ویژه به روشن، مسئولیتኁهای و نقشኁها به دستیابی و کشور سطح در همکاری تعیین برای برنامهኁریزی فرآیندهای و ارزیابی ارتباطی، کانالኁهای تعریف  .۲
هستند.بحران از پس و بحرانی شرایط در آنها رعایت به متعهد  WBو  UNDGکه هماهنگی 

وبحرانی مواقع در جهانی بانک و  UNDGبین همکاری از حمایت و هدایت برای توافق مورد اصول از مجموعهኁای ایجاد  .۱

واکنشኁهای برای مشترک عملیاتی بستر یک ایجاد همکاری، یادداشت این از هدف بحران، از پس و بحرانی شرایط مورد در جهانی بانک و متحد ملل سازمان مشترک بیانیه چارچوب در 
است:زیر موارد طریق از  ("UNDG")متحد ملل سازمان توسعه گروه عضو سازمانኁهای و جهانی بانک بین بحران از پس هماهنگ 

بحران،از پس شرایط 

تقویت و پایدار صلح ایجاد از حمایت آسیبኁپذیر، جمعیتኁهای معیشت تضمین و فوری نیازهای به پاسخگویی طریق از بحرانኁها، برابر در کشور تابኁآوری افزایش آنها، همکاری از هدف ط) 
میኁشود.بلندمدت توسعه به منجر که است مؤثر بازیابی و واکنش پیشگیری، برای محلی و ملی نهادهای ظرفیت 

UNDG  که:دارند توافق جهانی بانک و

شود.انجام امانتداری، و قانونی ترتیبات جمله از جهانی، بانک رویهኁهای و  UNDGاعضای همکاری قابلیت تقویت برای باید که اقداماتی تشریح  .۳

iii)  کار تقسیم و همکاری به مربوط تصمیماتWB UNDG- اهداکنندگان از متفاوتی مجموعه همچنین و ملی نهادهای ظرفیت مختلف، نیازهای شامل که کشور شرایط به توجه با باید
شود.هدایت خاص کشور هر در توسعه نتایج بهبود هدف با و شود اتخاذ است، شریک نهادهای و بینኁالمللی 

UNDG  وWB،  های و وظایف اساس برኁخاص، طور به دارند. طبیعی بلایای و جنگ از پس شرایط در آنها جمعیت و ملی مقامات از حمایت برای قوی مکمل قوت نقاط مربوطه، ظرفیت
و بشردوستانه سیاسی، امنیتی، تلاشኁهای که زمانی میኁکنند، فراهم را بحران از پس و بحران به متحد ملل سازمان کلی واکنش اساسی عنصر  UNDGبرنامهኁهای و صندوقኁها آژانسኁها، 
قوی گفتگوهای و روابط و است بحران از پس بهبود اصلی مالی تأمینኁکنندگان از یکی جهانی بانک میኁآیند. هم گرد کشور یک صلح ایجاد نیازهای از منسجم حمایت تضمین برای توسعهኁای 

ترتیب، همین به دارد. جنگ از پس بهبود و بلایا کاهش و پیشگیری مورد در جمله از بودجهኁبندی، و برنامهኁریزی فقر، کاهش استراتژیኁهای مورد در توسعه حال در کشورهای دولتኁهای با 
کند.کمک توسعه به امدادرسانی از ملی و کارآمد مؤثر، گذار به توجهی قابل طور به میኁتواند  WBو  UNDGاعضای بین بهتر هماهنگی 

است.مهم بسیار بحران از پس و بحران زمان در اولویتኁدار نیازهای به رسیدگی برای مداخلات پیادهኁسازی و اجرا اثربخشی و سرعت افزایش برای  WBو  UNDGتقویتኁشدهኁی همکاری  (۲

مقدمه

راهنمااصول  .۱
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بحراناز پس شرایط در همکاری تقویت برای تمهیداتی  .۲

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

صفحه ۱۲۲

میኁشود.برقرار و ... جهانی بانک مقام ارشدترین بین فوری تماسኁهای بحران، از پس شرایط یا بحران بروز صورت در 

با و کشور سطح در شده آموخته درسኁهای گرفتن نظر در با خود نهادی همکاریኁهای تقویت برای را فرصتኁهایی  WBهم و  UNDGهم است، شده نزدیکኁتر اخیر سالኁهای در همکاری این که حالی در 
و دوجانبه بینኁالمللی شرکای سایر همکاری با و گستردهኁتر هماهنگኁسازی زمینه یک در ابتکارات این میኁبینند.  WBسریع واکنش جدید سیاست و  PCNAصلح، ایجاد معماری مانند اخیر تحولات بر تکیه 

است.شده انجام چندجانبه 

منظور به یادداشت، این محدوده از فراتر همکاری برای جدید فرصتኁهای از استفاده در انعطافኁپذیر رویکردی دنبال به که است بانک و  UNDGبین مشترک همکاری تشویق پی در یادداشت این 
بود.خواهد تحول، حال در عملیاتی نیازهای به پاسخگویی 

وجهانی بانک کشوری مدیر یا کشوری مدیر (معمولاً کشوری سطح در متحد ملل سازمان رسمی مقام 

نیستند.حل قابل کشوری سطح در که جهانی بانک خاص مسائل 

از پس و بحرانی خاص شرایط با که را کشوری تیمኁهای تا کنند همکاری یکدیگر با که میኁکنند توافق جهانی بانک و  UNDGاعضای مسائل، این به مناسب رسیدگی از اطمینان و مؤثر همکاری تقویت برای 
کنند.استفاده مؤثر طور به فنی، پشتیبانی و اطلاعات اشتراکኁگذاری طریق از جمله از موجود، وسایل و ابزارها از تا کنند حمایت و تشویق هستند، مواجه بحران 

PDNA).

باشد.خصوصی بخش و مدنی جامعه همچنین و بینኁالمللی اصلی شرکای ملی، نهادهای شامل مسئولیتኁها و نقشኁها به مربوط ترتیبات و هماهنگی که کنید حاصل اطمینان 

از ناشی مشکلات عیبኁیابی همچنین و آژانسኁها بین و کشوری دفاتر و مرکزی دفتر بین اطلاعات مؤثر هماهنگی و اشتراکኁگذاری وجود از اطمینان حصول مسئول  UNDGو جهانی بانک نهادی تیمኁهای 
UNDG  بود.خواهند

کرد:خواهند تقویت زیر پروتکل طریق از اضطراری، موارد و بحرانኁها در مؤثر و مداوم سازمانی ارتباطات تضمین برای را سازوکارهایی بانک، و  UNDGارتباطی: پروتکل  ۲.۱

UNRC  و]SRSG،  وجود])صورت در

به بود، خواهد  UNDOCOنهادی کانونی نقطه  ،UNDGبرای باشند. تماس در آنها که کرد خواهند حاصل اطمینان واشنگتن، و ژنو نیویورک، در بحران از پس کمکኁهای مسئول نهادی تیمኁهای همزمان، 
مخاطرات مدیریت تیم و جنگ با مرتبط بحرانኁهای برای را جنگ از متأثر و آسیبኁپذیر کشورهای گروه کانونی، نقطه این جهانی، بانک برای تصمیمኁگیری؛ برای /ECHA UNDGمکانیسم تسهیلኁکننده عنوان 

میኁدهد.تشکیل طبیعی بلایای برای را 

/PCNA)کنید استفاده فاجعه از پس و جنگ از پس بازیابی برنامهኁریزی و نیازها ارزیابی برای مشترک روشኁشناسی یک از 

و نقشኁها تعیین برای کشوری سطح تلاشኁهای از حمایت در کار تقسیم و هماهنگی زمینه در کشورها سایر تجربیات از آموختهኁشده درسኁهای مورد در کشوری تیمኁهای برای موجود اطلاعات گسترش 
روشن.مسئولیتኁهای 

یا روشኁها وجود عدم صورت در میኁکنند. تشویق کشوری تیمኁهای از پشتیبانی و روشኁها چنین از استفاده به را کشوری تیمኁهای  WBو  UNDGتوافق، مورد مشترک ابزارهای و روشኁها وجود صورت در 
کنند.تقویت را مربوطه روشኁهای و ابزارها از استفاده در انسجام کشور، سطح در باید کشوری تیمኁهای مشترک، ابزارهای 

از حمایت و میدانی تصمیمኁگیریኁهای در بهتر اطلاعኁرسانی برای مشترک ابزارهای از استفاده به خود نهادی تعهد تقویت برای شیوهኁها. بهترین از بهرهኁگیری با کار، تقسیم تعیین و برنامهኁریزی ارزیابی،  ۲.۲
که:میኁکنند توافق  WBو  UNDGکشورها، بین مرتبط تجربیات و خوب شیوهኁهای سیستماتیکኁتر کاربرد 
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الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای پیوستኁها

۱۲۳صفحه 

بخشی.و ملی بازیابی برنامهኁهای برای بینኁالمللی، هماهنگی  �

هستند:موجود حاضر حال در زیر رایج ابزارهای و روشኁها 

طبیعیبلایای از پس ANCPها؛ مورد در -WB UNDGمشترک برنامه  ؛(PCNA)جنگ از پس نیازهای ارزیابی ارزیابیኁها: برای  �

قابلیت عدم فعلی مشکلات حل همچنین و چنداهدایی، امانی صندوقኁهای پیرامون همکاری تقویت برای تلاشኁها که دارند اذعان جهانی بانک و متحد ملل توسعه گروه مالی. تأمین  .۲.۳
بسیار بحران از پس و بحران بهبود برای بینኁالمللی کمکኁهای مدیریت برای ملی مقامات از حمایت و همکاری فرصتኁهای افزایش برای مربوطه، امانی و قانونی چارچوبኁهای بین همکاری 

است.مهم 

ومتحد ملل سازمان کشوری تیم مالی، تأمین مرکز مناسب پیکربندی مورد در تصمیمኁگیری در فوق، موارد انعکاس برای 

داخلی اصلاحات مورد در خوب اقدامات از نمونهኁهایی و توصیهኁها که کردهኁاند همکاری  MDTFعملکرد از مستقل ارزیابیኁهای در جهانی بانک و متحد ملل سازمان مالی: تأمین برای  �
میኁدهد.ارائه کشور اهداف و شرایط با FTDMها تطبیق و  MDTFSعملکرد بهبود برای را جهانی بانک و متحد ملل سازمان 

اجرا؛ظرفیت تحلیل شامل محلی، سطح در هم و ملی سطح در هم ظرفیتኁسازی،  �

تجمیعی؛بودجه و بودجه پشتیبانی شامل مالی، تأمین  �

دولتی؛ اجرایی ترتیبات به گذار احتمالی واقعኁبینانه زمانኁبندی و دولت ظرفیت  ؛(MDTF)چندمنظوره توسعه صندوق هدف مانند: عواملی گرفتن نظر در با کشور، خاص وضعیت (ط) 
از «خارج یا بودجه» «درون الزامات میزان سریع؛ تأثیر برای پرداخت برای لازم سرعت پوشش، تحت فعالیتኁهای جمله از صندوق اهداف با رابطه در مختلف سازمانኁهای نسبی مزیت 

بودجه.از مستقیم پشتیبانی شرایط و بودجه»؛ 

اوضاع؛بهبود برای دولت ملی برنامهኁریزی فرآیندهای و بشردوستانه و لزوم) صورت در صلح حفظ (عملیات امنیتی سیاسی/برنامهኁریزی بین هماهنگی  �

کمکኁها؛جریان ردیابی جمله از کمکኁها، هماهنگی و برنامهኁریزی برای ملی ظرفیت از پشتیبانی  �

کشوری سطح تمرینኁهای از و بگذارند اشتراک به کشوری تیمኁهای با را دیگر کشورهای از آموختهኁشده درسኁهای که میኁشوند متعهد  WBو  UNDGفعالیتኁها، مسائل/این از یک هر برای  �
کنند.حمایت باشند، داشته مشارکت میኁتوانند  WBو  UNDGکه حوزهኁهایی در آموختهኁشده، درسኁهای آن اساس بر مسئولیتኁها و نقشኁها تعیین برای 

؛(PDNA)نیازها ارزیابی 

باشند:داشته نظر در را زیر ملاحظات باید کشورها در جهانی بانک نمایندگان 

شامل حوزهኁها این باشد. بینኁالمللی و منطقهኁای شرکای و اهداکنندگان دولت، برای مبادله هزینهኁهای کاهش و شده ارائه حمایتኁهای اثربخشی افزایش باید هدف حوزهኁها، این از یک هر در 
نیستند:آنها به محدود اما میኁشوند، زیر موارد 

بر؛مبتنی بخشی/و ملی بازیابی برنامهኁهای برای فنی کمکኁهای و سیاستኁها تدوین  �

مناسب مالی تسهیلات مورد در نهایی تصمیم شود. ایجاد مناسب مالی تسهیلات ایجاد برای پیشኁبینیኁتری قابل رویه باید تجربیات، و شیوهኁها بهترین بر تکیه با که موافقند طرف دو هر 
ملل سازمان سیستم مشترک توصیه اساس بر و میኁگیرد نظر در را بالقوه اهداکنندگان ترجیحات تصمیمی چنین معمولاً میኁشود. گرفته مربوطه) ملی شرکای (یا کشور دولت توسط 
و کارایی بهبود معاملات، هزینهኁهای کاهش به و کرده تقویت را طرفኁها همه بین همکاری رویکرد، این میኁشود. اتخاذ شرایط، با متناسب چندجانبه نهادهای سایر و جهانی، بانک و متحد 

کرد.خواهد کمک بودن موقع به 

تحویل ؛و اجرا هزینهኁیابی، برنامهኁریزی، شامل بخشی، پروژهኁهای و برنامهኁها 

ملی؛سیستمኁهای از پشتیبانی در اطلاعات، اشتراکኁگذاری و مدیریت و دادهኁها جمعኁآوری  �

ارزیابی؛و نظارت سیستمኁهای برای ملی ظرفیت از پشتیبانی  �

هماهنگی؛جلسات سایر و اهداکنندگان کنفرانسኁهای آمادهኁسازی از پشتیبانی  �
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داد:خواهند انجام را زیر اقدامات  WBو  UNDGنهاد، دو بین تجربیات تبادل ترویج و همکاری فرهنگ تقویت منظور به 

هستند.میኁکند) اداره که فعالیتኁهایی در مجری رویهኁهای و قوانین اعمال جمله (از اداری مسئولیتኁهای تقسیم شایسته دیگر) سوی (از  UNDGو سو) یک (از جهانی بانک 

(ii)  های تحلیل و تجزیهኁاست:زیر موارد شامل که واحد، حاکمیتی ساختار یک تحت مالی تأمین تسهیلات پیکربندی برای اصلی گزینه

نسبیِمزایای بالا،  (۱)نکته در شده ذکر عوامل گرفتن نظر در با آن، در که پنجرهኁای: دو مدل 

کنند.مشورت مرکزی دفتر در خود مربوطه تعیینኁشده نمایندگان با باید جهانی بانک و متحد ملل سازمان نظام کشوری نمایندگان دارند، متفاوتی دیدگاهኁهای زمینه این در ذینفعان که شرایطی در 

شد.خواهند انجام زمانی همپوشانی حداقل با و متوالی صورت به و میኁشوند متمایز زمانی مقیاس اساس بر فعالیتኁها آن در اما پنجرهኁای، دو مدل مشابه متوالی صندوقኁهای 

یک شایسته بنابراین و میኁگیرند قرار دیگر) سوی (از متحد ملل توسعه گروه یا سو) یک (از جهانی بانک نسبی مزیت چارچوب در عمدتاً فعالیتኁها فوق،  (۱)نکته در شده ذکر عوامل گرفتن نظر در با آن، در که واحد: پنجره مدل 
و نظارتی چارچوب با مطابق و خود رویهኁهای و قوانین مقررات، با مطابق را پول آن صندوق، از توزیع دریافت هنگام است، امانتداری اصول توافقኁنامه امضاکننده که سازمانی هر ترتیب، این تحت هستند. واحد صندوق مدیر 

میኁکند.هزینه خود امانتداری 

�

بود.خواهند بحران از پس کمکኁهای در درگیر نهادهای سایر مشارکت دنبال به برنامهኁها این در  WBو  UNDGهمکاری، یادداشت این در مندرج تعهدات سایر همانند 

UNDG  وWB  کنند توافقኁای صورت به را همکاری این که میኁهای کنند، تنظیم را نهادی ترتیبات تا کنند بررسی  -کشورها خاص تجربیات چارچوب در هم و جهانی سطح در هم  -دورهኁها کنند، مستند را خوب شیوهኁها و فرصتኁشناسایی را محدودیت

کنند.تضمین را بحران از پس واکنش اثربخشی بر ما همکاری تأثیر به مداوم توجه و کنند 

شد.خواهد گنجانده آینده مشترک آموزشی برنامهኁهای و فوقኁالذکر مشترک چارچوب در تمرینኁهایی چنین زمینه. این در همکاری موفق نمونهኁهای از آموختهኁشده مشترک تمرینኁهای انجام  �

آگاهی و مشترک رویکردهای از کارکنان درک تا کنید تدوین را کارکنان توجیهی یا مشترک آموزشی برنامهኁهای امکان، و لزوم صورت در و کنند، شرکت مربوطه آموزشی برنامهኁهای در تا کنید دعوت سازمان هر کارکنان از 
یابد؛افزایش مشترک مداخله اساسی حوزهኁهای همچنین و سازمان هر صلاحیت و وظایف مختلف حوزهኁهای با مرتبط رویکردهای و ابزارها از کارکنان 

صفحه ۱۲۴

الفجلد سانحه، از پس نیازهای ارزیابی دستورالعملኁهای 

همکاریفرهنگ  .۳
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